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UWAGI METODOLOGICZNE

Cel i zakres badania

Wojewddztwo Matopolskie jest obecnie w trakcie prac nad opracowywaniem zatozer do programu
wsparcia na przysztg perspektywe finansowg 2028-2034, w ktérym wsparcie (w znacznej czesci ze
srodkéw finansowych UE) bedzie kierowane m.in. do przedsiebiorstw i instytucji. W zwigzku z tym
Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, dziatajgce w strukturze Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Matopolskiego, przeprowadzito badanie ankietowe ws$rédd matopolskich podmiotéw
gospodarki narodowej, ktére pozwolito zebrac informacje o najistotniejszych dla matopolskich
podmiotéw gospodarki narodowej obszaréw oraz inwestycji i przedsiewzie¢, na ktorych
bedzie mozna skoncentrowaé przyszte wsparcie.

Wyszczegdlnione zostatly 4 kluczowe obszary tematyczne:

=>» innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé,
=>» spoteczenstwo i kapitat ludzki,

=>» klimat i Srodowisko,

=>» przestrzen i infrastruktura.

Technika badawcza

W ramach badania opinii przeprowadzono z przedstawicielami matopolskich podmiotéw gospodarki
narodowej facznie 1200 wywiadow telefonicznych wspomaganych komputerowo — technika
badawcza CATI (n=1200).

W zatozeniach metodologicznych przyjeto dobér préby! w oparciu o nastepujgce cechy:

e rodzaj dziatalnosci w oparciu o sekcje PKD (Polskg Klasyfikacje Dziatalnosci 2007), ankiety
zostaty zrealizowane wsréd podmiotéw reprezentujgcych wszystkie rodzaje dziatalnosci,
z wytaczeniem sekcji Ti U

e klasy wielkosci firm w oparciu o liczbe pracujacych: mikroprzedsiebiorstwa (bez
samozatrudnionych, tj. 2-9 pracujgcych), mate przedsiebiorstwa (10—49 pracujgcych), srednie
przedsiebiorstwa (50-249 pracujacych) oraz duze przedsiebiorstwa (250 i wiecej pracujgcych);

e lokalizacje siedziby firmy, zasieg przestrzenny badania objat teren catego wojewddztwa
matopolskiego, z uwzglednieniem wszystkich powiatéw, zgodnie z delimitacjg przyjetg przez
Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS). Podmioty zlokalizowane w Krakowie stanowi¢ powinny
maksymalnie 40% ogdétu ankietowanych.

Szczegdtowa liczebnos¢ dla poszczegélnych cech zostata przedstawiona w rozdziale kolejnym pn.
Charakterystyka badanych przedsiebiorcéw.

1 Dobér proby w oparciu o aktualne dane BDL GUS oraz REGON.
2 Zgodnie z klasyfikacjag PKD 2007. Sekcja T — gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw; gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby, Sekcja U — organizacje i zespoty eksterytorialne.
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Zastosowanie wag

Ze wzgledu na dobdr préby rdznigcy sie od rzeczywiste]j struktury przedsiebiorstw w wojewddztwie
matopolskim pod wzgledem wielkosci firm i ich udziatu procentowego w poszczegdlnych sekcjach,

konieczne byto zastosowanie odpowiednich wspdtczynnikdw korygujacych (wag).

VI Celem wazenia byto dostosowanie préby do rzeczywistej struktury populacji matopolskich

podmiotéw gospodarki narodowe;.

Wagi dla poszczegdlnych kategorii podmiotéw zostaty wyznaczone na podstawie aktualnych danych
statystyki publicznej dotyczacych podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON,

wedtug aktualnego stanu na czerwiec 2026 roku.

CHARAKTERYSTYKA BADANYCH PODMIOTO

Kategoria wielkosci podmiotu

Potowe ankietowanych przedsiebiorstw stanowity podmioty mikro (od 2 do 9 pracownikéw, tj. bez
0s0b samozatrudnionych). Co trzecie badane przedsiebiorstwo zalicza sie do podmiotéw matych (od
10 do 49 pracownikéw).

Wykres 1. Struktura proby w przekroju na wielkos¢ przedsiebiorstwa (n=1200)

4%

® mikro (2-9 pracujgcych)

139, mikro 600 ankiet

= mate (1049 pracujgcych) mate 400 ankiet
srednie (50249 pracujacych) srednie | 150 ankiet
duze 50 ankiet

duze (250 i wiecej pracujgcych)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Sekcja dziatania PKD

W przekroju na sekcje PKD najwiekszy odsetek stanowity podmioty dziatajgce w sekcji G (handel
hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle) — 17%. W czotowej
tréjce znalazty sie tez przedsiebiorstwa z sekcji: F— budownictwo, C— przetwdrstwo przemystowe oraz
M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (kazde z nich powyzej 10%).
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Tabela 1. Struktura préby w przekroju na sekcje PKD (n=1200)

LICZBA
SEKCJA PKD ANKIET ODSETEK
A - rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 9 1%
B — gornictwo i wydobywanie 2 0,2%

C — przetwodrstwo przemystowe
D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodng,
goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

135
3

11%
0,3%

E — dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacja

F — budownictwo
G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,

wtgczajgc motocykle

9

1%

H —transport i gospodarka magazynowa 72 6%
| — dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 82 7%
J —informacja i komunikacja 61 5%
K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 22 2%
L — dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 60 5%
M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 130 11%
N — dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca 32 3%
O — administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe 13 1%
zabezpieczenia spoteczne

P — edukacja 54 5%
Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 52 4%
R — dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 26 2%
S — pozostata dziatalno$é¢ ustugowa 62 5%
Suma 1200 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Lokalizacja przestrzenna siedziby podmiotu

W przekroju terytorialnym najwiecej, tj. 40% ankiet przeprowadzono
wsrod podmiotéw majacych siedzibe na terenie Krakowa. W przekroju
powiatowym na drugiej pozycji znalazt sie powiat krakowski z wynikiem
9%, co wedtug danych BDL GUS nt. podmiotéw gospodarki narodowej
wpisanych do rejestru REGON odpowiada rzeczywistemu rozktadowi
terytorialnemu podmiotéw w skali regionu (stan na czerwiec 2026 roku).

Forma wtasnosci podmiotu

Przewazajacg czesé, tj. niemal 9 na 10 badanych podmiotéw stanowity te z sektora prywatnego lub
z przewagg sektora prywatnego.

MALOPOLSKIE PODMIOTY GOSPODARKI NARODOWE] W OBLICZU WSPARCIA INWESTYCYINEGO
ZE STRONY SAMORZADU WOJEWODZTWA
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Wykres 2. Forma wtasnosci badanych podmiotéw (n=1200)

m sekior prywatny (w tym
podmioty mieszane z przewags
sekiora prywatnego)

sektor publiczny (w tym
podmioty mieszane z przewagy
sektora publicznego)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Okres funkcjonowania podmiotu na rynku

Tabela 2. Dtugos¢ prowadzenia dziatalnosci przez badane podmioty (n=1200)

Najwiekszy  odsetek  wsrdd  badanych

ponizej 5 lat 3% podmiotéw stanowity te funkcjonujace na
iigcﬁ;t rynku od 21-30 lat (27%). Niewiele mnigj
21-30 lat 27% ankietowanych prowadzi dziatalno$¢ od
31-40 lat 16% 11-20 lat (26%). Podmioty obecne na rynku
41-50 lat 3% najkrécej, tj. ponizej 5 lat, stanowity zaledwie
51-75 lat 3% 3% badanych.

76-100 lat 3%

powyzej 100 lat 2%

nie wiem / odmowa odpowiedzi 4%

Suma 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Udziat kapitatu zagranicznego

Az 97% badanych podmiotéw posiada wytgcznie polski kapitat. Niespetna 3% podmiotdw biorgcych
udziat w badaniu (tj. 32 firmy) zadeklarowato, ze posiada kapitat zagraniczny.

Wykres 3. Udziat kapitatu zagranicznego w badanych podmiotach (n=1200)

0,6% 2,7%
’ m posiada kapitat zagranicany

brak kapitatu zagranicznego

trudno powiedziec

97%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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OBSZAR: INNOWACYINOSC | KONKURENCYINOSC

Ponad potowa badanych matopolskich podmiotéow gospodarki narodowej wskazuje na
istotnos¢ wsparcia transformacji cyfrowej: automatyzacji procesow, cyberbezpieczernstwa
czy wdrazania sztucznej inteligencji (Al) w zakresie ich rozwoju (51%3).

Co trzeci podmiot wskazuje na przydatnos¢ bezposredniego wsparcia inwestycji produkcyjnych

przedsiebiorstw stuzgcych wprowadzaniu innowacji produktowych: nowych dla rynku i dla firmy (35%).

Wykres 4. Ponizej wyszczegdélniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze innowacyjnosci
i konkurencyjnosci, ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze
0 ocene ich przydatnosci dla rozwoju Pannstwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie

przydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie procentowe (n=1200)

wsparcie transformacii oyfrowe]: automatyzacja
procesow, cyberbezpieczenstwo, wdrazanie
sztuczne] intelige ncji

hezposrednie wsparcie inwestycji produkcyinych
przedsiebiorstw sfufg oych wprowadzaniu innowacji
produktowych: nowych dla rynku idla firmy

posrednie wsparcie dziafalnosci innowacyinej:
inwestycje w infrastrukture testowo-doswiadczalng i
ustugi specjalistycznego doradztwa osrodkow
innowacji i transferu technologii (w tym budowanie
partnerstw, internacjonalizacia)

kom pleksowe programy rozwojowe dla start-upow,
w tym budowanie kompetencji do tworzenia
nowoczesnych firm i skalowania dzigtalnosci na
rynku krajowym / miedzynarodowym (dostep do
specjalistycznych ustug, instrumenty finansowania)

bezposrednie wsparcie dzisfalnosci badawczo-
rozwojowe]: prace B+R, wdroze nia wynikow B+R,
infrastruktura B+R, bony na usfugi B+R realizowane
przez organizacje badawcze

B 5 —kluczowe dla rozwoju firmy
03

1 —zupetnie nie przydatne

24%
40%
13% 13% 36%
15% 10% 41%
11% 11% 11% 48%

ma
2

trudno powiedzie¢ / nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

3 Suma ocen: 5 — kluczowe dla rozwoju firmy oraz 4 — przydatne dla rozwoju firmy.
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Mniejszy odsetek wskazan odnotowano w przypadku bezposredniego wsparcia dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej: prace B+R, wdroZenia wynikdw B+R, infrastruktura B+R, bony na ustugi B+R realizowane
przez organizacje badawcze, niemniej jednak na przydatnosé tego typu dziatarnn wskazata okoto 1/5
ankietowanych.

Tabela 3. Ponizej wyszczegdlniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze innowacyjnosci
i konkurencyjnosci, ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze
o ocene ich przydatnosci dla rozwoju Paristwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie
przydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie sredniej ocen (n=1200%)

wsparcie transformacji cyfrowej: automatyzacja procesoéw, cyberbezpieczenstwo,

wdrazanie sztucznej inteligencji

bezposrednie wsparcie inwestycji produkcyjnych przedsiebiorstw stuzgcych
wprowadzaniu innowacji produktowych: nowych dla rynku i dla firmy

posrednie wsparcie dziatalnosci innowacyjnej: inwestycje w infrastrukture testowo-
3. | -doswiadczalng i ustugi specjalistycznego doradztwa osrodkdw innowacji i transferu 2,5
technologii (w tym budowanie partnerstw, internacjonalizacja)

kompleksowe programy rozwojowe dla start-upéw, w tym budowanie kompetencji
do tworzenia nowoczesnych firm i skalowania dziatalnosci na rynku

2,7

4. krajowym/miedzynarodowym (dostep do specjalistycznych ustug, instrumenty 24
finansowania)
bezposrednie wsparcie dziatalnosci badawczo-rozwojowej: prace B+R, wdrozenia

5. | wynikéw B+R, infrastruktura B+R, bony na ustugi B+R realizowane przez organizacje 2,2

badawcze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wsrdd innych® inwestycji i przedsiewzieé w obszarze innowacyjnosci i konkurencyjnosci o charakterze
pomocniczym, najczesciej wskazywano na takie aspekty, jak:

szeroko pojete wsparcie finansowe,

dotacje na rozwigzania zwigzane z nowoczesnymi technologiami (infrastruktura Al,
oprogramowanie, maszyny CNC, itp.),

organizacja szkolen ukierunkowanych na grupe zawodowag, specjalistyczng,

rozwdj szeroko pojetej infrastruktury spoteczno-gospodarczej i badawczej,

dziatalnos$¢ edukacyjna (doradztwo profesjonalne, tworzenie platform wymiany wiedzy,
infrastruktura edukacyjna).

NRN [NE

4 Srednia ocen wyliczona bez uwzglednienia respondentéw wskazujacych odpowiedz , trudno powiedziec¢ / nie dotyczy”.
5t3cznie 112 respondentdw wskazato na inne inwestycje i przedsiewziecia z danego obszaru.

=52
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Tabela 4. Przydatnos¢ inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze innowacyjnosci i konkurencyjnosci,
ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewaddzki a wielko$¢ podmiotu (suma ocen 4 i 5) (n=1200)

wsparcie transformacji cyfrowej: automatyzacja

procesow, cyberbezpieczenstwo, wdrazanie 52% 52% 73% 48%
sztucznej inteligencji

bezposrednie wsparcie inwestycji produkcyjnych
stuzacych wprowadzaniu innowacji produktowych: 36% 35% 33% 30%
nowych dla rynku i dla firmy

posrednie wsparcie dziatalnosci innowacyjnej:
inwestycje w infrastrukture testowo-doswiadczalng
i ustugi specjalistycznego doradztwa osrodkéw 26% 29% 23% 16%
innowacji i transferu technologii (w tym budowanie
partnerstw, internacjonalizacja)

kompleksowe programy rozwojowe dla start-upow,
w tym budowanie kompetencji do tworzenia
nowoczesnych firm i skalowania dziatalnosci

na rynku krajowym / miedzynarodowym (dostep 27% 25% 24% 14%
do specjalistycznych ustug, instrumenty

finansowania)

bezposrednie wsparcie dziatalnosci badawczo-

rozwojowej: prace B+R, wdrozenia wynikéw B+R, 22% 20% 21% 30%

infrastruktura B+R, bony na ustugi B+R realizowane
przez organizacje badawcze

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze niemal 8 na 10 ankietowanych podmiotéw z braniy informacji
i komunikacji (sekcja J) wskazato na wsparcie transformacji cyfrowej: automatyzacje proceséw,
cyberbezpieczenstwo, wdrazanie sztucznej inteligencji jako czynnik determinujacy ich rozwdj.
Wysoki wynik uzyskaty w tym wzgledzie takze finanse i ubezpieczenia (sekcja K) — 77%. Wsparcie
w rozwoju rozwigzan cyfrowych stanowi tez priorytet dla wiekszosci podmiotdw z branzy edukacji
(sekcja P) — 69% czy dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej (sekcja M) — 68%.

Warto zaznaczyé, ze ponad 70% przedsiebiorstw z sektora przemystu uznaje za przydatne dla rozwoju
firmy bezposrednie wsparcie inwestycji produkcyjnych przedsiebiorstw stuzqcych wprowadzaniu
innowacji produktowych: nowych dla rynku i dla firmy.

Posrednie wsparcie dziatalnosci innowacyjnej poprzez inwestycje w infrastrukture testowo-
-doswiadczalng i ustugi specjalistycznego doradztwa osrodkéw innowacji i transferu technologii
najbardziej doceniajg podmioty z branzy dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej (sekcja M)
— 35%. Wysoki odsetek uzyskaty tez firmy z sektora przemystu ogétem — 32%.
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Tabela 5. Przydatnos$¢ wybranych inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze innowacyjnosci
i konkurencyjnosci, ktore planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki a sekcje PKD (suma ocen 4i5)
(n=1200)

POSREDNIE KOMPLEKSOWE
TR AVI‘\JIZ:Q::CNI;\C n WSPARCIE PROGRAMY
CYFROWE) DZIALALNOSCI ROZWOJOWE
INNOWACYJNEJ DLA START-UPOW

PRZEMYSt (SEKCIE: B, C, D, E) 54% 32% 25%

BUDOWNICTWO (SEKCJA F) 42% 27% 27%

UStUGI (SEKCIE G-S) 57% 25% 25%

e G. Handel, naprawa pojazdow 49% 24% 20%
samochodowych

e H.Transportigospodarka 33% 15% 30%
magazynowa

o | Zakwater.owanle i 48% 24% 23%
gastronomia

» _J.Informacja i komunikacja 26%

. K Dznaf.alnosc.fmansowa 77% 27% 23%
i ubezpieczeniowa

. L.. Obstuga ry,n.ku 559 8% 17%
nieruchomosci

e M. Dznafal.nosc profes;onalna, 68% 32%
naukowa i techniczna

* N..Admm!sitrow?me. I 50% 13% 19%
dziatalnos¢ wspierajaca

e P.Edukacja 69% 28% 30%

e Q. Opieka zdrowotna i pomoc 54% 19% 13%
spofeczna

e R.Kultura, rozrywka i rekreacja 62% 27% 27%

e S.Pozostata dziatalnos¢ 66% 34% 319%
ustugowa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

-

OBSZAR: SPOLECZENSTWO | KAPITAL LUDZKI

Ocena przydatnosci inwestycji

Najwiecej, tj. niemal 6 na 10 badanych podmiotéw dostrzega przydatnos¢ dofinansowania
szkolen na rzecz rozwoju kompetencji pracownikéw (w tym wsparcie w przebranzowieniu
w odpowiedzi na zmiany technologiczne) w kontekscie rozwoju swojego
przedsiebiorstwa/instytucji®.

6 Suma ocen: 5 — kluczowe dla rozwoju firmy oraz 4 — przydatne dla rozwoju firmy.
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Wykres 5. Ponizej wyszczegdlniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze spofeczenstwa
i kapitatu ludzkiego, ktore planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze

o ocene ich przydatnosci dla rozwoju Parnistwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie

przydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie procentowe (n=1200) |l

dofinansowanie szkolen na rzecz rozwoju
kompetencji pracow nikdw (w tym wsparcie w
przebranzowieniu w odpowiedzi na zmiany
technologiczne)

dostosowanie warunkdw pracy do potrzeb
wazystkich pracownikow (w tym: rozwaoj
elastycznych form i godzin pracy, praca zdalna, 24% 20% 10% 25%
adaptacia stanowisk dla pracownikdw 504,
uwzglednianie potrzeb zdrowotnych)

wsparcie w poglebianiu wspotpracy szkat
hraniowych i przedsiehiorcow w zakresie kreowania

kierunkdw ksztafcenia, praktyk i stazy - w 32%; 108 26%
szczegalnosci w zakresie zawoddw 1 umiejetnosci
deficytowych
programy stafy i wspotpracy z uczelniami 20% 17% 11% 33%

doradztwo biznesowe, mentoring dla
przedsiebicrcdow

30%

doradztwo i szkolenia z zekresu zarzgdzania
réaznorodnoscig oraz przeciwdziataniu dyskryminacii
z uwagi na wiek, narodowoss, niepefnosprawnosd,
itp.

35%

kreowanie postaw przedsiebiorczych i kempleksowe
waparcie dla zaktadania wiasne]j dziatalnosci 10% A0%
gospodarcze]

11% 46%

wsparcie w zatrudnianiu cudzozie m cow

B 5 —kluczowe dla rozwoju firmy ]
m3 2
1 —zupetnie nie przydatne trudno powiedzied / nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Z kolei okoto 4 na 10 ankietowanych wskazuje na potrzebe wsparcia w zakresie:

=>» dostosowania warunkéw pracy do potrzeb wszystkich pracownikéw (w tym: rozwdj
elastycznych form i godzin pracy, praca zdalna, adaptacja stanowisk dla pracownikéw 50+,
uwzglednianie potrzeb zdrowotnych) (44%),

=>» pogtebiania wspétpracy szkét branzowych i przedsiebiorcow w obszarze kreowania
kierunkéw ksztatcenia, praktyk i stazy — w szczegdlnosci zawoddw i umiejetnosci deficytowych
(42%),

=>» programéw stazy i wspétpracy z uczelniami (37%).

Mniejszg popularnoscig cieszyto sie wsparcie w zatrudnianiu cudzoziemcow, niemniej jednak wskazata
na niego ponad 1/5 badanych podmiotéw (patrz wykres 5).

Tabela 6. Ponizej wyszczegdlniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze spofeczeristwa
i kapitatu ludzkiego, ktore planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze
o ocene ich przydatnosci dla rozwoju Panstwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie
przydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie sredniej ocen (n=12007)

dofinansowanie szkolen na rzecz rozwoju kompetencji pracownikow (w tym

wsparcie w przebranzowieniu w odpowiedzi na zmiany technologiczne)
dostosowanie warunkow pracy do potrzeb wszystkich pracownikéw (w tym:
2. | rozwdj elastycznych form i godzin pracy, praca zdalna, adaptacja stanowisk 3,1
dla pracownikéw 50+, uwzglednianie potrzeb zdrowotnych)

wsparcie w pogtebianiu wspdtpracy szkét branzowych i przedsiebiorcéw
3. | wzakresie kreowania kierunkdw ksztatcenia, praktyk i stazy - w szczegdlnosci 3,1
w zakresie zawodow i umiejetnosci deficytowych

4. | programy stazy i wspotpracy z uczelniami 2,8
5. | doradztwo biznesowe, mentoring dla przedsiebiorcow 2,8
6 doradztwo i szkolenia z zakresu zarzgdzania réznorodnoscig oraz przeciwdziataniu 27
" | dyskryminacji z uwagi na wiek, narodowos$¢, niepetnosprawnosé, itp. !
7 kreowanie postaw przedsiebiorczych i kompleksowe wsparcie dla zaktadania )5
" | wihasnej dziatalnos$ci gospodarczej !
8. | wsparcie w zatrudnianiu cudzoziemcéw 2,3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wsrdd innych® inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze spoteczenistwa i kapitatu ludzkiego o charakterze
pomocniczym, najczesciej wskazywano na aspekty takie jak:

inwestycje w szeroko rozumiane szkolenia,

dedykowane programy dla firm (dofinansowania do sprzetu, infrastruktury, tworzenie miejsc
pracy).

rozwdj ksztatcenia zawodowego,

aktywizacja oséb 50+, dofinansowanie stanowisk dla oséb z niepetnosprawnoscia,
zatrudnianie cudzoziemcéw (skrécenie okresu oczekiwania na pozwolenie),

NN NN

wsparcie dla Polakéw wracajgcych na polski rynek pracy.

”

7 Srednia ocen wyliczona bez uwzglednienia respondentéw wskazujgcych odpowied? , trudno powiedzie¢ / nie dotyczy”.
8 t3cznie 37 respondentdw wskazato na inne inwestycje i przedsiewziecia z danego obszaru.
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Tabela 7. Przydatnos¢ inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze spofeczenstwa i kapitatu ludzkiego,
ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewodzki a wielko$é podmiotu (suma ocen 4 i 5) (n=1200)

dofinansowanie szkolen na rzecz rozwoju

kompetencji pracownikéw (w tym wsparcie 589% 62% 65% 529

w przebranzowieniu w odpowiedzi na zmiany
technologiczne)

dostosowanie warunkoéw pracy do potrzeb
wszystkich pracownikéw (w tym: rozwdj
elastycznych form i godzin pracy, praca zdalna, 44% 44% 49% 24%
adaptacja stanowisk dla pracownikéw 50+,
uwzglednianie potrzeb zdrowotnych)

wsparcie w pogtebianiu wspoétpracy szkot
branzowych i przedsiebiorcow w zakresie kreowania

kierunkéw ksztatcenia, praktyk i stazy 44% 48% 46% 26%
—w szczegolnosci w zakresie zawoddw i umiejetnosci

deficytowych

programy stazy i wspoétpracy z uczelniami 37% 39% 42% 36%

doradztwo biznesowe, mentoring

dla przedsiebiorcow

doradztwo i szkolenia z zakresu zarzadzania

réznorodnoscia oraz przeciwdziataniu dyskryminacji

z uwagi na wiek, narodowos¢, niepetnosprawnos¢,

itp.

kreowanie postaw przedsiebiorczych

i kompleksowe wsparcie dla zaktadania wtasnej 31% 21% 16% 6%

dziatalnosci gospodarczej

wsparcie w zatrudnianiu cudzoziemcéw 22% 21% 23% 14%
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

34% 30% 31% 14%

32% 34% 29% 14%

Ponad 7 na 10 podmiotdow dziatajgcych w obszarze zakwaterowania i gastronomii (sekcja |) wskazuje
na dofinansowanie szkolern na rzecz rozwoju kompetencji pracownikéw (w tym wsparcie
w przebranzowieniu w odpowiedzi na zmiany technologiczne) jako przedsiewziecie kluczowe dla ich
rozwoju. Podobnie wysoki wynik uzyskaty m.in. podmioty zajmujace sie edukacjq (sekcja P) — 70%.

Badani przedstawiciele sekcji zakwaterowania i gastronomii duzy potencjat dla rozwoju swojego
podmiotu upatrujq takie we wsparciu w pogfebianiu wspodtpracy szkét braniowych
i przedsiebiorcow w zakresie kreowania kierunkéw ksztafcenia, praktyk i stazy — w szczegdlnosci
w zawodow i umiejetnosci deficytowych — 61% ocen pozytywnych vs. 23% wsrdd przedstawicieli
obstugi rynku nieruchomosci (sekcja L).
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Tabela 8. Przydatnos¢ wybranych inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze spoteczenistwa i kapitatu
ludzkiego, ktore planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki a sekcje PKD (suma ocen 4 i 5) (n=1200)

PRZEMYSt (SEKCIE: B, C, D, E) 63% 46% 52%

BUDOWNICTWO (SEKCJA F) 59% 39% 56%

UStUGI (SEKCJE G-S) 59% 44% 40%

e G. Handel, naprawa o o o
pojazdéw samochodowych >3% 43% 39%

e H.Transport i gospodarka o o o
magazynowa 53% 46% 43%

e |. Zakwaterowanie 50% 61%
i gastronomia ° .

e ). Informacja i komunikacja 49% 33% 31%

e K. Dziatalnos¢ finansowa o o o
i ubezpieczeniowa 64% 41% 45%

e L. Obstuga rynku 529% 20% 23%
nieruchomosci

e M. Dzia’ral'noéc' profesjonalna, 62% 42% 45%
naukowa i techniczna

*  N.Administrowanie 50% 34% 25%
i dziatalnos¢ wspierajgca

e P.Edukacja 70% 54% 37%

. Q Opieka zdrowotna 63% 37% 31%
i pomoc spoteczna

e R.Kultura, rozrywka

69% 42% 31%

i rekreacja

e S, Pozostata dziatalnos¢ 65% 53%
ustugowa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Najwiecej wskazan dla wsparcia zatrudniania cudzoziemcow jako czynnika determinujgcego rozwaj
podmiotu zgtosity ponownie firmy z sekcji zakwaterowania i gastronomii — niemal 1/3 z nich.
Stosunkowo wysoki wynik w tym wzgledzie wystgpit takze wsréd podmiotéw z sekcji transport
i gospodarka magazynowa czy budownictwa (okoto 1/4 badanych).
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Wykres 6. Ocena przydatnosci wsparcia w zatrudnianiu cudzoziemcéw a sekcje PKD (n=1200)

I. Zakwaterowanie i gastronomia I 0O
5. Pozostata dziafalnost ustugowa I 7 7Y%
H. Transport i gospodarka magazynowa s 2554 “
M. Administrowanie i dziatalnost wspierajgca T 50
BUDOWRNICTWO (SEKCJA F) S 5%,
K. Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa IEEEEEEEEEEEEE———— 50
PRZEMYSE (SEKCIE: B, C, [, E) s ;7%
UStUGI (SEKCIE G-5) maaaa 71%
G. Handel, naprawa pojazdow samochodowych meeesssssssssssssssss——— 1%
R. Kultura, rozrywka i rekreacja s 19%
Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoleczna  EEEEEEEEEEEE——— ] 9%
M. Dziatalnosc profesjonalna, naukowa i techniczna EEEEES———————— 9%
P. Edukacja msssss——— 5%
). Informacja i komunikacja I 5%
L. Obstuga rynku nieruchomosci  ——— 5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Identyfikacja obszaré6w w zakresie podniesienia
kompetencji pracownikow

=» Ponad pofowa badanych pracodawcéw (tj. 638 na 1200) dostrzega obszary, w ktérych
istnieje potrzeba podniesienia kompetencji badz kwalifikacji swoich pracownikéw.
Co dziesiagty nie potrafi jednoznacznie okreslic.

Wykres 7. Prosze wskaza¢ obszary/tematyke, w ktérych widzicie Panstwo potrzebe rozwoju
kompetencji lub kwalifikacji swoich pracownikéw (n=1200)

m identyfikujemy obszary, w ktorych jest
potrzeba rozwoju kompetnecji pracownikow

nie ma takich chszardw

trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Wsrdd kluczowych obszaréw tematycznych do uzupetnienia wiedzy przez pracownikéw, oprécz tzw.
kompetencji branzowych i specjalistycznych (11%), znalazty sie aspekty zwigzane z Al oraz szeroko
rozumianymi kompetencjami cyfrowymi, tj.:

M Al i sztuczna inteligencja (11%),
M kompetencje cyfrowe i informatyczne (8%),
M automatyzacja i nowe technologie (8%).

Badani pracownicy chetnie wskazywali takze na potrzebe uzupetnienia wsrdéd pracownikéw tzw.

kompetencji miekkich (7%).

Tabela 9. Zestawienie najczesciej wskazywanych obszaréw/tematyki, w ktérych badane podmioty
widzg potrzebe rozwoju kompetencji lub kwalifikacji swoich pracownikéw (n=638)

LICZBA ODSETEK

OBSZAR KOMPETENCII WSKAZAN® WSKAZAN
kompetencje branzowe / specjalistyczne 112 11%
Al i sztuczna inteligencja 111 11%
kompetencje cyfrowe i informatyczne 79 8%
automatyzacja i nowe technologie 76 8%
kompetencje miekkie 69 7%
kompetencje techniczne i inzynierskie 53 5%
obstuga klienta i sprzedaz 53 5%
finanse, ksiegowos¢ i podatki 47 5%
0goblny rozwdj zawodowy i podnoszenie kwalifikacji 37 4%
prawo i przepisy 34 3%
cyberbezpieczenstwo i ochrona danych 32 3%
uprawnienia i certyfikaty zawodowe 31 3%
obstuga maszyn i urzadzen 29 3%
jezyki obce 29 3%
zarzadzanie 27 3%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Co ciekawe, az 1/3 przedstawicieli duzych przedsiebiorstw nie potrafita jednoznacznie wskazaé, czy
identyfikujg obszary wymagajgce podwyzszenia kompetencji swoich pracownikéw. Wiekszy odsetek
opinii twierdzacych dotyczyt matych i Srednich podmiotéw (okoto 58%).

Tabela 10. Prosze wskazaé obszary/tematyke, w ktorych widzg Paristwo potrzebe rozwoju
kompetencji lub kwalifikacji swoich pracownikéw (n=1200)

IDENTYFIKUJEMY NIE MA TAKICH TRUDNO

TAKIE OBSZARY OBSZAROW POWIEDZIEC
34% 12%

58% 28% 14%
$rednie 29% 14%
duze 46% 20%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

9 Suma wskazan jest wieksza niz liczba respondentdéw, poniewaz jeden respondent mégt wskaza¢ na kilka obszaréw.
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Najwiecej, tj. niemal 7 na 10 badanych zajmujacych sie dziatalnosciq finansowq i ubezpieczeniowq
(sekcja K) dostrzega obszary badz tematyke, w ktdrej nalezatoby poszerzy¢ kompetencje swoich
pracownikéw. Rownie wysoki wynik odnotowano wsréd podmiotéw z branzy zakwaterowania

i gastronomii (sekcja ).

Potrzebe nieustannego doksztatcania czujg takie przedstawiciele dziafalnosci profesjonalnej,
naukowej i technicznej (sekcja M) oraz edukacji (sekcja P) — okoto 64% wskazan.

Z kolei ponad 4 na 10 badanych zajmujgcych sie obsfugq rynku nieruchomosci (sekcja L) oraz handlem
i naprawq pojazdéw samochodowych (sekcja G) twierdzi, ze nie ma zadnych obszaréw badz tematyki,
w ktdrych ich pracownicy mogliby sie doksztatcaé.

Tabela 11. Czy identyfikujg Pafistwo obszary/tematyke, w ktérych widaé potrzebe rozwoju

kompetencji lub kwalifikacji swoich pracownikéw a sekcje PKD (n=1200)

e K. Dziatalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa

e L. Obstuga rynku nieruchomosci

PRZEMYSt (SEKCIE: B, C, D, E) 57% 30% 13%

BUDOWNICTWO (SEKCJA F) 47% 33% 20%

UStUGI (SEKCIE G-S) 57% 31% 13%

e G. Handel, naprawa pojazddéw 49% 40% 11%
samochodowych

e H.Transport i gospodarka 56% 26% 18%
magazynowa

e |. Zakwaterowanie i gastronomia 67% 27% 6%

e J.Informacja i komunikacja 54% 26% 20%

e M. DZ|afaI.nosc profeSJonaIna, 64% 26% 10%
naukowa i techniczna

e N. A_dmllnlstrowame i dziatalnos¢ 41% 38% 22%
wspierajgca

e P.Edukacja 63% 30% 7%

e Q. Opieka zdrowotna i pomoc 53% 19%
spoteczna

e R.Kultura, rozrywka i rekreacja 65% 27% 8%

e S.Pozostata dziatalno$é ustugowa 61% 31% 8%

=52
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OBSZAR: KLIMAT | SRODOWISKO

Najwiecej, tj. niemal potowa badanych podmiotéw wskazuje na dofinansowanie projektow
poprawiajgcych efektywnos¢ energetycznqg (w tym termomodernizacje budynkow
firmowych, magazyny energii, wymiane przestarzatych instalacji grzewczych itp.) jako
czynnik mogacy determinowac ich rozwéj°,

Wykres 8. Ponizej wyszczegolniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze klimatu
i Srodowiska, ktére planuje wdrozy¢ samorzgd wojewddzki, aby wesprzeé podmioty. Prosze o ocene
ich przydatnosci dla rozwoju Panstwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie przydatne, 5 -
kluczowe dla rozwoju) — zestawienie procentowe (n=1200)

dofinansowanie projektdw poprawiajgoych
efektywnosc energetyczng (w tym
termomode mizacigbudynkdw firmowych, magazyny
energii, wymiana przestarzatych instalacji
grzewczych itp.)

wsparcie w transformacjienergetycznej — finansowe,
prawne, techniczne

dofinansowanie do ekologicznych technologii i
maszyn, ktdre pomogg zm niejszyé negatywny wphyw
na srodowisko

34%

infrastruktura fadowania pojazdow elektrycznych na
ohszarach biznesocwych

33%

dofinasowanie inwestycji w zakresie OZE (w tym
instalacie i parki fotowoltaiczne, pom py ciepta,
instalacie biogazowe lub geotermalne, farmy
wiatrowe, itp.)

rozwd] infrastruktury i wspdtpracy na rzecz odzysku
oraz ponownego wykorzystania zasochow (tworzenie
Iokalnych sieci wymiany surowcow i cdpaddw
pomiedzy firmami, budowa instalacji do odzysku i
recyklingu cdpaddw)

35%

stworzenie klastra energii lub lokalne] spotecznosci

B e o L 33%
energetycznejfaczace] firmy i mieszkaficdw

B 5 —kluczowe dla rozwoju firmy ma
=3 2

1 —zupetnie nie przydatne trudno powiedzied [/ nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

10 Suma ocen: 5 — kluczowe dla rozwoju firmy oraz 4 — przydatne dla rozwoju firmy.

g?g MALOPOLSKIE PODMIOTY GOSPODARKI NARODOWE] W OBLICZU WSPARCIA INWESTYCYINEGO )
ZE STRONY SAMORZADU WOJEWODZTWA




www.obserwatorium.malopolska.pl

Z kolei okoto 4 na 10 ankietowanych dostrzega takze korzysci dla swojego rozwoju ptynace ze
wsparcia w transformacji energetycznej — finansowego, prawnego, technicznego (45%) czy
dofinansowania do ekologicznych technologii i maszyn, ktére pomogq zmniejszy¢ negatywny wptyw na
srodowisko (40%).

Mniejszy odsetek wskazan otrzymata kwestia stworzenia klastra energii lub lokalnej spotfecznosci
energetycznej tgczqcej firmy i mieszkaricéw, niemniej jednak potrzebe taka dostrzega ponad 1/3
badanych podmiotéw (patrz wykres 8).

Tabela 12. Ponizej wyszczegdlniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze klimatu
i Srodowiska, ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze
o ocene ich przydatnosci dla rozwoju Paristwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie
przydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie sredniej ocen (n=1200'!)

dofinansowanie projektow poprawiajacych efektywnosc energetyczng (w tym

termomodernizacja budynkéw firmowych, magazyny energii, wymiana
przestarzatych instalacji grzewczych itp.)

2 wsparcie w transformacji energetycznej — finansowe, prawne, techniczne 3,1
3 dofinansowanie do ekologicznych technologii i maszyn, ktére pomoga zmniejszy¢ 29
negatywny wptyw na srodowisko !
4. | infrastruktura tadowania pojazddw elektrycznych na obszarach biznesowych 2,9
5 dofinasowanie inwestycji w zakresie OZE (w tym instalacje i parki fotowoltaiczne, )8
pompy ciepfa, instalacje biogazowe lub geotermalne, farmy wiatrowe itp.) !
rozwdj infrastruktury i wspdtpracy na rzecz odzysku oraz ponownego
wykorzystania zasobdw (tworzenie lokalnych sieci wymiany surowcow
6. |. . . . . . ! . . 2,8
i odpaddéw pomiedzy firmami, budowa instalacji do odzysku i recyklingu
odpaddw)
7 stworzenie klastra energii lub lokalnej spotecznosci energetycznej taczacej firmy )8
" | i mieszkancow !

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wsréd innych?? inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze klimatu i $rodowiska o charakterze
pomocniczym, najczesciej wskazywano na takie aspekty, jak:

finansowanie, dotacje i obnizanie kosztéw energii,

Odnawialne Zrédta Energii (OZE) i wzrost efektywnosci energetycznej,
uproszczenie prawa, doradztwo i edukacja,

eko-mobilnos¢ i infrastruktura transportowa,

NNNNN

gospodarka komunalna, wodno-sciekowa i retencja.

11 $rednia ocen wyliczona bez uwzglednienia respondentéw wskazujacych odpowiedz ,trudno powiedzieé / nie dotyczy”.
12 ¢ 3cznie 79 respondentdw wskazato na inne inwestycje i przedsiewziecia z danego obszaru.
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Tabela 13. Przydatnosc¢ inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze klimatu i sSrodowiska, ktére planuje
wdrozy¢ samorzad wojewoddzki a wielko$¢ podmiotu (suma ocen 4 i 5) (n=1200)

dofinansowanie projektow poprawiajacych
efektywnos¢ energetyczng (w tym

termomodernizacja budynkéw firmowych, magazyny
energii, wymiana przestarzatych instalacji
grzewczych itp.)

wsparcie w transformacji energetycznej
—finansowe, prawne, techniczne

47% 52% 55% 40%

45% 46% 53% 36%

dofinansowanie do ekologicznych technologii
i maszyn, ktére pomoga zmniejszy¢ negatywny
wptyw na srodowisko

40% 44% 43% 32%

infrastruktura tadowania pojazdéw elektrycznych
na obszarach biznesowych

40% 41% 31% 22%

dofinasowanie inwestycji w zakresie OZE

(w tym instalacje i parki fotowoltaiczne, pompy
ciepta, instalacje biogazowe lub geotermalne, farmy
wiatrowe, itp.)

37% 43% 50% 38%

rozwoj infrastruktury i wspoétpracy na rzecz odzysku
oraz ponownego wykorzystania zasobow (tworzenie
lokalnych sieci wymiany surowcow i odpadéw
pomiedzy firmami, budowa instalacji do odzysku

i recyklingu odpaddw)

37% 42% 41% 26%

stworzenie klastra energii lub lokalnej spotecznosci
energetycznej taczacej firmy i mieszkancow

35% 35% 34% 22%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze w zakresie dofinansowania projektow poprawiajgcych efektywnos¢
energetycznqg najwyiszy wynik uzyskaty podmioty zajmujace sie obsfugg rynku nieruchomosci

(sekcja L) — 68%.

Przedsiebiorstwa dziatajgce w sektorze przemystu wyrézniajg sie na tle pozostatych podmiotéw pod

wzgledem wskazan na istotno$¢ zaréwno dofinansowania projektow poprawiajgcych efektywnosc

energetyczng, wsparcia w transformacji energetycznej czy dofinasowanie inwestycji w zakresie OZE —

powyzej 60% wskazan we wszystkich przypadkach. Analogiczny wynik uzyskaty takze w zakresie wizji

dofinansowania do ekologicznych technologii i maszyn, ktére pomogq zmniejszy¢ negatywny wptyw na

srodowisko (65%).

Na przeciwlegtym biegunie potrzeb inwestycyjnych w obszarze klimatu i Srodowiska znalazty sie

podmioty zajmujgce sie dziatalnosciq finansowgq i ubezpieczeniowq (sekcja K) (patrz tabela 14).
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Tabela 14. Przydatnos¢ wybranych inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze klimatu i sSrodowiska,
ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewaddzki a sekcje PKD (suma ocen 4i5) (n=1200)

PRZEMYSt (SEKCIJE: B, C, D, E) 65% 65% 60%

BUDOWNICTWO (SEKCJA F) 47% 43% 41%

UStUGI (SEKCIJE G-S) 47% 43% 37%

e G. Handel, naprawa pojazdow o o o
samochodowych >4% >0% 44%

e H.Transport i gospodarka 33% 31% 26%
magazynowa

e |. Zakwaterowanie i gastronomia 59% 52% 54%

e J.Informacja i komunikacja 30% 33% 28%

. K Dzia’rglnoéé'finansowa 23% 18% 14%
i ubezpieczeniowa

e L. Obstuga rynku nieruchomosci 48% 52%

e M. Dzia’ral'nos',é profesjonalna, 29% 32% 22%
naukowa i techniczna

e N. Administrowanie i dziatalnos¢ 28% 34% 16%
wspierajaca

e P.Edukacja 59% 48% 48%

e Q. Opieka zdrowotna i pomoc o o o
spofeczna 42% 37% 33%

e R.Kultura, rozrywka i rekreacja 58% 50% 27%

. LSJ.SE:;Z;;Za’ra dziatalnos¢ 63% 60% 48%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Inicjatywa stworzenia klastra energii lub lokalnej spotecznosci energetycznej tgczgcej firmy
i mieszkancéw zyskata najmniejsze poparcie, aczkolwiek na tle pozostatych podmiotow wyrdzniajg sie
m.in. podmioty zajmujgce sie zakwaterowaniem i gastronomiq, obstugq rynku nieruchomosci oraz
firmy dziatajgce w sektorze przemystu ogétem (wynik powyzej 40%).

Wykres 9. Czotowa piatka sekcji z zakresu wskazan na potrzebe stworzenia klastra energii
lub lokalnej spotecznosci energetycznej fgczqcej firmy i mieszkaricow (n=1200)

45% 45% 43% 43% 38%
S. Pozostata I. Zakwaterowanie L. Obstuga rynku PRZEMYSL ). Informacja i
dziatalnosc i gastronomia nieruchomosci  (SEKCIE: B, C, D, E)  komunikacja
ustugowa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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OBSZAR: PRZESTRZEN I INFRASTRUKTURZ

Az 6 na 10 badanych podmiotéw gospodarki narodowej wskazuje na koniecznos$¢ lepszej

polityki planowania i zagospodarowania przestrzennego majac na wzgledzie rozwdj ich /
przedsiebiorstwa/instytucji'3.

Wykres 10. Ponizej wyszczegdlniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze przestrzeni
i infrastruktury, ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze

o ocene ich przydatnosci dla rozwoju Paristwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie
nieprzydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie procentowe (n=1200)

lepsza polityka planowania i zagospodarowania
przestrzennego

mwiekszenie doste pnosci transportu publicznego do
stref gospodarczych i centrow biznesowych np.
integracja SAG z systemem szybkich kolei
aglomeracyjnych

dofinansowanie adaptacji i rewitalizaci starych
ochiektéw przemystowych na nowoczesne cele
produkoyine lub usfugowe (tereny typu brownfield)

wzmacnianie atrakoyinoso inwestycyine] poprzez
rozwa] i promocie terendw inwestyoyinych,
przemystowych oraz stref akbywnosci gospodarcze]

poprawa dostepnosci tere ndw inwestycyjnych i
infrastruktury dla biznesu (w tym tereny

inwestycyine, inkubatory przedsiebiorczosci, 31%
przestrzenie coworkingowe, powierzchnie biurowe,
infrastruktura logistyczno-magazynowa)
B 5 —kluczowe dla rozwoju firmy L[
w3 2
1 —zupetnie nie przydatne trudno powiedziet / nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

13 Suma ocen: 5 — kluczowe dla rozwoju firmy oraz 4 — przydatne dla rozwoju firmy.
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Z kolei okoto potowa ankietowanych uznaje za przydatne zaréwno dofinansowanie adaptacji
i rewitalizacji starych obiektow przemystowych na nowoczesne cele produkcyjne lub ustugowe
(tereny typu brownfield), jak tez zwiekszenie dostepnosci transportu publicznego do stref

gospodarczych i centrow biznesowych np. integracja SAG z systemem szybkich kolei aglomeracyjnych.

Mniej wskazan otrzymata poprawa dostepnosci terenéw inwestycyjnych i infrastruktury dla biznesu,
niemniej jednak przedsiewziecie to popiera ponad 4 na 10 badanych podmiotdéw (patrz wykres 10.).

Tabela 15. Ponizej wyszczegdlniono przyktady inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze przestrzeni
i infrastruktury, ktére planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki, aby wesprze¢ podmioty. Prosze
o ocene ich przydatnosci dla rozwoju Pannstwa podmiotu na skali 1-5 (gdzie 1 — zupetnie nie
przydatne, 5 — kluczowe dla rozwoju) — zestawienie sredniej ocen (n=1200'%)

1. lepsza polityka planowania i zagospodarowania przestrzennego 3,6
zwiekszenie dostepnosci transportu publicznego do stref gospodarczych i centréw

2. . ; . . i . 3,3
biznesowych np. integracja SAG z systemem szybkich kolei aglomeracyjnych
dofinansowanie adaptacji i rewitalizacji starych obiektow przemystowych na

3. . ) 3,2
nowoczesne cele produkcyjne lub ustugowe (tereny typu brownfield)

4 wzmacnianie atrakcyjnosci inwestycyjnej poprzez rozwdj i promocje terenéw 31

inwestycyjnych, przemystowych oraz stref aktywnosci gospodarczej
poprawa dostepnosci terendw inwestycyjnych i infrastruktury dla biznesu
5. | (wtym tereny inwestycyjne, inkubatory przedsiebiorczosci, przestrzenie 3,0
coworkingowe, powierzchnie biurowe, infrastruktura logistyczno-magazynowa)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Wsrdéd innych®® inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze przestrzeni i infrastruktury o charakterze
pomocniczym, najczesciej wskazywano na takie aspekty, jak:

poprawa infrastruktury transportowej i komunikacyjnej,
dostepnosc i lepsze planowanie przestrzeni gospodarczej,
uproszczenie procedur, regulacja kwestia prawnych,
mieszkalnictwo i infrastruktura spoteczna,

ekologia, ochrona srodowiska i infrastruktura sanitarna.

NNNNN

J

14 Srednia ocen wyliczona bez uwzglednienia respondentéw wskazujacych odpowiedz ,trudno powiedzieé¢ / nie dotyczy”.
15 t3cznie 58 respondentow wskazato na inne inwestycje i przedsiewziecia z danego obszaru.
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Tabela 16. Przydatnos¢ inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze przestrzeni i infrastruktury, ktére
planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki a wielko$¢ podmiotu (suma ocen 4 i 5) (n=1200)

lepsza polityka planowania i zagospodarowania

61% 58% 61% 44%
przestrzennego
zwiekszenie dostepnosci transportu publicznego
do stref gospodarczych i centrow biznesowych, 50% 48% 36% 28%

np. integracja SAG z systemem szybkich kolei
aglomeracyjnych

dofinansowanie adaptacji i rewitalizacji starych
obiektow przemystowych na nowoczesne cele 50% 49% 42% 26%
produkcyjne lub ustugowe (tereny typu brownfield)
wzmachianie atrakcyjnosci inwestycyjnej poprzez
rozwdj i promocje terendéw inwestycyjnych, 45% 44% 39% 30%
przemystowych oraz stref aktywnosci gospodarczej
poprawa dostepnosci terenéw inwestycyjnych

i infrastruktury dla biznesu (w tym tereny
inwestycyjne, inkubatory przedsiebiorczosci, 43% 44% 37% 34%
przestrzenie coworkingowe, powierzchnie biurowe,
infrastruktura logistyczno-magazynowa)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

W przekroju na grupy sekcji wieksze znaczenie lepszej polityce planowania i zagospodarowania
przestrzennego w kontekscie rozwoju przypisujg podmioty przemystowe (7 na 10 ankietowanych).
Aczkolwiek na tle ustug wyrézniajg sie przedsiebiorstwa z branzy zakwaterowania i gastronomii (77%).
Analogicznie sytuacja przedstawia sie w obszarze dofinansowania adaptacji i rewitalizacji starych
obiektow przemystowych na nowoczesne cele produkcyjne lub ustugowe czy wzmacniania
atrakcyjnosci inwestycyjnej.

Na istotnos¢ dofinansowania adaptacji i rewitalizacji starych obiektdw przemystowych na nowoczesne
cele produkcyjne lub ustugowe wskazata takze potowa podmiotdw w obszarze budownictwa (sekcja F)
oraz transportu i gospodarki magazynowej (sekcja H).

W swietle wynikow zaréwno lepsza polityka planowania i zagospodarowania przestrzennego czy
wzmacnianie atrakcyjnosci inwestycyjnej maja mniejsze znaczenie dla podmiotéw w obszarze opieki
zdrowotnej i pomocy spofecznej (sekcja Q) — odpowiednio 35% i 25% wskazan.
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Tabela 17. Przydatnos¢ wybranych inwestycji i przedsiewzie¢ w obszarze przestrzeni i
infrastruktury, ktore planuje wdrozy¢ samorzad wojewddzki a sekcje PKD (suma ocen 4i 5)
(n=1200)

DOFINANSOWANIE
ADAPTACII
LEPSZA POLITYKA | REWITALIZACJI
PLANOWANIA STARYCH OBIEKTOW géﬁ&?}ﬁggﬁl
1 ZAGOSPODAROWANIA PRZEMYStOWYCH INWESTYCYINE)
PRZESTRZENNEGO NA NOWOCZESNE
CELE PRODUKCYJNE
LUB UStUGOWE
PRZEMYSt (SEKCIE: B, C, D, E) 62%
BUDOWNICTWO (SEKCJA F) 62% 53% 48%
UStUGI (SEKCIE G-S) 56% 43% 41%
e G.Handel, naprawa 60% 49% 49%
pojazdéw samochodowych ? ° °
e H.Transportigospodarka 519% 53% 44%
magazynowa
e | Zakwaterowanie 77% 61% 54%
i gastronomia
e J.Informacja i komunikacja 57% 38% 25%
e K. Dziatalnoé¢ finansowa o o o
i ubezpieczeniowa >0% 45% 32%
e L. Obstuga rynku 58% 23% 27%
nieruchomosci
e M. Dziatalnos¢ profesjonalna, 53% 43% 43%
naukowa i techniczna
e N. Administrowanie 53% 22% 25%
i dziatalnos$¢ wspierajgca
e P.Edukacja 41% 30% 30%
e Q. Opieka zdrowotna o o o
i pomoc spoteczna S 25% 250
e R.Kultura, rozrywka 54% 42% 42%
i rekreacja
e S. Pozostata dziatalnos¢ 58% 52% 48%
ustugowa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykres 11. Czotowa piatka sekcji z zakresu wskazan na potrzebe poprawy dostepnosci terenéw
inwestycyjnych i infrastruktury dla biznesu (w tym tereny inwestycyjne, inkubatory
przedsiebiorczosci, przestrzenie coworkingowe, powierzchnie biurowe,

infrastruktura logistyczno-magazynowa) (n=1200)

60% 56%
51% 51% pa

S. Pozostata PRZEMYSE BUDOWNICTWO H. Transport i G. Handel,
dziatalnosé (SEKCIE: B, C, D, E) (SEKCIA F) gospodarka  naprawa pojazdow
ustugowa magazynowa samochodowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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PODSUMOWANIE | KLUCZOWE WNIOSKI

W swietle wynikdow szczegdlnie istotnymi inwestycjami badz przedsiewzieciami dla rozwoju
matopolskich podmiotéw gospodarki narodowe]j okazaty sie:

=>» lepsza polityka planowania i zagospodarowania przestrzennego [60%],
=» dofinansowanie szkolen na rzecz rozwoju kompetencji pracownikéw
(w tym wsparcie w przebranzowieniu w odpowiedzi na zmiany technologiczne) [58%],
=>» wsparcie transformacji cyfrowej: automatyzacja proceséw, cyberbezpieczerstwo,
wdrazanie sztucznej inteligencji [51%].

Co ciekawe, az potowa badanych wskazata na przydatnos¢ dofinansowania adaptacji i rewitalizacji
starych obiektow przemystowych na nowoczesne cele produkcyjne lub ustugowe (tereny typu
brownfield) oraz zwiekszenia dostepnosci transportu publicznego do stref gospodarczych i centrow
biznesowych, np. integracja SAG z systemem szybkich kolei aglomeracyjnych.

Znacznie mniejszg wage badane podmioty gospodarki narodowej przyktadajg natomiast do kwestii:

=>» wsparcia w zatrudnianiu cudzoziemcéw [22%] oraz
=>» bezposredniego wsparcia dziatalnosci badawczo-rozwojowej: prace B+R, wdrozenia wynikéw
B+R, infrastruktura B+R, bony na ustugi B+R realizowane przez organizacje badawcze [21%].

Niemniej jednak aspekty te uzyskaty ponad 1/5 wskazan ,przydatne” lub , kluczowe dla rozwoju firmy”.

Tabela 18. Zestawienie sumaryczne inwestycji i przedsiewziec¢ regionalnych planowanych
do wdrozenia przez samorzad wojewddztwa w kontekscie oceny przydatnosci dla rozwoju
podmiotéw gospodarki narodowej (n=1200)

PRZYDATNOSC
RODZAJ INWESTYCJI (0]:374.1 INWESTYCJI'®
[%]
lepsza polityka planowania i zagospodarowania przestrzen 60%
przestrzennego i infrastruktura

dofinansowanie szkolen na rzecz rozwoju kompetencji
pracownikéw (w tym wsparcie w przebranzowieniu

w odpowiedzi na zmiany technologiczne)

wsparcie transformacji cyfrowej: automatyzacja

spoteczenstwo

0,
i kapitat ludzki Sk

, . . .. . innowacyjnosc
proceséw, cyberbezpieczenstwo, wdrazanie sztucznej . o
: ) o i konkurencyjnos¢
inteligencji
dofinansowanie adaptacji i rewitalizacji starych
4 obiektéw przemystowych na nowoczesne cele przestrzen 50%
' produkcyjne lub ustugowe (tereny typu brownfield) i infrastruktura ?
zwiekszenie dostepnosci transportu publicznego
do stref gospodarczych i centréow biznesowych, przestrzen o
5. . ) . . . 49%
np. integracja SAG z systemem szybkich kolei i infrastruktura
aglomeracyjnych
16 Suma ocen: 5 — kluczowe dla rozwoju firmy oraz 4 — przydatne dla rozwoju firmy.
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dofinansowanie projektéw poprawiajgcych

i kapitat ludzki

6 efektywnosc energetyczng (w tym termomodernizacja klimat 47%
' budynkdéw firmowych, magazyny energii, wymiana i srodowisko ?
przestarzatych instalacji grzewczych itp.)
7 wsparcie w transformacji energetycznej — finansowe, klimat 44%
’ prawne, techniczne i sSrodowisko °
wzmacnianie atrakcyjnosci inwestycyjnej poprzez )
se s . , . . przestrzen
8. rozwdj i promocje terendéw inwestycyjnych, infrastruktura 44%
przemystowych oraz stref aktywnosci gospodarczej
dostosowanie warunkdéw pracy do potrzeb wszystkich
pracownikéw (w tym: rozwdj elastycznych form ; ‘st
9. i godzin pracy, praca zdalna, adaptacja stanowisk dla ?T(Z;:zfrjdgg 44%
pracownikéw 50+, uwzglednianie potrzeb
zdrowotnych)
wsparcie w pogtebianiu wspdtpracy szkét branzowych
10 i przedsiebiorcéw w zakresie kreowania kierunkéw spoteczeAstwo 49%
" | ksztatcenia, praktyk i stazy - w szczegdlnosci i kapitat ludzki °
w zakresie zawoddow i umiejetnosci deficytowych
poprawa dostepnosci terendw inwestycyjnych
i infrastruktury dla biznesu (w tym tereny ,
. . . . . ;. przestrzen
11. | inwestycyjne, inkubatory przedsiebiorczosci, infrastruktura 41%
przestrzenie coworkingowe, powierzchnie biurowe,
infrastruktura logistyczno-magazynowa)
dofinansowanie do ekologicznych technologii .
. . L klimat
12. | i maszyn, ktére pomogg zmniejszy¢ negatywny wptyw L . 40%
i . i Srodowisko
na Srodowisko
infrastruktura tadowania pojazdéw elektrycznych klimat
13. . ., ) 39%
na obszarach biznesowych i Srodowisko
dofinasowanie inwestycji w zakresie OZE (w tym
14 instalacje i parki fotowoltaiczne, pompy ciepta, klimat 379%
" | instalacje biogazowe lub geotermalne, farmy i Srodowisko ?
wiatrowe itp.)
rozwéj infrastruktury i wspotpracy na rzecz odzysku
oraz ponownego wykorzystania zasobow (tworzenie )
L . o . klimat
15. | lokalnych sieci wymiany surowcéw i odpadéw i ¢rodowisko 37%
pomiedzy firmami, budowa instalacji do odzysku
i recyklingu odpadow)
- . L spoteczenstwo o
16. | programy stazy i wspotpracy z uczelniami i kapitat ludzki 37%
bezposrednie wsparcie inwestycji produkcyjnych . o
17. | przedsiebiorstw stuzgcych wprowadzaniu innowacji _ Innowacyjnosc | 35%
. . i konkurencyjnos¢
produktowych: nowych dla rynku i dla firmy
18 stworzenie klastra energii lub lokalnej spotecznosci klimat 34%
" | energetycznej faczacej firmy i mieszkancow i srodowisko ’
19. | doradztwo biznesowe, mentoring dla przedsiebiorcéw spofeczenstwo 34%
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PRZYDATNOSC

RODZAJ INWESTYCJI OBSZAR INWESTYCJI*
[%]

doradztwo i szkolenia z zakresu zarzgdzania )
20. | réznorodnoscig oraz przeciwdziataniu dyskryminacji ?Fli?ei::f?:;gg 31%
z uwagi na wiek, narodowos¢, niepetnosprawnos¢ itp. P
kreowanie postaw przedsiebiorczych i kompleksowe )
21. | wsparcie dla zaktadania witasnej dziatalnosci ?po{e.czenStW(? 29%
. i kapitat ludzki
gospodarczej
posrednie wsparcie dziatalnos$ci innowacyjnej:
inwestycje w infrastrukture testowo-doswiadczalng . o,
22. | iustugi specjalistycznego doradztwa osrodkéw ; Ilz:(lzrlrae?cjyr/‘j(;s:s’c' 26%
innowacji i transferu technologii (w tym budowanie
partnerstw, internacjonalizacja)
kompleksowe programy rozwojowe dla start-upow,
w tym budowanie kompetencji do tworzenia . o,
23. | nowoczesnych firm i skalowania dziatalnosci na rynku ; Ilg:iﬁﬁ?g;ﬁ\féé 25%
krajowym / miedzynarodowym (dostep
do specjalistycznych ustug, instrumenty finansowania)
24. | wsparcie w zatrudnianiu cudzoziemcéw §pofgczenstwg 22%
i kapitat ludzki
bezposrednie wsparcie dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej: prace B+R, wdrozenia wynikéw B+R, innowacyjnos$¢
25. | . . . . o, 21%
infrastruktura B+R, bony na ustugi B+R realizowane i konkurencyjnos¢
przez organizacje badawcze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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