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Streszczenie raportu?

— Obecna sytuacja demograficzna Matopolski i Podkarpacia zostata przez uczestnikow paneli
oceniona jako relatywnie dobra na tle calej Polski. Wskazywano jednak zarowno na juz
wystepujace w kazdym z wojewodztw problemy, jak i negatywne tendencje zwigzane ze zmiang
struktury wiekowej ludno$ci (wzrost obciazenia demograficznego), ktore beda stopniowo
narastac.

— Oba wojewodztwa sa silnie zré6znicowane wewnetrznie pod wzgledem dynamiki rozwoju.
W wojewodztwie podkarpackim wyraznie r6znig si¢ od siebie powiaty zlokalizowane we
wschodniej jego czesci od powiatow zachodnich, o bardziej przemystowym charakterze,
atrakcyjniejszych z punktu widzenia perspektyw zawodowych. Dla Matopolski
charakterystyczna jest dominujaca pozycja Krakowa, jako aglomeracji przyciagajacej migracje
z mniejszych osrodkéw W wojewodztwie oraz spoza niego, w tym takze z Podkarpacia.

— Analizujac czynniki wptywajace na zjawisko depopulacji i formulujac rekomendacje mogace
powstrzymaé niekorzystne trendy w tym zakresie, eksperci skoncentrowali si¢ przede
wszystkim na migracjach (zagranicznych, zewnetrznych, rozumianych jako migracje poza
granice wojewodztw) i wewnetrznych (w obrebie wojewodztwa). Jako powdd przyjecia takiej
perspektywy wskazywano wigkszg mozliwo$¢ wptywania na to zjawisko poprzez dziatania
podejmowane na poziomie regionalnym. Przyczyny niskiej dzietnosci uznano za ztozone, silnie
zwigzane z mentalnoS$cia i aspektami kulturowymi, a przez to bardziej odporne na interwencje
publiczna.

— Dynamika migracji zagranicznych wyraznie wyhamowuje, zmniejsza si¢ tez odsetek
mieszkancéw wojewodztw deklarujacych che¢ wyjazdu za graniceg. Na sytuacje na Podkarpaciu
silnie oddziatuja migracje poza granice wojewoddztwa, zwlaszcza o0s6b mtodych,
wyksztalconych, ale takze wykwalifikowanych pracownikoéw $redniego i nizszego szczebla.

— Za proces niekorzystny z punktu widzenia potencjatu demograficznego regionow uznano
przede wszystkim migracje zagraniczne, dlatego zmniejszenie ich skali powinno byé
priorytetowym dziataniem wtadz regionalnych. Wyjazdy ze wsi do miasta czy z mniejszych
osrodkow do wigkszych uznano za naturalne ruchy ludnosciowe, na ktére trudno oddziatywac.
Jedynym mozliwym kierunkiem oddziatywania jest wptywanie na zwigkszenie atrakcyjnosci
danego osrodka jako miejsca zamieszkania pod wzgledem szans rozwoju zawodowego i jakosci
zycia.

— Czynniki wptywajace na decyzje migracyjne majg przede wszystkim charakter ekonomiczny,
cho¢ podejmowanie decyzji migracyjnych uzaleznione jest od sytuacji jednostki (jej zasobow
w postaci wyksztalcenia, kompetencji, doswiadczenia i perspektyw zawodowych w miejscu
zamieszkania) oraz sytuacji osobistej. W im lepszej sytuacji znajduje si¢ jednostka, tym wicksze
ma oczekiwania co do oferty, ktora moze ja sktoni¢ do zmiany miejsca zamieszkania.

! Streszczenie zawiera najwazniejsze wnioski sformutowane na podstawie analizy wypowiedzi i opinii uczestnikow paneli
eksperckich, ktore odbyty si¢ w dniach 16-19 wrzes$nia 2019 roku w ramach podsumowania badan realizowanych w projekcie
Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewodztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegolnym uwzglednieniem
zjawiska depopulacji.




Streszczenie raportu

— Skutki wyjazdow (zwlaszcza zagranicznych) to nie tylko trudnos$ci na lokalnych rynkach pracy
czy spadek ogolnej warto$ci kapitatu ludzkiego danego regionu, lecz takze powstajace
problemy spoteczne (takie jak osamotnienie 0sob starszych, trudno$¢ z zapewnieniem im
opieki, problemy rodzin, w ktorych jedno lub oboje rodzicie przebywaja za granica), ktore juz
wystepujg i moga narasta¢ w miejscowosciach wyludniajacych sie.

— Migracje powrotne uznano za cenne z punktu widzenia regionow i wzmacniania ich potencjatu.
Jednak w praktyce sktonienie do nich — zwlaszcza emigrantéw wieloletnich — uznano za bardzo
trudne ze wzgledu na zakorzenienie w krajach i Srodowiskach, w ktorych emigranci przebywaja.
Z punktu widzenia oddzialywania na decyzje o migracji powrotnej za kluczowe uznano
przekazywanie aktualnych informacji o sytuacji w kraju, a zwtaszcza 0 rynku pracy, w tym na
temat poziomu wynagrodzen.

— Imigranci (gltéwnie z Ukrainy) stwarzaja szanse na wyrownanie deficytow kadrowych na
lokalnych rynkach pracy. Obecnie jako miejsce osiedlenia si¢ wybierajg najczesciej duze miasta
(w analizowanych regionach jest to Krakow, w mniejszym stopniu Rzeszow), ale tez mniejsze
osrodki, np. zlokalizowane w okolicach istniejacych stref ekonomicznych (Mielec).
Czynnikiem decydujacym jest mozliwos¢ zatrudnienia i warunki tego zatrudnienia, w tym
poziom wynagrodzen. Wazny jest jednak rowniez dostep do ustug, tym edukacji, ktora jest
istotna, gdy migruja rodziny z dzieémi.

— Ueczestniczacy w spotkaniach eksperci podkreslali trudno$¢ oddzialywania na decyzje
prokreacyjne rodzin. Jak wskazywano, odwotujac si¢ do rozwigzan stosowanych w wielu
krajach, skuteczno$¢ instrumentdow wplywajacych na te decyzje jest ograniczona, gdyz
podlegaja one oddziatywaniu wielu zréznicowanych czynnikéw o charakterze kulturowym,
ekonomicznym czy spolecznym. Zmiany kulturowe ujawniaja si¢ choéby w reorientacji
systemow wartosci mtodych ludzi, dla ktorych gtéwnym celem jest obecnie przede wszystkim
zdobycie dobrej pracy, a nie zatozenie rodziny. Dlatego tez uczestniczacy w spotkaniach
eksperci poddawali w watpliwos¢ skutecznos¢ oddziatywania takich instrumentow polityki
prorodzinnej, jak program ,,Rodzina 500+”. Jednoznacznie pozytywnie oceniano natomiast
oddzialywanie tego programu na sytuacj¢ materialng rodzin z dzie¢mi. Za istotne z punktu
widzenia stwarzania warunkow do zwigkszania poziomu urodzen uznano natomiast dzialania
majgce na celu ulatwianie godzenia pracy zawodowej z zyciem rodzinnym, takie jak z jednej
strony wspieranie organizacji opieki nad matym dzieckiem (ztobki, kluby, opiekunki), z drugiej
za$ elastyczne formy zatrudnienia, zatrudnienie w niepelnym wymiarze godzin, telepraca.

— Mimo poprawiajacej si¢ sytuacji materialnej gospodarstw domowych, nadal znaczny odsetek
rodzin zyje w ubostwie. Wiecej takich gospodarstw domowych znajduje si¢ na Podkarpaciu niz
w Matopolsce, na wsi niz w miastach. Skrajne ubostwo dotyka najczeSciej gospodarstwa
utrzymujace si¢ z niezarobkowych zrédet dochodu. Warunki zycia tej grupy poprawic jest tez
najtrudniej ze wzgledu na ztozono$¢ problemow lezacych u ich zrodet, wieloletnig biernosé
zawodowa, izolacje spoteczng, brak motywacji do zmian i wizji mozliwosci realizacji innego
modelu zycia zard6wno swojego, jak i swojej rodziny.




Streszczenie raportu

— Dziatania wspierajace rodziny z dzie¢mi muszg uwzgledniaé zaréwno te gospodarstwa
domowe, w ktorych wystepuja powazne trudnosci, jak i wzmacnia¢ potencjat gospodarstw
relatywnie dobrze sobie radzacych. Za pozadane kierunki dzialan uznano wczesne
diagnozowanie probleméw wychowawczych rodzin, zapobieganie, diagnozowanie
1 rozwigzywanie probleméw zdrowia fizycznego oraz psychicznego dzieci i mtodziezy,
wzmacnianie kompetencji rodzicielskich. Pozadane jest takze dalsze rozwijanie oferty
ksztaltujacej aktywne spedzanie czasu wolnego rodzin, zwlaszcza na terenach wiejskich
1 w matych miastach, gdzie jest ona ubozsza.

— Grupa, ktéra wymaga szczegolnej uwagi w regionalnych politykach publicznych sg osoby
z niepetnosprawnos$ciami i ich rodziny. Zrdznicowany charakter niepelnosprawnos$ci oraz brak
petnych i aktualnych danych dotyczacych liczby oséb z niepelnosprawnosciami, rodzajéw
niepelnosprawnosci oraz sytuacji tej grupy osob utrudnia planowanie i realizacje dziatan
skierowanych do tych oso6b i ich rodzin.

— Za istotng kwestie¢ uznano zwickszanie dostepu do edukacji i rozwoju dla dzieci
z niepelnosprawnosciami z terenéw wiejskich. Zwrocono takze uwage na zbyt mala sie
o$rodkoéw pobytu dziennego i osrodkow aktywnosci srodowiskowej oraz niskg skutecznosé
dzialan prowadzacych do aktywizacji zawodowej osob z niepelnosprawnosciami. Eksperci
wskazali tez inne problemy wystepujace w gospodarstwach domowych, w ktorych znajduja sie
osoby z niepelnosprawnosciami - zazwyczaj trudng sytuacje¢ materialng, obcigzenie opiekunow
i stabo rozwiniete wsparcie dla opiekundow rodzinnych.

— Kolejng grupa, na ktorg nalezy zwrdci¢ szczegodlng uwage sg seniorzy. Grupa ta jest
zroéznicowana pod wzgledem stopnia samodzielno$ci, sytuacji materialnej i rodzinnej. Za grupe
senioro6w bedacych w szczegolnie trudnej sytuacji uznano osoby niesamodzielne, wymagajace
kompleksowego wsparcia.

— Oferta skierowana do senioréw zdrowych i chcacych aktywnie spedzaé czas jest obecnie
szeroka 1 zroznicowana, zwlaszcza w duzych miastach. Na terenach wiejskich wida¢ duza
samoorganizacj¢ spotecznosci (kota gospodyn), dostep do innych form aktywnosci jest jednak
ograniczony.

— Z roznych form aktywizacji korzystaja gléwnie kobiety, wyzwaniem jest aktywizacja
mezcezyzn. Szezegdlnej uwagi wymaga skuteczne komunikowanie z seniorami — przekazywanie
informacji prostym jezykiem w sposob wzbudzajacy zainteresowanie. Wyzwaniem jest tez takie
organizowanie wsparcia, aby wiacza¢ senior6w w dziatania na rzecz spotecznosci i ze
spotecznoscia, a nie organizowac dziatan, ktérych oni sg jedynie odbiorcami.

— Zmieniajacy si¢ model rodziny, migracje zagraniczne, wyjazdy do pracy poza miejscem
zamieszkania rodziny oraz stabnigcie wigzi sgsiedzkich wplywajg na potrzebe zwigkszania
wsparcia kierowanego do osob starszych, ktore ze wzgledu na stan zdrowia lub inne
ograniczenia nie sg w stanie w petni samodzielnie zaspokaja¢ wszystkich swoich potrzeb.
Rozwigzaniem jest przede wszystkim zwigkszanie liczby asystentow osoby starszej oraz
zwigkszanie liczby miejsc w placowkach pobytu dziennego.




Streszczenie raportu

— Pomimo wielu inicjatyw podejmowanych przez regiony (tworzenie centrdw wsparcia
opiekundéw nieformalnych, wzmacnianie sieci doméw pomocy spotecznej) wsparcie kierowane
do niesamodzielnych osoéb starszych uznano za niewystarczajace w stosunku do potrzeb.
Podkreslono tez, ze w kolejnych latach liczba 0s6b starszych wymagajacych kompleksowego
wsparcia bedzie wzrasta¢, dlatego tez potrzebne jest pilne wypracowanie systemowych
rozwigzan w zakresie wsparcia tej grupy osob i ich rodzin.




Wprowadzenie

Prezentowany raport stanowi podsumowanie paneli eksperckich, ktore byly ostatnim etapem badan
realizowanych w ramach projektu ,,Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewodztwach
podkarpackim i matopolskim, ze szczegblnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji”. Celem paneli
bylo przede wszystkim sformutowanie wnioskdéw i zalecen dla polityk publicznych majacych na celu
wsparcie rodzin i przeciwdziatanie zjawisku depopulacji w analizowanych regionach. Przeprowadzone
zostaly trzy panele eksperckie — dwa pierwsze o charakterze regionalnym, a ostatni o charakterze
syntetyzujacym, w sposob szczegdlny ukierunkowany na opracowanie rekomendacji dla polityk
regionalnych. Pierwszy panel przeprowadzono w Rzeszowie w dniu 16.09.2019 r., drugi w Krakowie
w dniu 18.09.2019 r., ostatni rowniez w Krakowie w dniu 19.09.2019 r. W panelach uczestniczyli
zaréwno eksperci zwigzani ze srodowiskiem naukowym (profesorowie specjalizujacy si¢ w tematyce
polityki spotecznej, polityki regionalnej, emigracji, starzenia si¢ ludnosci), jak i eksperci reprezentujacy
rozne jednostki administracji publicznej dziatajace na poziomie regionalnym (Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Podkarpackiego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Wojewodzki
Urzad Pracy w Krakowie i w Rzeszowie, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
i w Rzeszowie, Urzad Statystyczny w Rzeszowie).

Informacje o skladzie grup eksperckich i przebiegu spotkan

Jak wspomniano, eksperci uczestniczacy w panelach zostali dobrani w ten sposob, aby posiadali szeroka
wiedze dotyczaca analizowanych zagadnien i ich poszczegdlnych aspektow oraz mieli praktyczne
doswiadczenie w realizacji dziatan ukierunkowanych na wsparcie rodziny i rozwigzywanie problemow
spolecznych. Duze znaczenie miata réwniez znajomos¢ specyfiki analizowanych regionow oraz
polskich i migdzynarodowych dos§wiadczen w zakresie wsparcia rodziny i rozwigzywania problemow
spolecznych. Fakt, ze eksperci reprezentowali rozne instytucje i r6zne perspektywy oraz dysponowali
roznorodnymi do$§wiadczeniami byt szczeg6lnie cenny z punktu widzenia wypracowania rekomendacji
dla regionalnych polityk publicznych.

Szczegbdlowe informacije na temat liczby ekspertow biorgcych udziat w panelach oraz reprezentowanych
przez nich instytucji przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Sktad paneli eksperckich — reprezentowane instytucje

Panel 1 - Panel 2 - Panel 3 -
Rzeszow Krakow Krakow
Urzad Marszalkowski Wojewddztwa
. 2 1 2
Podkarpackiego
Urzad Marszalkowski Wojewddztwa
. 2 2
Malopolskiego
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej 9
w Krakowie
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej 9 5
w Rzeszowie
Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie 2
Wojewoddzki Urzad Pracy w Rzeszowie 2
Malopolski Oddzial PFRON 1




Wprowadzenie

Panel 1 — Panel 2 - Panel 3 -
Rzeszow Krakow Krakow

Urzad Statystyczny w Rzeszowie 1
Uniwersytet Jagiellonski 1 2
Uniwersytet Rzeszowski 2
Uniwersytet Warszawski 1
Liczba ekspertow ogélem 9 9 9

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Pierwsze dwa spotkania grup eksperckich miaty charakter dyskusji — uczestnikom prezentowano
wstepne wyniki poprzednich etapéw badania dotyczace poszczegélnych wojewddztw, proszono ich
0 komentarz oraz wskazanie kluczowych dla danego obszaru tematycznego probleméw i mozliwych
sposobow ich rozwigzania. Trzecie spotkanie miato natomiast inny charakter. Uczestnikom
zaprezentowano syntetyczne podsumowanie poprzednich paneli oraz ujete pordownawczo najwazniejsze
wskazniki z wczesniejszych faz badania. Dalsza czg$¢ spotkania miata charakter warsztatowy
i wykorzystano w niej elementy metodologii design thinking. Ekspertow podzielono na dwie grupy, tak
aby w kazdej znalazt si¢ przedstawiciel Podkarpacia i Matopolski, naukowiec i pracownik jednostki
administracji publicznej. Kazda z grup zostalta nast¢pnie poproszona o wskazanie celéw, jakie powinny
by¢ realizowane w dwoch kluczowych obszarach — depopulacji, ze szczegolnym uwzglednieniem
uwarunkowan i skutkow migracji oraz problemow dotyczacych funkcjonowania rodzin i gospodarstw
domowych. Przebieg spotkan zostal zarejestrowany na nosniku audio i video, na podstawie nagran
zostaty sporzadzone transkrypcje, ktore nastgpnie zostaty zakodowane w programie MAXqda w celu
ulatwienia kategoryzacji zebranego materiatu.

Nalezy dodac, ze zakres tematyki, jaka byta poruszana w trakcie paneli eksperckich byt bardzo szeroki,
co sprawito, ze dyskusja skoncentrowata si¢ na omdwieniu kilku najwazniejszych zagadnien. Nawet
przy stosunkowo dlugim czasie trwania paneli (4 godziny) oraz podziale ekspertow z panelu
podsumowujacego na dwie grupy robocze, poruszenie wszystkich zagadnien, a w szczegolnosci
omoOwienie ich w sposdb wyczerpujacy, byto bardzo duzym wyzwaniem. Dlatego tez, cho¢ wszystkie
zagadnienia zostaty podczas paneli omowione, to nie wszystkie w sposéb szczegotowy. W nieco inny
sposob ksztattowata si¢ tez dynamika poszczegoélnych paneli: podczas podkarpackiego panelu
regionalnego omowiono wszystkie zagadnienia zgodnie z zaplanowana kolejnoscia, podczas
matopolskiego panelu omoéwiono wigkszo$¢ zagadnien, jednak nie omawiano osobno probleméw
polityki prorodzinnej, odnoszono si¢ do nich jedynie w trakcie dyskusji nad zblizonymi zagadnieniami
(problemy rodziny). W trakcie panelu podsumowujgcego skupiono si¢ natomiast na wypracowaniu
rekomendacji dla trzech najistotniejszych obszarow — depopulacji i oddziatujacych na nig czynnikéw,
sytuacji rodzin i ich wsparcia oraz problemow o0s6b starszych.

W raporcie zostang przedstawione opinie eksperckie dotyczace zagadnien zwigzanych bezposrednio
z celami realizowanego badania: uwarunkowan i konsekwencji depopulacji, kondycji i warunkoéw zycia
gospodarstw domowych oraz oceny polityki prorodzinnej.

Raport poprzedzono streszczeniem podsumowujacym najwazniejsze wnioski wynikajace z analizy
opinii uczestniczacych w panelach ekspertow. Dodatkowo wnioski ujete w sposdb syntetyczny
zaznaczono tez w tresci raportu, wyrdzniajac je za pomocg ramek. Raport uzupetniono zamieszczonymi
na koncu rekomendacjami. Punktem wyjscia do opracowania tych rekomendacji byly zalecenia
formutowane zwlaszcza podczas ostatniego panelu, $cisle poswieconego opracowaniu wskazan dla
polityk publicznych.




1. Uwarunkowania i konsekwencje depopulacji
w wojewodztwie malopolskim i podkarpackim

1.1. Ogolna ocena sytuacji demograficznej w regionach

Relatywnie dobra obecna sytuacja Malopolski i Podkarpacia
na tle innych wojewodztw Polski

Obecna sytuacja demograficzna Matopolski i Podkarpacia zostata przez uczestnikow paneli oceniona
jako relatywnie dobra na tle catej Polski. Wskazywano jednak zar6wno na juz wystepujace w kazdym
z wojewoOdztw problemy, jak i negatywne tendencje zwigzane ze zmiang struktury wiekowej ludnosci
(wzrost obcigzenia demograficznego), ktore bedg stopniowo narasta¢. W nieco lepszej sytuacji znajduje
si¢ Matlopolska (dodatnie saldo migracji, wigkszy wzrost liczby ludnos$ci), w trudniejszej Podkarpacie
(ujemne saldo migracji, mniejszy wzrost liczby ludnos$ci)?.

Duze zr6znicowanie wewnetrzne regionow, podzial na linii wschod-zachod na

Podkarpaciu, centralna pozycja Rzeszowa; Malopolska z dominujacq pozycja

Krakowa, aktywnym demograficznie poludniem, bedacym w trudnej sytuacji
Tarnowem oraz slabszg czes$cia zachodnia regionu.

Oba wojewodztwa sa silnie zroznicowane wewnetrznie — wedlug ekspertow, w wojewoddztwie
podkarpackim wyraznie ro6znig si¢ od siebie powiaty zlokalizowane we wschodniej jego czesci
(strzyzowski, brzozowski, przemyski) od powiatow zachodnich, o bardziej przemystowym charakterze,
atrakcyjniejszych z punktu widzenia perspektyw zawodowych (mielecki, debicki).

Wezesniej wojewodztwo dzielito sie na potnoc i potudnie, jeszcze pare lat temu. Tam, na potnocy, byto
duzo lepiej pod roznymi wzgledami, na potudniu gorzej, jesli ocenialismy rynek pracy. Natomiast, teraz
nam si¢ podzielito wojewodztwo na wschod i zachod. Im dalej na wschod, tym trudniej w roznych
aspektach. (....) Jest taki pas powiatow, ja juz pomijam te potudniowe, bo one majg zupetnie inng
sytuacje, ale wiasnie strzyzowski, brzozowski i przemyski, tam sq najnizsze place, najwyzsze odsetki
0s0b korzystajgcych z pomocy spotecznej, najmniej pracodawcow na tysigc 0sob i najmniejszy odsetek
z nich deklaruje checi zatrudnienia.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

2 Ocena na podstawie danych przedstawionych w raportach z poprzednich etapéw badania realizowanych w ramach projektu
,,Kondycja spoleczno-gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zjawiska depopulacji”.
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Wséréd najwazniejszych  charakterystyk wojewodztwa podkarpackiego wymieniano takze
metropolitarng pozycje Rzeszowa, ktory jest atrakcyjnym miejscem dla osiedlania si¢ ludnos$ci
z mniejszych osrodkow, w tym przede wszystkim z terenéw wiejskich regionu. Wskazywano tez na
problemy mniejszych miast, takich jak Przemysl, ktorych potencjal demograficzny si¢ obniza ze
wzgledu na wyjezdzanie z nich mtodych ludzi o wysokich kompetencjach. Jak wskazywali uczestnicy
panelu podkarpackiego, aktualnym wyzwaniem pozostaje znalezienie koncepcji rozwoju mniejszych
miast z tego regionu, dajacej im szans¢ na powstrzymanie odptywu ludnosci. Wypowiedzi ekspertow
wskazuja, ze w duzej mierze aktualne pozostaja wnioski dotyczace o§rodkéw miejskich sformutowane
w diagnozie opracowanej na potrzeby Strategii Rozwoju Wojewodztwa — Podkarpackie 2020,
a w szczegoblnosci wskazanie jako stabych stron regionu degradacji osrodkow miejskich i ostabienia
warunkoéw ich rozwoju na skutek pogarszania sytuacji spoteczno-ekonomicznej®.

Sytuacje Matopolski okresla natomiast dominujaca pozycja Krakowa jako aglomeracji przyciagajace;j
migracje z mniejszych osrodkow wewnatrz wojewodztwa oraz spoza niego, w tym takze z Podkarpacia.
Dla samego Krakowa i wigkszych miast w regionie charakterystycznym procesem jest natomiast
przenoszenie si¢ mieszkancow z miasta do pobliskich miejscowosci, co w duzym stopniu zmienia ich
strukture, stwarza zard6wno mozliwosci, jak i wyzwania. Nowe mozliwosci moze stwarza¢ fakt, ze
w podmiejskich gminach osiedlajg si¢ osoby mtode, bedace w relatywnie dobrej sytuacji materialnej,
posiadajace dzieci, co zwicksza zardbwno potencjat demograficzny, jak i ekonomiczny tych gmin.
Wyzwaniem jest z kolei konieczno$¢ zapewnienia odpowiednich ustug, infrastruktury, sprawnej
komunikacji.

Migracje najwigksze, jak patrzymy na wewnetrzne, sq w okolicach Krakowa, troche Tarnowa i troche
Nowego Sqcza, po kilka gmin. I przy niektorych nawet Sredniej wielkosci miastach to tez si¢ powtarza.
Miasto si¢ wyludnia a zaludnia si¢ bardziej obszar gminy wiejskiej. Jest to jakies dgzenie ludzi do
otwartych przestrzeni. (...) Sq czasem porownywalne ceny, miedzy duzym mieszkaniem w miescie,
a domkiem podmiejskim.

[Podkrakowskie gminy], to jedne z najbogatszych gmin w wojewddztwie i one budujg infrastrukture.
1 czes¢ osob juz nie wozi swoich dzieci do przedszkola w Krakowie, tylko zostawia je na miejscu.
Rowniez szkoly podstawowe, wcale juz tak nie jest, ze przywozq wszystkie dzieci do szkot podstawowych
w Krakowie, tylko zostajq na miejscu.
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Pod wzgledem sytuacji demograficznej pozytywnie wyrdzniajacymi si¢ powiatami sag nowosadecki
i limanowski, w ktorych wyzsze sa wspotczynniki dzietnosci i przyrost naturalny.

Krakow jest takim magnesem, ktory scigga z catego regionu. Nawet jezeli on si¢ tak bardzo intensywnie
nie rozwija pod wzgledem populacji, to znaczy, ze nie przyrasta liczba osob w wieku najmtodszym, to
poczgwszy od wieku szkolnego i potem produkcyjnego Krakow niesamowicie zasysa z pozostatej czesci
regionu. Np. jezeli mamy takie demograficznie mlode i rzutkie gminy i powiaty w wojewddztwie
matopolskim, czyli czes¢ potudniowo-wschodnia, z limanowskim, nowosqdeckim. I one si¢ bardzo
intensywnie ,,rozmnazajq”, a potem z kolei Krakow uzupetnia sobie niedobory poprzez zasysanie tych
najmtodszych zasobow [ludzkich] do siebie.
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3 Por. Strategii Rozwoju Wojewo6dztwa — Podkarpackie 2020, s. 15.
https://www.podkarpackie.pl/attachments/article/2634/STRATEGIA-ROZWOJU-WOJEWODZTWA-PODKARPACKIE-
2020.pdf
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Jak wskazywano, problemy z depopulacja wystepuja w Matopolsce przede wszystkim w mniejszych
osrodkach miejskich, na mniejszg skale na terenach wiejskich. Poza Tarnowem, ktory podawano jako
przyklad miasta do$wiadczajacego duzych trudno$ci ze wzgledu na niekorzystng sytuacje
demograficzng, do takich miast nalezg zlokalizowane w zachodniej cze¢sci regionu Chrzanow, Olkusz,
Oswigcim.

[W wyniku reformy regionalnej] pozbawiono Nowy Sqcz i Tarnow statusu wojewddztwa. Przy okazji
upadio pare duzych zaktadow pracy. I wtedy okazato sie, ze przestaly byc¢ to osrodki atrakcyjne dla
miodych ludzi. I nastgpit trwaly exodus. Ta pierwsza fala exodusu to byto po 1991(...) A druga fala, to
byta wiasnie reforma, czyli 1999 rok, kiedy status tych mniejszych osrodkow, tych 49, zostat ostabiony.
I wtedy te osrodki zostaly pozbawione wielu miejsc pracy.

Wigkszq sprawg byt prestiz miejscowosci. Mowig o odczuciu mieszkancow, Ze cos zostato im zabrane.
Natomiast taka sama sytuacja byta w Nowym Sqczu i tam sie nie dzieje to, co sie dzieje W Tarnowie.
Ten i ten osrodek stracit swoje funkcje wojewodzkie. Tarnow jest nawet lepiej potozony komunikacyjnie,
bo jest jednak na linii Wschod-Zachod.

Koncentracja problemow jest w zachodniej Matopolsce, bo tam sq miasta, ktore stracity swoje funkcje
wiele lat temu. I one niestety nie bardzo potrafig sobie poradzi¢ z nowym wejsciem. I bardziej
problematyczne sq wiasnie miasta. Jesli chodzi o depopulacje, to jest problem miast.
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1.2. Migracje jako kluczowy czynnik oddziatujacy na sytuacje demograficzng
analizowanych wojewodztw

Dyskusja w obu regionalnych panelach eksperckich, a takze podczas panelu podsumowujacego,
zogniskowata si¢ przede wszystkim wokot kwestii migracji zagranicznych, zewnetrznych, rozumianych
tutaj jako migracje poza granice wojewodztw, jak i wewngtrznych — wewnatrz wojewodztwa, jako
zjawiska silnie wptywajacego na strukture ludno$ciowg zaréwno catych wojewodztw, jak i mniejszych
jednostek terytorialnych zlokalizowanych na ich obszarze. W mniejszym stopniu odnoszono si¢ do
kwestii zwigzanej z liczba urodzen i poziomem dzietno$ci. Uzasadniano to przede wszystkim relatywnie
wigksza mozliwoscig oddzialywania na zjawisko migracji niz na poziom dzietnosci w ramach polityk
regionalnych i krajowych. Cho¢ bowiem zaréwno decyzje migracyjne, jak i prokreacyjne maja ztozony
charakter, to — jak wynika z danych zebranych w poprzednich etapach badania, innych analiz oraz opinii
ekspertow bioragcych udziat w panelach — w przypadku decyzji migracyjnych decydujacy charakter maja
czynniki ekonomiczne — che¢ znalezienia pracy w ogoble, lepszej pracy czy ogodlnie poprawa sytuacji
ckonomicznej gospodarstwa domowego. Natomiast w przypadku decyzji prokreacyjnych duze
znaczenie majg czynniki, na ktoére trudniej oddziatywaé — kulturowe, spoteczne, zwigzane
z przemianami 1ol kobiet i m¢zczyzn, systemem wartosci, stylem zycia. Dlatego tez w tej cze$ci raportu
uwaga zostanie po$wigcona gldwnie przedstawieniu opinii i1 zalecen ekspertow zwigzanych ze
zjawiskiem migracji, jego charakterystyce, ocenie wystepujacych tendencji, uwarunkowaniom
i konsekwencjom.
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Dynamika migracji zagranicznych wyraznie wyhamowuje, zmniejsza si¢ tez odsetek
mieszkancow wojewodztw deklarujacych che¢¢ wyjazdu za granice. Na sytuacje na
Podkarpaciu silnie oddzialuja migracje poza granice wojewodztwa, zwlaszcza osob

mlodych, wyksztalconych, ale takze wykwalifikowanych pracownikow sredniego
i nizszego szczebla.

Oceniajac dynamike zjawiska migracji nalezy mie¢ na wzglgdzie ograniczenia, jakie wigzg si¢
z oszacowaniem jego skali. Dane rejestrowe pozwalaja bowiem uchwyci¢ jedynie wyjazdy na pobyt
staly, wigzacy si¢ ze zmiang miejsca zameldowania, nie ujmujg natomiast osob, ktére czasowo
przebywaja poza granicami kraju czy wojewddztwa, mimo posiadania meldunku w ich obrebie.
Eksperci uczestniczacy w panelach wskazywali jednak, ze dostepne dane i obserwacja lokalnych
rynkdéw pracy wyraznie potwierdzaja wyhamowanie dynamiki migracji zagranicznych. Moze si¢ to
wigza¢ zarOwno z poprawa sytuacji w kraju (niski poziom bezrobocia, poprawa sytuacji gospodarczej
kraju, wzrost poziomu wynagrodzen), jak i ze zmiang sytuacji w krajach docelowej migracji — np. obawy
zwigzane z warunkami zatrudnienia w Wielkiej Brytanii po jej wyjsciu z UE, ogdlny wzrost
niepewnosci i1 zagrozenia na poziomie migdzynarodowym zwigzany m.in. z migracjami spoza granic
Europy i ich konsekwencjami, terroryzmem. Wskazywano, ze wsrod kierunkéw migracji dominuja
kraje, do ktorych tradycyjnie wyjezdzali mieszkancy Matopolski i Podkarpacia, choé raczej preferowane
sg kraje blizsze (Holandia, Austria, Belgia, Wielka Brytania, Irlandia czy Niemcy), spada natomiast
liczba wyjazdoéw do Standéw Zjednoczonych, co jest zgodne z tendencjami ogélnopolskimi.

Istotne sg tez przywolywane przez przedstawicieli WUP z Rzeszowa dane dotyczace deklaracji checi
wyjazdu za granice — badania realizowane w kolejnych latach wskazujg na wyrazny spadek odsetka
badanych (pracujacych, bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo) deklarujacych che¢ wyjazdu za
granice. Podobny spadek deklaracji wyjazdowych widoczny jest na podstawie danych Bilansu Kapitatu
Ludzkiego. Cho¢ samych deklaracji nie nalezy traktowa¢ jako bezposredniego wskaznika zamiaru
wyjazdu za granicg, s one dobrym wskaznikiem nastrojow spotecznych i ogolnego pesymizmu badz
optymizmu w ocenie wlasnych szans zawodowych w kraju.

Na sytuacje na regionalnych i lokalnych rynkach pracy duzy wptyw maja takze migracje poza granice
wojewddztwa i wewnatrz tych granic. Kwestiom tym duzo uwagi po§wiecono w Rzeszowie, omawiajac
sytuacje Podkarpacia, w ktorym, jak wspomniano, saldo migracji jest ujemne. Wskazywano tutaj na
takie procesy jak wybor studiow w wigkszych osrodkach (Krakéw, Warszawa, Wroclaw) przez
mtodziez zdolniejsza i wywodzacg si¢ z rodzin o lepszej kondycji spoteczno-ekonomicznej. Wyjazd na
studia zapoczatkowuje najczesciej proces osiedlenia si¢ poza granicami wojewddztwa.

To sq wyjazdy na studia, ale potem te osoby podejmujg prace W innych miejscach. Sg dwie grupy
mtodych osob, ktore wyjezdzajq mimo wszystko z wojewodztwa podkarpackiego. Pierwsza grupa, to sq
miodzi ludzie, ktorzy juz tutaj na miejscu konczq studia i szukajq zatrudnienia w wigkszych miastach.
Tam, gdzie otrzymajq wyzsze wynagrodzenie. A druga grupa osob, ktore na same studia wyjezdzajq do
wigkszych miast i one juz tam zostajq.

Tq pierwszq ich decyzjq o wyjezdzie z wojewddztwa, jest decyzja o wyborze studiéow. Dlatego kwestia
sity osrodkow akademickich jest niezwykle wazna, atrakcyjnos¢ kierunkow, oferty i poziom edukacyjny.
Pierwszym takim czynnikiem wyjazdowym jest rzeczywiscie decyzja o wyborze studiow.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow
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Mtodziez nie dysponujaca takim potencjalem wybiera uczelnie zlokalizowane blizej miejsca
zamieszkania, a po ukonczeniu studidw podejmuje prace w Rzeszowie, gdyz na lokalnych rynkach
pracy nie ma zapotrzebowania na posiadane przez nig umiej¢tnosci, albo warunki pracy sg mniej
atrakcyjne.

Mieszkancy terenow wiejskich chcqg minimum do tego Rzeszowa, bo Rzeszow dla nich juz jest takim
miejscem, gdzie mogq funkcjonowaé. Chceq studiowal, chcq sig¢ uczy¢é w jakims wigkszym chociaz
troszeczke miescie. To juz jest jakas przepustka dla nich. Takie otwarcie na swiat. Stqd tez to
przemieszczanie si¢ do najblizszego duzego miasta. Nie stac ich, Zeby przemiescié¢ sie do Warszawy, bo
jest drozej, czy do Krakowa. Rzeszow to na pewno lepiej niz jakas Tyrawa Woloska.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

Podczas krakowskiego panelu podsumowujacego podjeto dyskusje nad tym zagadnieniem, odnoszac si¢
do tego, czy powinno ono by¢ przedmiotem interwencji w ramach polityk publicznych. O ile
powszechnie zgadzano si¢, ze nalezy podejmowac dziatania majace na celu dalsze zmniejszanie skali
migracji zagranicznych, o tyle kontrowersje wzbudzato podejmowanie prob wptywania na ograniczenie
skali przemieszczania si¢ ludno$ci wewnatrz kraju czy wewnatrz regionu. Jak argumentowano, tego
typu ruchy ludnosciowe sa zjawiskami naturalnymi i wiaza si¢ z poszukiwaniem lepszych mozliwo$ci
zawodowych czy wyzszej jako$ci zycia. Naturalng tendencjg jest tez koncentracja aktywnosci
ekonomicznej, spolecznej 1 kulturalnej w wigkszych miastach, co stwarza mozliwo$¢ powstawania
wiekszej liczby atrakcyjniejszych miejsc pracy, ale tez daje lepszy dostgp do ushug edukacyjnych,
zdrowotnych czy kulturalnych. Skutkuje to jednak pogarszajaca si¢ jakoscig zycia w tych miastach
(trudnosci komunikacyjne, zanieczyszczenie s$rodowiska, hatas), dlatego tez uruchamia proces
suburbanizacji — przenoszenia si¢ mieszkancéw z centrow miast na obszary podmiejskie, generujac
jednak kolejne wyzwania — m.in. komunikacyjne, zwigzane z dostgpem do ustug publicznych,
zdrowotnych, edukacji, oferty kulturalnej.

Nie oznacza to, iz kwestie migracji poza granice wojewodztwa czy wewnatrz niego powinny by¢ poza
obszarem zainteresowania wladz regionalnych, generuja one bowiem istotne dla regionow
konsekwencje i wyzwania w postaci trudnosci na lokalnych rynkach pracy, zmian struktury
demograficznej ludnosci na danych terenach (wzrost odsetka osob starszych, wymagajacych wsparcia
w miejscowosciach wyludniajacych si¢), wzrost zapotrzebowania na mieszkania 1 ushugi
w miejscowosciach osiedlania sie. Istotng kwestig pozostaje rowniez wspieranie tych kierunkow
rozwoju regionu, ktore majg potencjat z punktu widzenia tworzenia atrakcyjnych miejsc pracy (dobrym
przyktadem jest Mielec i Dolina Lotnicza), taczenia ich z odpowiednig ofertg edukacyjng oraz ktadzenia
wigkszego nacisku na jakos¢ i warunki zycia. Ta ostatnia kwestia byta bardzo mocno akcentowana
podczas kazdego panelu eksperckiego.

Mamy tez migracje z duzych miast do Rzeszowa, czy do takich gmin, jak Krasne, Trzebownisko czyli
powiat rzeszowski. Najbardziej jest to zwiqzane z tym, ze mamy Doling Lotniczg. I tez jestesmy takim
miejscem, gdzie osoby z okreslonym wyksztalceniem znajdujq prace. Szczegdlnie osoby, ktore zajmujq
sie nanotechnologiq, mechanikq, budowq maszyn przyjezdzajq z Warszawy do Rzeszowa. Zostawiajq
swoje mieszkania, szukajq swojego miejsca do zamieszkania w wojewddztwie podkarpackim. Migracje
wewnetrzne sq dosy¢ mocno widoczne w tym momencie. To, co mnie zastanawia, to jakos¢ Zycia - nie
tylko wynagrodzenie, ale jakos¢ zycia. Opieka zdrowotna, edukacja, dostep do kultury. Dalej u nas nie
mozemy tym ludziom zaoferowac niczego na takim poziomie, jak oni oczekujq.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow
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Czynniki wplywajace na decyzje migracyjne maja przede wszystkim charakter
ekonomiczny, cho¢ podejmowanie decyzji migracyjnych uzaleznione jest od sytuacji
jednostki (jej zasobow w postaci wyksztalcenia, kompetencji, doSwiadczenia
I perspektyw zawodowych w miejscu zamieszkania) oraz sytuacji osobistej. W im
lepszej sytuacji znajduje si¢ jednostka, tym wieksze ma oczekiwania co do oferty,
ktora moze ja skloni¢ do zmiany miejsca zamieszkania, dlatego rzadziej decyduje si¢
na migracje. Gorsza sytuacja jest natomiast silnym bodzcem sklaniajacym do
poszukiwania lepszych warunkow zycia, sklania tez do akceptacji ofert, ktore
w lepszej sytuacji nie bylyby brane pod uwage, dlatego poziom migracji jest wyzszy
wowczas, gdy sytuacja spoleczno-ekonomiczna (jednostek ale i calych obszarow) jest
gorsza.

O czynnikach wptywajacych na decyzje migracyjne dyskutowano podczas wszystkich paneli, jednak
watek ten byl najszerzej omawiany podczas regionalnego panelu w Rzeszowie. Uczestnicy tego panelu
podkreslali, ze decyzje o migracji poza granice kraju podejmowane sg pod silng presja ekonomiczna,
kluczowe znaczenie maja tutaj czynniki wypychajace — brak mozliwosci podjecia zatrudnienia badz
bardzo niski poziom wynagrodzen na lokalnych rynkach pracy. O ile jednak dostgpnosc¢ ofert pracy jest
obecnie wigksza w poréwnaniu z okresem sprzed kilku lat, znaczenia nabiera kwestia jakosci pracy,
aprzede wszystkim poziomu wynagrodzen, ktore dla wielu stanowisk oscyluja wokot ptacy minimalne;.
Jak wskazywano, utrzymywanie niskich ptac jest wzmacniane przez inwestorow, dla ktoérych punktem
odniesienia jest wlasnie wynagrodzenie minimalne i takie sa sklonni oferowa¢ pracownikom
w lokowanych w regionie placowkach. W sytuacji otwartego rynku pracy, dostgpu do informacji
0 wynagrodzeniach oferowanych na podobnych stanowiskach w innych krajach, bardziej mobilne osoby
wybieraja podjecie pracy zagranica, cho¢ wiaza sie z tym duze koszty spoteczne.

Dopiero w momencie, kiedy ci ludzie stojq przed perspektywq pracy tylko za minimalng, albo mieszkajg
w miasteczku powiatowym, gdzie jedynym sensownym pracodawcq jest starostwo powiatowe, 1o ja sie
nie dziwie, ze w tym momencie ludzie wyjezdzajg w desperacji.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

W kontek$cie migracji i czynnikow wplywajacych na nie dyskutowano kwestie oczekiwan
finansowych. Zaréwno z danych przedstawionych przez Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie jak
i z danych z badania Bilans Kapitatu Ludzkiego wynika, ze oczekiwania te nie sg wygorowane. Na
Podkarpaciu sg one nizsze niz $rednio w Polsce, jednak — co nalezy podkresli¢ — zaréwno oczekiwane
wynagrodzenie minimalne, za ktére respondenci byliby sktonni podja¢ praceg, jak i wynagrodzenie
satysfakcjonujace jest wyzsze od obecnego poziomu ptacy minimalnej. Wedtug danych Wojewodzkiego
Urzgdu Pracy w Rzeszowie, wysoko$¢ placy uznawanej w regionie za minimalng, sklaniajgca do
podjecia zatrudnienia wynosi przecigtnie 2500 zt netto, za§ wynagrodzenie satysfakcjonujace to
przecietnie 3000 zt netto.

Wsréd czynnikow powstrzymujacych przed migracjami wymieniano przede wszystkim przywigzanie
do miejsca zamieszkania, niska mobilno$¢ przestrzenna, ktora moze by¢ jednak postrzegana nie jako
ograniczenie, ale szansa na pozyskanie lojalnych pracownikéw, mniej sktonnych do zmiany pracy,
poszukiwania atrakcyjniejszych ofert.
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My mamy niewielkq mobilnos¢ — ludzie chcg pracowac tam, gdzie mieszkajq dzisiaj i chcg poprawiac
warunki. Ta niewielka mobilnosc i to zasiedzenie dziala w ten sposob, ze jezeli udatoby sie stworzy¢
miejsca pracy na miejscu, ktore bytyby satysfakcjonujqgce, to ci ludzie by tam zostali. To sprawia, zZe np.
dla inwestora jestesmy atrakcyjni dlatego, ze nie musi si¢ bac¢ fluktuacji, my nie jestesmy Szczecinem,
w ktorym ktos po pot roku pomysli: dobrze, ale w Niemczech zarobie dwa i pol razy wiecej, wiec jade
do Berlina. Tylko oni, jezeli te warunki bedg satysfakcjonujgce, po prostu na tym poziomie poprzestang.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

W tym kontek$cie poszukiwano rozwigzan, ktére moga by¢ odpowiedzig na te che¢ pozostania
w miejscu zamieszkania: poza dziataniami, ktore juz sa podejmowane przez wiladze regionalne
(negocjacje z inwestorami, stwarzanie warunkow do rozwoju przedsigbiorczosci) wskazywano na
rozwoj ekonomii spotecznej czy wspieranie powstawania firm rodzinnych. W przypadku kazdego z tych
rozwigzan (stosowanych juz wielokrotnie zar6wno w Malopolsce, jak i na Podkarpaciu) pojawia si¢
jednak kwestia niewielkiej trwalosci efektéw interwencji oraz trudno$¢ przezwycigzenia takich
ograniczen, jak na przyktad niskie kompetencje menadzerskie wsrdd zarzadzajacych podmiotami
ekonomii spotecznej czy wspieranie powstawania przedsigwzigé o niewielkich szansach na rozwoj
1 utrzymanie si¢ na rynku.

Skutki wyjazdow (zwlaszcza zagranicznych) to nie tylko trudnosci na lokalnych
rynkach pracy czy spadek ogolnej wartosci kapitalu ludzkiego w Polsce, lecz takze
powazne problemy spoleczne, ktore juz powstaja i bedq narasta¢ w miejscowosciach
wyludniajacych sie.

Problemy spoteczne wywotane przez migracje z jednej strony dotycza dzieci, jesli za granice wyjechali
oboje rodzice lub jedno z nich. W tym kontekscie przywolywano zjawisko ,,eurosieroctwa” i jego
negatywne konsekwencje w postaci utraty wi¢zi z dzieckiem, mozliwych probleméw wychowawczych,
skutkéw psychicznych i spotecznych. Z drugiej strony, dotycza takze osob starszych, ktorych bliscy
przebywaja z dala od miejsca zamieszkania i nie tylko nie sg w stanie sprawowac¢ nad nimi opieki, gdy
ta staje si¢ niezbedna, ale nawet nie moga jej koordynowac. Jak wskazywano, w miejscowosciach
wyludniajacych si¢ zmienia si¢ struktura wieku, dominujag w nich osoby starsze, w zwigzku z tym
zmienia si¢ profil odbiorcéw ustug spotecznych i ich potrzeby — potrzebny jest wiekszy zakres
$wiadczen medycznych skierowanych do osob starszych, ustugi rehabilitacyjne, odpowiednia oferta
kulturalna i aktywizacyjna. Jak wskazywano, zwlaszcza w wojewoOdztwie podkarpackim, ale tez
w mniegjszych os$rodkach wojewodztwa matopolskiego, dostepnos¢ takiej oferty jest ograniczona.
Zagadnienie to wymaga uwagi ze strony decydentow na szczeblu lokalnym i regionalnym, co
podkreslali uczestnicy paneli eksperckich. Kierunki polityki publicznej w tym zakresie przedstawiono
W czesci raportu poswieconej wnioskom i rekomendacjom.
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Imigranci stwarzaja szanse na wyréwnanie deficytow kadrowych na lokalnych
rynkach pracy. Czynnikiem decydujacym o wyborze miejsca do osiedlenia jest
mozliwo$¢ zatrudnienia i warunki tego zatrudnienia, w tym poziom wynagrodzen.
Wazny jest jednak rowniez dostep do uslug, w tym edukacji, ktora jest istotna, gdy
migruja rodziny z dzie¢mi. Dlatego czesto jako miejsce osiedlania si¢ s wybierane
duze miasta (Krakow, Rzeszow) i gminy oScienne oraz mniejsze, ale rozwijajace si¢
osrodki.

Kwestiom przybywajacych do Polski imigrantow poswiecono wiele uwagi, zwlaszcza podczas obu
paneli odbywajacych si¢ w Krakowie. Poniewaz liczba imigrantow (zwlaszcza z Ukrainy) jest bardzo
duza, a ich obecno$¢ rownowazy niedobory kadrowe na regionalnych rynkach pracy, wskazywano na
konieczno$¢ prowadzenia bardziej zintegrowanych dzialan stuzacych z jednej strony pozyskiwaniu
pracownikow z zagranicy o poszukiwanych na rynku kompetencjach, z drugiej utatwiajacych procedury
wjazdu, osiedlania sie, podjecia pracy w Polsce oraz wlaczenia w zycie spoteczne. Wsrdd propozycji
dziatan, ktore moga by¢ realizowane na poziomie regionalnym wskazywano nawigzywanie kontaktow
z zagranicznymi agencjami zatrudnienia, ktore bylyby pomocne w poszukiwaniu odpowiednich
kandydatéw do pracy. W przypadku procedur wjazdowych zalecano monitoring ich obecnego
przebiegu, identyfikacje wystepujacych trudnosci i ewentualne usprawnienie. Wskazywano na potrzebe
wsparcia przedsigbiorcow zatrudniajacych imigrantow w zakresie dopetniania formalno$ci zwigzanych
z ich zatrudnieniem (zwtlaszcza przedsigbiorstw mikro i matych, ktore nie dysponujg odpowiednimi
kadrami). Obecni na spotkaniu eksperci specjalizujgcy si¢ w tematyce migracyjnej zwracali natomiast
uwage na to, ze imigrantom nie zapewnia si¢ mozliwo$ci, jakie gwarantuje im obecne prawo®.
Szczegodlnej uwagi wymaga obszar edukacji i integracji spotecznej, gdyz majg one duze znaczenie
z punktu widzenia powodzenia procesu adaptacji imigrantéw i ich rodzin, ich sktonnosci do osiedlenia
si¢ w regionie na state, a takze wzajemnych stosunkow obywateli Polski i cudzoziemcoéw. Zwracano
takze uwage na skuteczniejsze niz do tej pory informowanie o juz podejmowanych dziataniach, takich
jak na przyktad darmowe kursy nauki jezyka polskiego dla imigrantow, prowadzone w ramach projektu
,Matopolska Przyjazna Cudzoziemcom”, realizowanego przez Matopolski Urzad Wojewodzki
w Krakowie®.

4 Podnoszono tutaj m.in. kwesti¢ zapewnienia asystentéw kulturowych czy nauczania jezyka polskiego. Zwracano tez uwage
na opracowany przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji strategiczny dokument ,,Polityka migracyjna Polski”,
zawierajacy szereg zalecen dotyczacych wsparcia migrantow. Cho¢ dokument ten jest z wielu stron krytykowany (m.in. przez
Helsinska Fundacj¢ Praw Czlowieka) za instrumentalne traktowanie migrantdw, wzmacnianie mechanizmoéw kontroli
legalnosci zatrudnienia i pobytu, a takze za dazenie do asymilacji, a nie wzmacnianie wielokulturowos$ci, zawiera on wiele
cennych zalecen, m.in. dotyczacych wsparcia pracodawcow poszukujacych pracownikow za granica (por.
https://interwencjaprawna.pl/wp-content/uploads/2019/06/Polityka-migracyjna-Polski-wersja-ostateczna.pdf ).

5 W ramach projektu realizowane sg takze inne dziatania zwigzane z poszerzeniem ustug integracyjnych dla imigrantéw, np.
przygotowanie personelu instytucji publicznych do identyfikacji probleméw integracyjnych oraz skutecznego udzielania
wsparcia. Wiecej informacji o projekcie na stronie: https://malopolska.uw.gov.pl/mpc/projekt.html.



https://interwencjaprawna.pl/wp-content/uploads/2019/06/Polityka-migracyjna-Polski-wersja-ostateczna.pdf
https://malopolska.uw.gov.pl/mpc/projekt.html

2. Kondycja wspélczesnych gospodarstw domowych oraz
warunki ich zycia

Mimo poprawiajacej si¢ sytuacji materialnej gospodarstw domowych, nadal ich
znaczny odsetek zyje w ubdstwie. Wiecej takich gospodarstw domowych znajduje si¢
na Podkarpaciu niz w Malopolsce, wiecej na wsi niz w miastach. Skrajne ubostwo
dotyka najczesciej gospodarstwa utrzymujace sie z niezarobkowych zrodel dochodu.
Warunki zycia tej grupy poprawic jest tez najtrudniej ze wzgledu na zlozonos¢
problemow lezacych u ich zrodel, wieloletnia biernos¢, izolacje¢ spoleczna, brak
motywacji do zmian i wizji mozliwosci realizacji innego modelu zycia zaréwno
swojego, jak i swojej rodziny.

Zarowno dane zebrane w poprzednich etapach badania, jak i wyniki paneli eksperckich wskazuja na
poprawe warunkow zycia gospodarstw domowych — w 2018 r. w stosunku do 2015 r. zmniejszyta si¢
liczba gospodarstw domowych dotknigtych ubostwem (rozumianym zarowno jako ubéstwo dochodowe,
ubdstwo warunkow zycia i ubdstwo braku rownowagi budzetowej). W 2018 r. w wojewodztwie
podkarpackim wskaznik relatywnego ubdstwa dochodowego gospodarstw domowych byt wyzszy niz
w Matopolsce i wynosit 19% (15% w Matopolsce), zblizone i niskie byty natomiast wskazniki ubdstwa
warunkow zycia (5% w Matopolsce i 4% na Podkarpaciu)®. Sytuacje gospodarstw domowych wyraznie
roznicuje wielko$¢ miejscowosci zamieszkania — pod wzgledem uboéstwa dochodowego jest ona
zdecydowanie trudniejsza na terenach wiejskich. Odsetek gospodarstw domowych dotknigtych
skrajnym ubostwem jest najwyzszy wsrdd osob utrzymujacych si¢ z niezarobkowych zrédet dochodu.
Co istotne, w 2018 r. odsetek ten byt znacznie wyzszy niz w 2017 r. Oznacza to, ze sytuacja klientow
pomocy spotecznej utrzymujacych si¢ gtoéwnie z $wiadczen spotecznych ulegla pogorszeniu. Jak
wskazywali obecni na panelach eksperckich przedstawiciele instytucji pomocy spotecznej i stuzb
zatrudnienia, ta grupa osob jest jednoczesnie ,,najtrudniejsza” z punktu widzenia mozliwosci skutecznej
aktywizacji zawodowej. Sg to osoby od wielu lat bierne zawodowo, uzaleznione od transferéw
spolecznych, przekazujace swoim dzieciom wzorce kultury ubdstwa.

Dziatania skierowane do tej grupy osob musza mie¢ inny charakter niz standardowe instrumenty
w postaci szkolen czy stazy zawodowych. W tym przypadku podejscie musi by¢ realnie kompleksowe
i dtugoterminowe — bazujace na dobrym rozpoznaniu sytuacji, nie tylko zawodowej, ale i osobistej oraz
spolecznej klienta, profesjonalnym doradztwie, coachingu, zastosowaniu mechanizméw wiaczania
spotecznego, przywracaniu aktywnosci osobistej, wzmacnianiu motywacji. Jak wskazywano, osoby
takie nie sg wlaczane do réznego rodzaju programow aktywizacyjnych, gdyz utrudniajg osiaganie
zamierzonych wskaznikow, co nie jest korzystne w przypadku silnej presji na osigganie wskaznikow
produktowych. Spadek bezrobocia, a takze sygnalizowany przez pracownikéw pomocy spotecznej
spadek liczby klientow instytucji pomocowych, moze by¢ dobrym momentem na podjgcie pracy z grupa
rzeczywiscie ,,trudno zatrudnialnych”.

6 Glowny Urzad Statystyczny, Regionalne zréznicowanie jakosci zycia w 2018 r. Wyniki Badania spéjnosci spolecznej, 2018.
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Poza grupa oséb nieaktywnych zawodowo i stale utrzymujacych si¢ z transferéw spolecznych jako typy
gospodarstw domowych wymagajacych (z ré6znych powodow) uwagi wskazano rodziny z dzieé¢mi,
gospodarstwa domowe, w ktorych zamieszkuja osoby z niepetnosprawno$ciami oraz osoby starsze.
Problemy, jakich do$wiadczaja te kategorie gospodarstw domowych oraz pozadane formy wsparcia
przedstawiono w dalszej czg$ci raportu.

2.1. Rodziny z dzie¢mi — trudnosci w realizacji funkcji wychowawczych

Nalezy podkresli¢, ze sytuacja rodzin z dzie¢mi w Matopolsce i na Podkarpaciu jest zréznicowana pod
wzgledem wielu czynnikow — wskazywanych wczesniej warunkdéw spoteczno-ekonomicznych, kapitatu
kulturowego czy spotecznego oraz powigzanych z tymi czynnikami postaw wobec edukacji
i wychowania dzieci oraz mozliwo$ci w tym zakresie. Cho¢ stwierdzenie to wydaje si¢ oczywiste, musi
by¢ wyraznie wyartykutowane, aby podkresli¢, ze problemy, ktore zostang wskazane w tej czesci
raportu nie dotycza wszystkich rodzin zamieszkujacych analizowane regiony. Zostaly one jednak
zidentyfikowane przez obecnych na panelach ekspertow jako te, ktore wymagaja szczegélnej uwagi
z punktu widzenia wsparcia rodziny w ramach polityki publicznej.

Dzialania wspierajace rodziny z dzie¢cmi musza uwzglednia¢ zarowno te
gospodarstwa domowe, w ktorych wystepuja powazne trudnosci, jak i wzmacnia¢
potencjal gospodarstw relatywnie dobrze sobie radzacych. Wsréd pozadanych
kierunkow interwencji mozna wskaza¢ wczesne diagnozowanie problemow
wychowawczych rodzin, zapobieganie, diagnozowanie i rozwiazywanie problemow
zdrowia fizycznego i psychicznego dzieci i mlodziezy, wspieranie profilaktyki
uzaleznien, w tym uzaleznienia cyfrowego i cyberbezpieczenstwa, wzmacnianie
kompetencji rodzicielskich. Pozadane jest takze dalsze rozwijanie oferty
ksztaltujacej aktywne spedzanie czasu wolnego rodzin (kultura, sport), zwlaszcza
w osrodkach, gdzie jest ona ubozsza.

W toku dyskusji na temat sytuacji gospodarstw domowych z dzie¢mi wyraznie wyodrebnity si¢ dwie
kategorie rodzin, do ktérych powinno by¢ adresowane wsparcie publiczne — rodziny z réznego rodzaju
dysfunkcjami, ktére w sposéb wyrazny nie radzg sobie z pelnieniem swoich zadan wobec dzieci oraz
rodziny relatywnie dobrze radzgce sobie z pelnieniem podstawowych funkcji, jednak do$wiadczajace
trudnosci, zwlaszcza w zakresie realizacji funkcji wychowawczych czy emocjonalnych. Do pierwszej
kategorii gospodarstw domowych nalezag m.in. wspomniane wcze$niej rodziny utrzymujgce si¢
z transfer6w socjalnych, nie radzace sobie z funkcjami ekonomicznymi oraz do$§wiadczajace trudnos$ci
w innych obszarach. Poza biezgcymi trudnosciami duzym problemem jest model socjalizacji, jaki
dokonuje sie w tych rodzinach. Jak wskazywano wcze$niej, w przypadku tych gospodarstw domowych
istnieje duze ryzyko dziedziczenia wzorcéw zachowan ksztaltowanych przez kulture biedy —
uzaleznienia od pomocy spotecznej, niskich aspiracji i szans edukacyjnych, trudnosci w funkcjonowaniu
spotecznym.
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Niektorzy przez wiele, wiele lat korzystajq ze wsparcia pomocy spolecznej. To jest uzaleznienie od
pomocy, uzaleznienie od pracownika socjalnego. Bardzo trudno jest te osoby usamodzielni¢. Osoby,
ktore korzystajq z tego wsparcia nie sq jakies nieporadne Zyciowo. Wrecz przeciwnie. To sq osoby
bardzo zorientowane. One wiedzq dokqd i po co pojs¢, jaki dokument mieé. One sq bardzo zaradne pod
tym kgtem. Wigc, tutaj tez gdzies jakis blqd pewnie w systemie. Potrzeba nowych rozwigzan.

Gleboko jest zakorzenione korzystanie z pomocy oraz roszczeniowosé tych ludzi. Przychodzq rodziny
z dziec¢mi. Dzieci wychowujg sie w tym przeswiadczeniu, ze instytucja odpowiada za ich dalsze losy, za
ich dalsze trwanie. A nie, ze sami muszq sig¢ wzig¢ w garsc i cos zrobi¢ ze swoim Zyciem i dalej
funkcjonowadé, i zarabiac.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

W drugiej kategorii gospodarstw domowych znajda si¢ natomiast rodziny, ktore relatywnie dobrze radza
sobie pod wzgledem materialnym, jednak obcigzenie praca zawodowa, wynikajace czgsto
z koniecznosci podejmowania dodatkowego zatrudnienia, nie pozwala im poswieci¢ wystarczajacej
uwagi dzieciom. Wptywa to na powstawanie réznego rodzaju probleméw wychowawczych,
w skrajnych przypadkach za$ moze nawet skutkowaé niewydolno$ciag wychowawczg takiej rodziny
i umieszczeniem dziecka w rodzinie zastepcze;.

Rodzice pracujg bardzo diugo. Dzieci sq pozostawione niejednokrotnie same sobie. Rodzice organizujg
czas wolny dzieciom tak, zZe posytajq je z zajec, do zajec. Nie majg czasu na odpoczynek. A gdzie jest
kontakt z dzieckiem? Kiedy z dzieckiem trzeba usigs¢, porozmawiac, wyttumaczy¢, rozwiac wgtpliwosci.
W ten sposob, automatycznie, coraz wigcej problemow wkrada si¢ do rodziny, a rodzice tego nie
zauwazajg. Sytuacja rodziny automatycznie si¢ zmienia. Zamiast rodziny spokojnej, opanowanej,
opartej na poczuciu wiezi, wiezi takiej emocjonalnej pomiedzy rodzicami a dzieckiem, nastgpuje roztam
rodziny. Nastepnie rodziny stajq sie dysfunkcyjne.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

W tym kontekscie zwracano uwage na wczesne diagnozowanie wystepujacych problemow, rolg szkoty,
a takze asystentow rodzin. Jak wskazywali zwlaszcza eksperci uczestniczacy w panelu w Rzeszowie,
asystentow jest zbyt mato, ich zatrudnienie ma czgsto charakter czasowy, zwiazany z realizacjg projektu.
Problemem jest tez zbyt niska wysoko$¢ wynagrodzen asystentow rodziny — nieadekwatna do rodzaju
zadan, posiadanych kwalifikacji, wymagajacego i1 obciazajacego charakteru pracy oraz zakresu
odpowiedzialnos$ci.

Pomocg dla rodziny sq asystenci rodziny. Niestety, asystentow rodziny jest naprawde niewielu. Badania
pokazujg, ze jest ich coraz mniej. Pokonczyly sie projekty, pokonczyly sie srodki finansowe, ktore
umozliwiajg finansowanie wynagrodzenia tego asystenta. Asystentow jest coraz mniej, probleméw jest
coraz wiecej. | tutaj pojawia sie problem finanséw, wynagrodzenia. Ktora osoba zgodzi sie petnié
funkcje asystenta rodziny, kiedy wynagrodzenia asystentow rodziny sq bardzo niewielkie, a oczekiwania
sq bardzo duze. Asystent rodziny musi mie¢ wysokie kwalifikacje, umiejetnosci i jeszcze zdolnosci, zZeby
pracowac z rodzing dysfunkcyjng. Jezeli chodzi o liczbe rodzin dysfunkcyjnych to tendencja jest
wzrostowa. A liczba asystentow rodziny? Bez zmian.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow
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Wskazywano tez na problem brakéw kompetencyjnych wérdd rodzicéw — nawet ci dobrze wyksztatceni
nie posiadaja specjalistycznej wiedzy 1 umiejetnosci potrzebnych do rozwiazywania pojawiajacych sie
trudnosci wychowawczych. Czgsto zbyt p6zno identyfikuja problem — na przyklad w zakresie
uzaleznienia cyfrowego, nierzadko stosuja niewlasciwe metody jego rozwigzania.

Przyprowadzane sq do Szpitala Babinskiego dzieci na grupy uzaleznieniowe, od komputera gtownie.
| to jest nieprawdopodobne. Dlaczego rodzic nie jest w stanie przez wiele lat wytapaé objawow
uzaleznienia? I przychodzi, gdy juz wiasciwie bez farmakologii si¢ nie da poprawié tej sytuacyji.
[Terapeutka] powiedziata, ze oni obserwujq ogromne zmeczenie rodzicow, dla ktérych jakby
odetchnieniem jest ten czas spedzony przez dziecko przy komputerze. Skala tego zjawiska jest bardzo
duza. Rodzice pracujq dtugo. Nawet, jezeli nie jest to osiemnasta, dziewigtnasta, to przychodzg bardzo
zmeczeni. Dla nich korzystne jest zajecie sie dziecka komputerem. To jest straszne. Korzysta si¢ z tego,
Ze te dzieci nie sq wychowywane, bo one same sobq si¢ zajmujq.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

Dlatego uczestniczacy w panelach eksperci dostrzegali potrzebe rozwijania oferty edukacyjnej
skierowanej do wszystkich rodzicow, niezaleznie od ich sytuacji i tego, czy doswiadczaja trudnosci. Jej
celem powinno by¢ podnoszenie swiadomosci rodzicow i rozwijanie ich kompetencji rodzicielskich.
Wskazywano, ze cho¢ taka oferta jest dostgpna (zwlaszcza w wigkszych osrodkach miejskich), to
korzystaja z niej albo rodzice dzieci, u ktérych juz wystapity powazne problemy wychowawcze, albo
rodzice dobrze wyksztalceni, §wiadomi swoich brakéw kompetencyjnych. Istotny jest jednak nie tylko
sam fakt istnienia oferty edukacyjnej dla rodzicoéw, ale takze jej forma, sposob dotarcia z nig do
rodzicow, przekazywanie informacji o nie;j.

Do priorytetow dziatan krajowych i regionalnych polityk publicznych skierowanych do rodzin powinno
tez naleze¢ wczesne diagnozowanie probleméw zdrowotnych u dzieci, tak w zakresie zdrowia
fizycznego, jak i psychicznego. W centrum zainteresowania powinny znajdowaé si¢ rowniez nadal
dziatania profilaktyczne (dobrze prowadzona profilaktyka uzaleznien, w tym zagadnienia uzaleznienia
cyfrowego oraz bezpieczenstwa w sieci), a takze poszerzanie i zwigkszanie atrakcyjnosci oferty
zwigzanej z czasem wolnym — Kulturalnej i sportowej.
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2.2. Osoby z niepelnosprawnosciami i ich rodziny

Zroéznicowany charakter niepelnosprawnosci, brak pelnych danych dotyczacych
liczby i rodzajow niepelnosprawnosci oraz sytuacji osob z niepelnosprawnosciami
utrudnia planowanie i realizacje¢ dzialan skierowanych do tych osob i ich rodzin.

Uczestniczacy w panelach eksperci wskazywali na ztozono$¢ problemow dotyczacych osob
z niepelnosprawnoséciami, a co za tym idzie trudno$¢ kompleksowej oceny sytuacji tych osob
w analizowanych regionach, skuteczno$ci obecnego wsparcia publicznego kierowanego do tych os6b
oraz pozadanych kierunkow dalszych interwencji. Jak podkreslano, zagadnienie to trudno jest poddac
wyczerpujacej analizie podczas jednego spotkania, zwlaszcza gdy jest ono jednym z wielu zlozonych
zagadnien, jakie sg omawiane w jego trakcie. Eksperci wskazywali na istniejace raporty i analizy
dotyczace probleméw o0sOb z niepetnosprawno$ciami (m.in. wspomaganie rozwoju dziecka
z niepelnosprawnosciami, funkcjonowanie programéw umozliwiajacych wejécie na rynek pracy,
dostepnos¢ miejsc w osrodkach pobytu dziennego, na warsztatach terapii zajgciowej) oraz na to, ze
sformutowane w nich rekomendacje pozostaja nadal aktualne’.

W trakcie dyskusji zwrocono uwage, ze trudnosci wystgpuja juz przy probie oszacowania aktualnej
liczby 0s0b z niepetnosprawnosciami oraz charakteru dysfunkcji, jakie ich dotykajg — dane zawierajace
takie informacje sg rozproszone (system ZUS, KRUS, ubezpieczenie shuzb mundurowych), w réznych
systemach stosowane sg r6zne definicje niepelnosprawnosci i ich rodzajow.

Nie ma w ogole danych o osobach niepetnosprawnych. Nikt nie wie, ile jest 0sob niepetnosprawnych,
Jjakie to sq rodzaje niepetnosprawnosci. Jedyne dane, jakie sq, to dane spisowe z 2011 roku, ktore nie
schodzq nizej niz do poziomu powiatu.

Teraz probujemy z ZUS-u wydoby¢ informacje za posrednictwem Urzedu Statystycznego w Krakowie,
wlasnie o niepetnosprawnych. Wychodzq jakies mate liczebnosci, ktore w porownaniu do tego, co
wlasnie jest w spisie, to az niemozliwe, Zeby az tak sie skurczyla ta lista.

System orzekania jest troche szerszy niz ZUS. Dzieli si¢ na kilka czesci. Bo, jest jeszcze KRUS, stuzby
mundurowe sq orzekane osobno. Jest jeszcze orzekanie do celow rynkowych i pozarynkowych, ktore jest
przy pomocy spotecznej. Ale w ZUS-ie to powinna by¢ wigkszos¢.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

7 Por. np. Raport NIK, Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka z dysfunkcjami, 2018. NIK, Wspieranie ksztatcenia specjalnego
uczniow z niepetnosprawnosciami w ogolnodostepnych szkotach i przedszkolach, 2017. NIK, Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow niepetnosprawnych z panstwowego funduszu rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych, 2017.
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Relatywnie dobry dostep do edukacji obowiazkowej dla dzieci
z niepelnosprawnosciami w duzych miastach, trudniejsza sytuacja na terenach
wiejskich. Zbyt mala sie¢ dziennych domow pomocy i oSrodkow aktywnosci
srodowiskowej oraz niska skutecznos¢ dzialan prowadzacych do aktywizacji
zawodowej.

Wedtug ekspertéw uczestniczacych w panelu krakowskim, stabo zdiagnozowane jest zjawisko edukacji
dzieci z niepetnosprawno$ciami intelektualnymi, zwlaszcza na terenach wiejskich, cho¢ dostepne
informacje wskazuja na duze trudno$ci w tym zakresie. Jeszcze wiekszym wyzwaniem pozostaje
wsparcie tych osob i ich rodzin w podtrzymaniu rozwoju po ukonczeniu obowiazkowej edukacji oraz
mozliwo$¢ podejmowania przez nie zatrudnienia.

Nie istnieje taka opieka poza Krakowem. To jest podstawowy problem w naszym wojewodztwie. Nie sg
objete takq opiekq dzieci na wsiach. Mysle, ze to jest zupetnie niezdiagnozowane. Po prostu, jest biata
plama wiedzy i niewiedzy. Takie dzieci s¢ w domu, po prostu. Najwigkszy problem z osobami
niepetnosprawnymi intelektualnie, to jest wtedy, kiedy one si¢ juz nie kwalifikujq do objecia tq opiekq
szkolng. Bo, nawet jest tak, ze do tych szkot krakowskich gminy okotokrakowskie sq zobowigzane
dowozi¢ dzieci. I one faktycznie je dowozq. Natomiast jest problem wtedy, kiedy te dzieci stajg si¢
doroste. I dla nich nie ma Zadnych miejsc, w ktorych by mogli przebywac. Ani nie pracujg. Problem
niepodejmowania pracy przez niepetnosprawnych to jest problem podstawowy. Po prostu nie pracujg
niepetnosprawni. Stqd te problemy finansowe. Z zasitkow chyba nie bardzo mozna si¢ utrzymac.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

Zwracano uwagg na niska skutecznos¢ dziatan, ktore majg prowadzi¢ do znalezienia zatrudnienia przez
osoby z niepelnosprawnosciami na otwartym rynku pracy. Brakuje tez miejsc w osrodkach opieki
1 pobytu dziennego, centrach aktywizacji spotecznej. Prowadzi to do sytuacji, w ktorej formy wsparcia
— z zalozenia czasowe (np. warsztaty terapii zajgciowej) —stajg si¢ formg aktywnosci, z ktorej takie
osoby korzystajg przez bardzo dtugi okres.

W Krakowie jest dostep do tych warsztatow terapii zajeciowej. [ to jest dla tych, ktorzy nie mogq
pracowac. Bo oni tez tracq kompetencje. Przestajq si¢ rozwijac. I jest ich bardzo trudno przystosowaé
do rynku pracy. A takie warsztaty z kolei, to jest dziatalnos¢ prowadzona latami.
Jezeli mamy sytuacje, ze nie mamy miejsc opieki, pobytu, aktywizacji spotecznej, to te osoby spedzajq
trzydziesci lat w instytucji, ktora powinna zajgc¢ sie aktywizacjg zawodowgq. No ale te osoby nie mogq
siedzie¢ w domu przez trzydziesci lat. Srodowiskowe domy pomocy, warsztaty terapii zajeciowej, sq
jakby zablokowane. Sq tez badania na ten temat. Moze nie takie najnowsze, ale to nic wlasciwie sie nie
zmienito.

Regionalny panel ekspertow, Krakow
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Inne, wskazywane przez ekspertéw problemy wystepujace w gospodarstwach domowych, w ktorych
znajduja si¢ osoby z niepelnosprawno$ciami to zazwyczaj trudna sytuacja materialna, obcigzenie
opiekundw, stabo rozwiniete wsparcie dla opiekunow rodzinnych. Czeéciowa odpowiedzia na te
ostatnie problemy sg centra wsparcia opiekunéw nieformalnych oferujace mozliwo$¢ niecodptatnego
czasowego zapewnienia catodobowej opieki dla oséb niesamodzielnych, dostep do sprzetu medycznego
i pielegnacyjnego, a takze do ustug teleopieki. Opiekunowie maja tez mozliwo$¢ uczestnictwa
w warsztatach grupowych, szkoleniach czy skorzystania z ustugi coachingu. Dziatania te majg jednak
charakter projektowy, sa finansowane ze $srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, co — jak
wskazywano, rodzi obawy co do trwalosci tej formy wsparcia w kolejnych perspektywach
finansowych®,

2.3. Sytuacja 0sob starszych oraz kierunki wsparcia

Sytuacji 0sob starszych poswigcono wiele uwagi podczas kazdego z paneli eksperckich, odnoszono si¢
do niej nie tylko wowczas, gdy omawiano stricte problemy zwiagzane ze staro$cig i starzeniem sig, ale
takze gdy wskazywano na konsekwencje migracji, zmian modelu funkcjonowania rodziny, problemy
materialne gospodarstw domowych czy dostgpno$¢ ustug opiekunczych i wspierajacych osoby
niesamodzielne. Bez watpienia, problemy zwigzane ze zwigkszajacym si¢ udzialem osob starszych
w ogole ludnos$ci obu analizowanych wojewodztw beda w kolejnych latach wymagaly coraz wigkszej
uwagi ze strony podmiotow odpowiedzialnych za ksztattowanie polityki publicznej na szczeblu
centralnym, regionalnym i lokalnym. Cho¢ eksperci uczestniczacy w kazdym z paneli, a zwlaszcza
uczestnicy panelu podsumowujacego, podkreslali, ze w zakresie polityki senioralnej osiagnigto juz
w Polsce i w analizowanych regionach duzo, potrzebna jest kontynuacja tych dziatan, zwigkszanie
swiadomos$ci znaczenia tego problemu na poziomie lokalnym oraz wypracowanie praktycznych
rozwiazan pozwalajacych wspiera¢ osoby starsze w sposob dostosowany do ich sytuacji i potrzeb.
Pozytywnie oceniano mozliwosci, jakie w zakresie wsparcia seniorow stwarza uchwalona w lipcu 2019
r. ustawa o centrach ustug spotecznych, a zwtaszcza nacisk, jaki ktadzie si¢ w niej na integracje réznych
ustug kierowanych do mieszkancéw, w tym do osob starszych. Zwrocono tez uwage na to, ze wiele
rozwigzan z zakresu polityki senioralnej zostato juz wypracowanych, na przyktad w realizowanym przez
Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie projekcie pt. Matopolski Inkubator Innowacji
Spotecznych. Dziatania te sg jednak realizowane na malg skale, albo ich realizacja zakofczyla si¢ wraz
z zakonczeniem projektu. Obecnie potrzebne jest upowszechnianie i wdrgzania na szerszg skalg
rozwigzan, ktore przeszly pozytywnie faze testowania i zostaty zarekomendowane do wykorzystania.

Analizujac sytuacje osob starszych, a takze proponujac dziatania, ktore powinny by¢ adresowane do tej
grupy osob proponowano podzieli¢ ja na trzy wezsze kategorie: senioréw zdrowych i aktywnych,
senior6w o wzglednie dobrym stanie zdrowia, jednak potrzebujacych wsparcia w wykonywaniu
niektorych czynno$ci (np. zakupy, sprzatanie, zalatwienia spraw) oraz osoby wymagajace
specjalistycznego, kompletnego wsparcia.

8 Por. np. Subregionalne Centrum Wsparcia Opiekunéw Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych ,,Bezpieczna Przystan”.
Dziatania tego centrum s finansowane z projektu ,,Wsparcie Opiekunow Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych
w subregionie tarnowskim” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na
lata 2014-2020 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego. W oparciu o podobne zatozenia dziata
Matopolski Tele-Aniot.
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Oferta skierowana do seniorow zdrowych i chcacych aktywnie spedzac czas jest
obecnie szeroka i zréznicowana, zwlaszcza w duzych miastach. Na terenach wiejskich
wida¢ duza samoorganizacje spolecznosci (kota gospodyn), dostep do innych form
aktywnosci jest jednak ograniczony. W opinii ekspertow, z ré6znych form aktywizacji
korzystaja glownie kobiety, wyzwaniem natomiast pozostaje aktywizacja mezczyzn.
Szczegolnej uwagi wymaga skuteczne komunikowanie z seniorami — przekazywanie
informacji prostym jezykiem w sposob wzbudzajacy zainteresowanie. Wyzwaniem jest
tez takie organizowanie wsparcia, aby wlacza¢ seniorow w dzialania na rzecz
spolecznosci i ze spolecznoscia.

Sytuacje osob starszych, ktorych stan zdrowia jest raczej dobry i ktdre sg samodzielne charakteryzowano
jako wzglednie dobra — nawet jesli osoby te sg osamotnione, nie maja regularnego kontaktu z bliskimi,
moga (zwlaszcza w miastach) skorzysta¢ z roznego rodzaju ustug edukacyjnych czy kulturalnych. Za
szczegolnie cenne uznano dziatania majace na celu promowanie odpowiedzialnosci za wtasne zdrowie,
edukacje prozdrowotna, rozwijajaca umiejetno$¢ dbania o kondycje fizyczng i psychiczng. Problemem
pozostaje skuteczne przekazywanie informacji o takiej ofercie, przetamywanie biernosci, sktanianie do
wyjscia z domu. Uczestnicy paneli wskazywali, ze konieczne jest wypracowanie skutecznej formy
komunikacji oraz przygotowanie atrakcyjnego i zarazem prostego przekazu, ktory skloni do
zainteresowania si¢ nig. Za nieskuteczne uznano przekazywanie informacji tej grupie tylko albo gléwnie
poprzez kanaty elektroniczne.

Te osoby nie zawsze wiedzq, ze cos istnieje. I nawet te rekrutacje prowadzone przez pracownikow
pomocy spolecznej, ukazujq, ze nie styszeli o tym, ze coS jest na przykiad za rogiem. Ta oferta, ktora
istnieje, nie dociera do 0sob starszych. I to moze tez w jakims stopniu mogtoby rozwiqzac, jezeli jakas
akcja informacyjno-promocyjna mogtaby skutecznie dotrzeé, bo jezeli jest informacja w Internecie, Ze
cos otwieramy, to OK, tylko, Ze starsze osoby niekoniecznie korzystajq z Internetu.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

Uczestniczacy w panelach eksperci wskazywali, ze znacznie tatwiej jest zaktywizowac seniorki niz
senioré6w — w wiekszosci wydarzen organizowanych dla tej grupy oséb uczestnicza przede wszystkim
kobiety. Przyktadem mogg tutaj by¢ uniwersytety trzeciego wieku. Mezczyzni — zdaniem ekspertow —
wymagaja innej oferty, o bardziej zadaniowym niz integracyjnym charakterze — che¢tniej na przyktad
uczestnicza w wycieczkach, mniej chetnie biorg udzial w spotkaniach, wyktadach.

Inng forme niestety trzeba przygotowa¢ dla mezczyzn. Wyniki analizy sq takie, Ze mezczyzni potrzebujg
spotkac sie w takim celu, zeby komus to w ogole byto potrzebne. (...) Czyli na przyktad zrobienie czegos
wspolnie. My mamy bardzo mato klubow dla mezczyzn takich srodowiskowych. (...) Ale mozna by wyjs¢
z jakqs takq ofertq, zeby ci mezczyzni 60-70 plus wyszli z domu i wspolnie razem cos zrobili. To byt
wlasnie taki wniosek, Ze trzeba by troche zmienic¢ oferte. (....) Mezczyzna na wsi, ktory nie wiem,
trzydziesci lat prowadzit ciezarowke teraz nagle nie bedzie chodzil gdzies, do jakiegos miejsca, po
prostu porozmawiac. On potrzebuje cos konkretnego zrobic.

Regionalny panel ekspertow, Krakow
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Jako dobra praktyke w zakresie aktywizacji i edukacji seniorow podano przyktad dziatan realizowanych
w ramach projektu LOWE (Lokalne O$rodki Wiedzy i Edukacji) °. Istotg tych dziatan jest wykorzystanie
potencjatu szkoty jako o$rodka, wokot ktorego organizuje sie aktywnos$¢ edukacyjna spolecznosci.
W programie tym nacisk ktadzie si¢ na integracj¢ migdzypokoleniowa, dobre rozpoznanie potrzeb
lokalnych, dostosowanie form rozwoju do tych potrzeb, promuje si¢ tez uczenie si¢ poprzez dziatanie
majace charakter nieformalny lub pozaformalny. Podczas panelu w wojewodztwie podkarpackim
podawano przyktad lokalnego osrodka wiedzy i edukacji, ktory powstat w szkole podstawowej
w Rudnej Wielkiej w gminie Swilcza. Uczestnicy panelu wskazali, ze dziatania realizowane w ramach
tego projektu cieszyty si¢ duzym zainteresowaniem, wplynelty w sposob istotny na aktywizacje
edukacyjng mieszkancow tej miejscowosci. Za realizacje tego programu gmina Swilcza zostala
laureatem konkursu ,,Nasze Dobre Podkarpackie 2018”.1 Jak wskazywali uczestniczacy w panelu
eksperci, projekt LOWE z gminy Swilcza zostal uznany tez za przyktad zakoniczonej sukcesem realizacji
zatozen i idei tej inicjatywy, a gmine Swilcza odwiedzili przedstawicieli Komisji Europejskiej.

Szczegodlng uwage zwrdcono na rozwijanie kompetencji cyfrowych wsérdd seniorow, ulatwianie tej
grupie dostgpu do taniego Internetu. Sposéb rozwoju tych umiejgtnosci musi by¢ jednak dostosowany
do potrzeb 0sob starszych pod wzgledem tresci i formy. Jako dobrg praktyke w tym zakresie podawano
program Polska Cyfrowa Rownych Szans (PCRS)', w ktérym do rozwijania kompetencji cyfrowych
wsrod osob w wieku powyzej 50 lat wykorzystuje si¢ lokalnych animatoréw, tzw. latarnikow Polski
cyfrowej. Ich zadaniem jest zachgcanie przedstawicieli pokolenia 50+ do zrobienia pierwszego kroku
W Internecie. Dziatania Latarnikow realizowane sa z wykorzystaniem publicznych punktéw dostepu do
Internetu — w bibliotekach, remizach OSP, telecentrach i innych.

9 Program ,,Lokalne Os$rodki Wiedzy i Edukacji na rzecz aktywizacji osob dorostych” realizowany w Szkole Podstawowej
w Rudnej Wielkiej byl wdrazany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, OS$ priorytetowa II
— Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.14 Rozwo6j narzedzi dla uczenia sie przez
cale zycie, wspofinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. Dodatkowe informacje o programie
realizowanym w gminie Swilcza mozna znalez¢ na stronie:
http://www.swilcza.com.pl/images/publikacje/2018_lowe/gazetka_LOWE.pdf.

10 https://nowiny24.pl/program-lowe-lokalne-osrodki-wiedzy-i-edukacji-na-rzecz-aktywizacji-osob-doroslych-w-konkursie-
nasze-dobre-podkarpackie/ar/13440881.

1 PCRS to oddolna inicjatywa ogdlnopolska, ktérej celem byto wprowadzanie w $wiat komunikacji cyfrowej oraz ushug i tresci
dostgpnych w Internecie - dorostych Polakow z pokolenia 50+. Byta ona realizowana w latach 2011-2015 przez Stowarzyszenie
,Miasta w Internecie” i Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji (por. strona zawierajaca informacje o projekcie:
https://latarnicy.pl/). Obecnie dziatania projektu s kontynuowane w siedmiu wojewodztwach, w tym w wojewoddztwie
podkarpackim w ramach projektu Latarnicy Polski Cyfrowej 2020, por. https://latarnicy2020.pl/o-projekcie.
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Zmieniajacy si¢ model rodziny, migracje zagraniczne, wyjazdy do pracy poza
miejscem zamieszkania rodziny pochodzenia oraz slabni¢cie wiezi sasiedzkich
wplywaja na potrzebe zwi¢kszania wsparcia kierowanego do osob starszych, ktore ze
wzgledu na stan zdrowia lub inne ograniczenia nie sq w stanie w pelni samodzielnie
zaspokaja¢ wszystkich swoich potrzeb.

Eksperci biorgcy udziat we wszystkich trzech panelach zwracali uwage na niewystarczajace w stosunku
do potrzeb wsparcie dla tej grupy senioréw. Podkreslano tez, ze liczba 0sob potrzebujacych takiego
wsparcia bedzie systematycznie wzrastac, dlatego tez potrzebne jest pilne wypracowanie systemowych
rozwiazan i podjecie dziatan, ktére regionom i lokalnym spoteczno§ciom pozwolg sprosta¢ wyzwaniom,
jakie rysuja si¢ w tym obszarze. Wedtug ekspertéw wlasciwym kierunkiem dziatan powinno by¢
wsparcie osoby starszej w jej sSrodowisku zamieszkania, jak najdtuzsze podtrzymywanie jej aktywno$ci,
wspieranie samoorganizacji spoteczno$ci lokalnych oraz wlaczanie organizacji pozarzadowych
w organizacje¢ i udzielanie wsparcia. Podkre$lano, ze wypracowywane s3 rdézne innowacyjne
rozwigzania w tym zakresie (cho¢by w ramach Matopolskiego Inkubatora Innowacji Spotecznych),
potrzebne jest jednak kompleksowe podejscie do problemu i opracowanie spojnego systemu wsparcia
0s0b starszych oraz ich rodzin.

Wskazywano, ze priorytetowe znaczenie ma zwigkszenie liczby asystentow oséb starszych. Zdaniem
ekspertow, asystentow tych jest zbyt mato, podobnie jak kandydatow sktonnych podejmowac prace
w tym charakterze. Wplywaja na to mato atrakcyjne warunki finansowe oraz bardzo obciazajacy
charakter pracy. Wskazywano tez na stabnace wiezi miedzypokoleniowe. Rzadko$¢ kontaktu z osobami
starszymi w okresie dorastania staje si¢ pozniej czynnikiem ograniczajacym ch¢¢ do podejmowania
pracy w charakterze asystenta osoby starszej. Dodatkowym utrudnieniem jest fakt, ze wedlug
obowigzujacego obecnie stanu prawnego asystent osoby starszej nie jest ani zawodem ani kwalifikacja,
co utrudnia zaréwno ksztalcenie kandydatow do wykonywania tych zadan, jak i ich zatrudnianie'?,
Podkreslano tez, ze brakuje $rodkéw na zapewnienie statych etatow dla takich osob — asystenci
zatrudniani sg w projektach, po ktorych zakonczeniu nie ma ciaglosci finansowania.

Glownym dziataniem, ktore powinno by¢ stosowane w tym zakresie to asystenci 0sob starszych.
Natomiast obecnie brakuje rozwigzania systemowego, brakuje kadr i brakuje finansowania. Nawet
jezeli sq srodki, to sq to projekty. To jest na zasadzie roku, pottorej, projekt sie konczy i tak naprawde
mamy osobe, ktora byta asystentem czy opiekunem dla osoby starszej, pomagata, sprawdzita sie, przez
jakis okres miata jakies srodki finansowe dodatkowo. Projekt si¢ konczy, nie ma opiekuna, asystenta
i nie ma wsparcia osoba, ktora go potrzebuje.

To jest taki problem jak si¢ obserwuje roznice migdzy Polskqg a Niemcami. Tamten system wsparcia
seniorow jest znakomicie rozwiniety i w porownaniu wida¢ jak bardzo jestesmy nieprzygotowani do
tego, co nas czeka za chwile. To oczywiscie tyczy sig wszystkich dziedzin zycia. Nie ma zadnego
systemowego myslenia, w jaki sposob si¢ przygotujemy do tego. Wiadomo, ze bedziemy mieé kiopot
z pielegniarkami i pielegniarzami, tak samo z lekarzami, ktorzy zajmujq sie problemami ludzi starszych.
Tak samo bedziemy mie¢ problem z opiekunami. Nie ma takiego pomystu na to. Nie ma takiego zawodu.
Studenci wcale niechetnie cheq studiowad takie rzeczy. To widaé np. po moich doswiadczeniach.

12 Warto doda¢, ze w ramach projektu pilotazowego dotyczacego Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji realizowanego przez
Instytut Badan Edukacyjnych w partnerstwie z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie testowano opracowanie takiej
kwalifikacji, przeprowadzono pilotazowa walidacje kompetencji kandydatéw chcacych ja otrzymac oraz certyfikacje.
Zintegrowany system kwalifikacji daje mozliwo$¢ wprowadzenia tej kwalifikacji, zatem istnieja rozwigzania tego problemu.
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Oni chetnie zajmgq sie dzie¢mi, a nawet problemami spofecznymi, ale staruszkami to oni si¢ zajmowaé
nie bedq, mimo ze jest im si¢ w stanie powiedzie¢, ze bedq mieli prace. Oni nie chcq, nie ma
zainteresowania. Czujq, ze cos jest nie tak. Spoleczny wizerunek osob zajmujqcych sie osobami
starszymi jest negatywny.

Nawet mamy osoby W Polsce, ktore sq chetne i tez mobilne na takiej zasadzie, Ze majq 60 lat czy
zblizajgce si¢ do 70 i czujg si¢ w miare zdrowo, to wolq pojechac na zachod i swiadczy¢ te ustugi, bo
finanse za tym przemawiajq. To jest kwestia zminimalizowania roznic. Wiadomo, Ze my nie zaptacimy
tyle samo opiekunce, ile zarabia w Niemczech. ChodZzi o to, zeby to nie byla az tak duza roznica. Chodzi
o0 roznice wynagrodzenia na tym samym stanowisku.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

Inng, wazng w tym obszarze forma wsparcia sg osrodki pobytu dziennego, czyli miejsca, gdzie osoba
starsza, ktora ma rodzinnego opiekuna mogtaby przebywac podczas jego pobytu w pracy. Ten rodzaj
pomocy peti dwie funkcje — z jednej strony daje szanse na podtrzymanie kontaktéw spotecznych
i aktywnosci osoby starszej, z drugiej zas pozwala opiekunowi na kontynuowanie pracy zawodowej, co
ma duze znaczenie zar6wno z punktu widzenia sytuacji materialnej gospodarstwa domowego, jak
i utrzymania aktywno$ci zawodowej opiekuna. Podobna funkcj¢ moze pelni¢ asystent osoby starszej,
jednak jak wskazywano, problemem jest mozliwo$¢ pokrycia kosztow jego zatrudnienia. Przy niskich
budzetach wigkszosci gospodarstw domowych, mozliwos$¢ pelnego finansowania kosztéw zatrudnienia
asystenta wydaje si¢ bariera nie do przekroczenia. Dlatego dobrze oceniano dziatania majgce na celu
dofinansowanie zatrudnienia takiego asystenta. Inng kwestig jest gotowo$¢ pracodawcow do
elastycznego podejscia do zatrudnienia osoby pelnigcej funkcje opiekuncze wobec cztonkéw swoich
rodzin (np. mozliwo$¢ wykonywania pracy zdalnie, zatrudnienie na niepelnym etacie, itp.). Zwracano
uwage, ze tego typu formy zatrudnienia sa wykonywane relatywnie rzadko, na co wptyw moze miec
wiele czynnikdéw — relatywna nowos$¢ takich form zatrudnienia, brak wypracowanych rozwigzan w tym
zakresie, obawy pracodawcy co do efektywnosci pracy zdalnej czy tez zakresu odpowiedzialnosci, jaka
ponosi on za pracownika pracujacego zdalnie.

Pomimo wielu inicjatyw podejmowanych przez regiony (tworzenie centrow wsparcia
opiekunow nieformalnych, wzmacnianie sieci domoéw pomocy spolecznej) wsparcie
kierowane do niesamodzielnych osob starszych uznano za niewystarczajace w
stosunku do potrzeb, szczegolnie na Podkarpaciu. Podkreslono tez, ze w kolejnych
latach liczba osob starszych wymagajacych kompleksowego wsparcia bedzie wrastac,
dlatego tez potrzebne jest wypracowanie systemowych rozwigzan w zakresie wsparcia
0s0b niesamodzielnych.

Wsparcie tej grupy seniorOw pozostaje najwickszym wyzwaniem, gdyz najczgéciej wigze si¢
zZ koniecznoscig zapewnienia petnej 24-godzinnej opieki. Podobnie jak w przypadku poprzedniej grupy
senioréw, dostepne obecnie wsparcie uznano za cenne, ale niewystarczajace w stosunku do obecnych,
a tym bardziej przyszlych potrzeb. W zalezno$ci od sytuacji zdrowotnej i rodzinnej takiej osoby
potrzebne jest albo wsparcie rodzinnych opiekunéw, albo zapewnienie opieki w domu pomocy
spotecznej czy zakladzie opiekunczo-leczniczym.
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W przypadku opiekunow nieformalnych (najczesciej rodzinnych) potrzebne jest zaro6wno wsparcie
informacyjne, jak i tzw. opieka wytchnieniowa. Wsparcie informacyjne, ktére powinna uzyska¢ rodzina
na przyklad przed opuszczeniem przez osoba starsza szpitala po leczeniu schorzenia, ktore
spowodowalo pogorszenie stanu zdrowia (np. udar), powinno dotyczy¢ mozliwych form uzyskania
pomocy, instytucji, gdzie tej pomocy nalezy szukaé, ale tez sposobow opieki nad osobg starsza,
instruktazu zwigzanego z wykonywaniem czynnosci pielegnacyjnych.

Tutaj problem pojawia sie juz w momencie opuszczania szpitala przez takq osobe. Generalnie brakuje
kompleksowego wsparcia nie tylko tej osoby, ale jej rodziny. To wsparcie miatoby pomagacé w zakresie
informacyjnym. W tym okresie od momentu opuszczania szpitala do momentu uzyskania miejsca w ZOL-
U ta rodzina zostaje bez zadnego wsparcia.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

Funkcje opieki wytchnieniowej moga pelni¢ zaréwno asystenci osoby starszej sprawujace opieke
w domu takiej osoby, jak i centra wsparcia nieformalnych opiekunéw czy tez inne osrodki o podobnym
charakterze. Co zrozumiale, wsparcie to winno by¢ dostgpne takze dla opiekundow, ktorzy nie moga
sobie pozwoli¢ na pokrycie pelnych kosztow pobytu osoby starszej w osrodku prywatnym. Jak
podkreslali eksperci specjalizujacy sie w tej tematyce oraz przedstawiciele regionalnych osrodkow
polityki spolecznej, istniejace wsparcie w tym obszarze jest niewystarczajace w stosunku do potrzeb,
szczegolnie na Podkarpaciu:

Rozwiqzan w zakresie opieki wytchnieniowej, czyli oferty dla opiekunéw rodzinnych, jest bardzo mafto.
Jesli chodzi o wojewddztwo podkarpackie, to sq oczywiscie DPS-y, w jakims zakresie jest ta opieka
dzienna, czy osrodki prywatne. Ale wzrost liczby 0sob starszych, czy 0sob niesamodzielnych jest dosy¢
duzy. Problem bedzie narastal, a praktycznie nie ma rozwigzan. Takze, tutaj i finansowe wsparcie
i opieka dzienna, i ta wytchnieniowa. Kazde wsparcie bedzie tutaj potrzebne. Sama bytam opiekunem
i mam doswiadczenia kilkunastoletnie wspotopiekuna, i po prostu nie ma nic.

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow

Innego wsparcia wymagaja osoby, ktorzy albo nie posiadaja rodziny albo, ktoérych rodzina nie jest
z roznych wzgledow w stanie sprawowaé opieki (na przyktad z powodu wyjazdu za granice).
Proponowano w tym wypadku trzy rozwigzania:

1) organizacj¢ opieki w miejscu zamieszkania osoby starszej,

2) czeSciowa komercjalizacje ustug oferowanych przez DPS oraz

3) zwigkszanie mozliwo$ci tworzenia prywatnych osrodkéw opieki nad seniorami jednak przy
zapewnieniu standardow i jakosci §wiadczonych ustug.

W przypadku organizacji opieki w miejscu zamieszkania osoby starszej w przedsigwzigcie to mozna by
wlaczy¢ organizacje pozarzgdowe, ktore moglyby stworzyé baze danych opiekundéw i umozliwié
rodzinie wynaj¢cie opiekuna za posrednictwem takiej organizacji.

Jak widzimy, Ze te osoby wyjezdzajq za granice, 10 nie sq w stanie zapewni¢ tej opieki swoim bliskim.
Mozna by stworzyé takq baze opiekunow, zeby tutaj wlgczy¢ tez organizacje pozarzgdowe, ktore
moglyby takq bazq opiekunow dysponowaé. I, wtedy taka osoba, moglaby przez tq organizacje
samorzgdowq jakby wynajgé niejako tego opiekuna, zadeklarowaé liczbe godzin, zadeklarowaé po
prostu zakres tej opieki. | byloby to takie wspotfinansowanie.

Regionalny panel ekspertow, Krakow
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Wskazywano tez, ze w ramach Matopolskiego Inkubatora Innowacji Spolecznych przetestowano
i zarekomendowano do wdrozenia przedsigwziecie, ktore mogloby spetnia¢ powyzsze funkcje. Jest ono
dostepne na warunkach komercyjnych, jednak jego szersze wykorzystanie w przypadku rodzin
niedysponujacych odpowiednimi $srodkami musialoby by¢ dofinansowane.

W ramach drugiego rozwigzania proponowano mozliwos$¢ wydzielenia z puli miejsc oferowanych
w DPS czgsci, ktora mogtaby by¢ w pelni finansowana przez rodzing osoby starszej albo przez nig sama.

Tutaj koniecznym jest rozwijanie DPS z dopuszczeniem formy finansowania tez prywatnego, przez
osoby. Jest coraz wigksza cheé, Zeby doptacaé do takich ustug. Mysle, Ze to jest koniecznosc.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

Trzecim rozwigzaniem jest stwarzanie warunkéw do powstawania prywatnych DPS-6w, jednak przy
zachowaniu kontroli nad jakos$cig $§wiadczonych przez nie ustug. Jak wskazywano, prywatne domy
opieki dla osob starszych juz powstaja, jest ich coraz wigcej, problemem pozostaje jednak weryfikacja
standardow udzielanych przez nie $wiadczen i jakos$ci opieki.

Oni otwierajg te DPS, poniewaz uwazajg, ze to jest zloty interes i juz zaczynajg funkcjonowaé. To jest
rynek. Ale w pewnym momencie trzeba bedzie si¢ przyjrzec tym prywatnym domom pomocy Spofecznej.
Juz sq sytuacje, ze rodzina umieszcza osobe, ktora wymaga catodobowej opieki. W momencie kiedy ta
osoba staje sig chora i obloznie lezgca, to robi si¢ taki proceder, ze wywozi sig jg do szpitala, bo
potrzebuje hospitalizacji, ale juz nie wraca do tego prywatnego domu pomocy Spofecznej. On nie chce
sie zgodzi¢ na jej przyjecie, bo to wymaga zatrudnienia specjalisty. Koszty sq duzo wigksze. Nie chcg
tego robi¢ i ona z powrotem wraca do tej jednostki publicznego wsparcia. Do ZOL, hospicjum czy
szpitala, bo nikt nie odbiera tej osoby.

Regionalny panel ekspertow, Krakow




3. Ocena polityki prorodzinnej

Jak wspomniano, do oceny polityki prorodzinnej prowadzonej regionach jako do osobnego punktu
dyskusji panelowej odniesiono si¢ przede wszystkim w podczas spotkania regionalnego w Rzeszowie.
Jednak opinie dotyczace tego zagadnienia pojawialy si¢ podczas dyskusji we wszystkich panelach przy
okazji rozmow o skuteczno$ci wsparcia udzielanego rodzinom oraz pozadanych kierunkach rozwijania
tego wsparcia. Podejmowane podczas dyskusji zagadnienia zwigzane z tym obszarem mozna podzieli¢
na dwie zasadnicze kategorie: dziatania mogace wptywac na realizacje funkcji prokreacyjnej rodzin oraz
dziatania wspierajace rodzinny w realizacji pozostatych ich funkcji, przede wszystkim opiekunczej
i wychowawczej.

3.1. Wspieranie realizacji funkcji prokreacyjnej rodzin

Decyzje prokreacyjne rodzin majg ztozony charakter, a na czynniki, ktore na nie
wplywaja trudno jest oddzialywa¢ w sposob bezposredni. Wspieranie rodzin
w realizacji ich funkcji prokreacyjnej powinno uwzglednia¢ te uwarunkowania i
dazy¢ zarowno do umacniania wartosci rodziny i dziecka w Swiadomosci spolecznej,
jak i do stwarzania rodzinom korzystnych warunkow do realizacji rol rodzicielskich.

Uczestniczacy w panelach eksperci byli w wigkszo$ci sceptyczni co do mozliwosci bezposredniego
oddziatywania instrumentoéw polityk publicznych na decyzje prokreacyjne rodzin, a w szczegolnosci na
ich gotowo$¢ do posiadania wickszej liczby dzieci. Opinie ekspertow byly w tym przypadku zgodne
z wynikami poprzednich etapow badan realizowanych w ramach tego projektu. Wyniki te wskazuja, ze
wzglednie dobrze oceniono wsparcie rodzin w realizacji ich funkcji opiekunczej, wychowawczej
1 bytowej, znacznie stabsze oceny wystawiono natomiast dziataniom wspierajacym petnienie funkcji
emocjonalnej, a najnizsze wspieraniu funkcji prokreacyjnej. Wiekszos¢ ekspertow odnosita sie tez
raczej krytycznie do rzadowego programu ,,Rodzina 500+” w zakresie jego skutecznos$ci jako zacheto
do posiadania wiekszej liczby dzieci.

Jak wskazywano w innej czg$ci tego raportu, na decyzje prokreacyjne rodzin oddzialuje bardzo wiele
czynnikow, w tym takich, ktore sg mato podatne na oddziatywanie ze strony polityk publicznych. Do
takich czynnikéw naleza przede wszystkim czynniki kulturowe, zwigzane z przemianami styléw zycia,
systemow warto$ci, modelami rodziny, rolami spotecznymi i zawodowymi kobiet i m¢zczyzn. Panstwo
za pomocg swoich instrumentéw moze natomiast stwarza¢ warunki sprzyjajace powstawaniu rodzin,
poprzez zawieranie matzenstw i realizacj¢ plandw prokreacyjnych. Kierunki dziatan w tym zakresie
zostaly zarysowane w projekcie dokumentu ,,Zatozenia polityki ludnosciowej Polski 20137,
opracowanym przez Rzagdowa Rade Ludno$ciowa®.

13 Rzagdowa Rada Ludnos$ciowa, Zatozenia polityki ludnosciowej Polski 2013, Warszawa, 2013.
https://bip.stat.gov.pl/download/gfx/bip/pl/defaultstronaopisowa/462/1/1/bip_zalozenia_polityki_ludnosciowej_polski_2013
projekt_luty 2013.pdf.



https://bip.stat.gov.pl/download/gfx/bip/pl/defaultstronaopisowa/462/1/1/bip_zalozenia_polityki_ludnosciowej_polski_2013_projekt_luty_2013.pdf
https://bip.stat.gov.pl/download/gfx/bip/pl/defaultstronaopisowa/462/1/1/bip_zalozenia_polityki_ludnosciowej_polski_2013_projekt_luty_2013.pdf
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W dokumencie tym podkre$la si¢ wspomniang réznorodnos¢ czynnikéw oddziatujacych na decyzje
prokreacyjne rodzin oraz zaleca si¢ podejmowanie odpowiednich do ich charakteru dziatan. Dziatania
te powinny obejmowac m.in.:

— umacnianie warto$ci rodziny i dziecka w $wiadomosci spoleczenstwa — zwlaszcza wsrod
mtodego pokolenia,

— promowanie réwnouprawnienia ptci 1 rownosci spotecznej oraz dgzenie do zapewnienie
warunkow swobodnego wyboru podziatu rél kobiet i mezczyzn w rodzinie,

— tworzenie warunkow sprzyjajacych samodzielnosci ekonomicznej mtodego pokolenia
1 uzyskaniu samodzielno$ci ekonomicznej rodzin.

Poniewaz uwarunkowania decyzji prokreacyjnych maja zlozony charakter, konieczne jest
uwzglednianie tej ztozonosci w planowaniu dziatan wspierajacych rodziny. Nalezy podkresli¢, ze szereg
dzialan mogacych wspiera¢ rodzing i dzieci oraz umacnia¢ ich warto$¢ w $wiadomosci spotecznej jest
podejmowanych zarowno w Matopolsce, jak i na Podkarpaciu. Do tego typu dzialan nalezy np.
organizowanie r6znego rodzaju imprez skierowanych do rodzin,* wprowadzenie Karty Duzej Rodziny,
wprowadzenie bezptatnych przejazdow komunikacja miejska dla dzieci (np. Rzeszow, Krakow,
Tarnoéw, inne miasta).

3.2. Wspieranie realizacji funkcji bytowej, opiekunczej i wychowawczej rodzin

Pozytywna ocena dotychczasowych dzialan publicznych wspierajacych rodziny
w realizacji ich funkcji opiekunczych i wychowawczych. Silnie akcentowana
potrzeba dalszego wsparcia profilaktyki zdrowotnej, wczesnego diagnozowania
problemow zdrowotnych dzieci i mlodziezy, upowszechniania dostepu do
rehabilitacji. Ambiwalentne opinie na temat roli programu ,,Rodzina 500+ we
wspieraniu realizacji funkcji bytowej rodzin.

Do kwestii wspierania rodzin w realizacji ich funkcji wychowawczych, opiekunczych i bytowych
odniesiono si¢ juz we wczesniejszych cze$ciach raportu, w ktorych zwracano uwage zwlaszcza na
problemy wychowawcze oraz problemy rodzin bgdgcej w trudnej sytuacji. Warto podkresli¢, ze cho¢
dyskusja podczas paneli ogniskowata si¢ wokoét identyfikacji problemoéw i obszarow wymagajacych
dalszego wsparcia ze strony polityk publicznych, przywotywane przyktady dziatan wskazuja, ze wiele
inicjatyw zwigzanych z wspieraniem rodzin w realizacji ich funkcji jest w regionach realizowanych. Na
uwage zastuguja zwlaszcza programy majace na celu ulatwienie godzenia pracy zawodowej
i obowiazkow rodzinnych (np. projekt ,,Malopolska Niania 2.0”, rzadowe programy ,,Maluch”
I ,,Maluch+”), zwigkszanie liczby miejsc w przedszkolach, programy zwigzane z profilaktyka
prozdrowotng dzieci i mtodziezy (np. fluoryzacja w szkotach, program ,,Mleko w szkole” i ,,Owoce
1 warzywa w szkole”).

14 przyktadem takiej imprezy moze by¢ Swigto Rodziny Krakowskiej organizowane corocznie w Krakowie.
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Podobnie jak w przypadku polityki senioralnej, nalezy mie¢ na wzgledzie, ze cho¢ wiele dziatan jest
realizowanych, jednak ich ograniczeniem moze by¢ projektowy charakter, skutkujacy m.in. tym, ze
program jest ograniczony terytorialnie (np. dziatania sg skierowane tylko do mieszkancéw danego
miasta), program jest realizowany tylko w okre§lonym, wyznaczonym przez ramy projektu czasie, co
skutkuje brakiem stabilizacji i ciagtosci dziatan. Innym ograniczeniem, mogacym roéwniez utrudnia¢
spojnos¢ i skuteczno$¢ dziatan realizowanych w ramach polityki prorodzinnej jest niejasny zakres
kompetencji poszczegdlnych jednostek samorzadu terytorialnego — administracji centralnej
reprezentowanej przez urzad wojewddzki, wladz regionalnych, reprezentowanych przez urzad
marszatkowski i wtadz lokalnych, reprezentowanych przez urzedy miast lub gmin.

W Europie Zachodniej jest taki jasny podzial, kto sie czym zajmuje — czym panstwo, czym region, czym
samorzqd lokalny, a czym gmina. To w zaleznosci od kraju, bo w Europie sq rozne struktury terytorialne.
U nas jest to coraz bardziej rozmyte, bo ja si¢ coraz czesciej gubig, czy urzgd marszatkowski, czy
wojewoddztwo.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

Poza wspominang wczesniej potrzebg wspierania rodzin w realizacji ich funkcji wychowawczych,
uczestnicy panelu krakowskiego duzo uwagi poswiecili kwestiom zdrowia i wczesnego diagnozowania
problemow zdrowotnych dzieci i mlodziezy, a takze poszerzenia dostepu do rehabilitacji. Jak
wskazywano, problemy te powinny by¢ traktowane przez regiony priorytetowo. Wczesna diagnoza
pozwala bowiem zidentyfikowaé problemy zdrowotne, a odpowiednio wczesnie przeprowadzona
rehabilitacja moze powstrzymac pogarszanie si¢ stanu zdrowia.

Caly czas jest problem z rehabilitacjq dzieci i miodziezy, tutaj sq najwieksze kolejki, takie co najmniej
kilkumiesigczne. Tutaj programy sq potrzebne, takze dotyczqce opieki i diagnozy w miodym wieku.
Problemy zaczynajg sie w momencie, kiedy nie zrobi sie dobrze tej pierwszej opieki od samego poczgtku.
Powinnismy wrocié¢ do tego, zeby szkoly mialy takie mozliwosci, zeby byta badana postawa, nawet od
pierwszej klasy. Jesli tego nie ma, to rodzice nie wiedzq jak dziala¢ dalej, chociaz juz w tym wieku
zaczynajq si¢ problemy.

Regionalny panel ekspertow, Krakow

W zakresie oddzialywania na sytuacje materialng rodzin pozytywnie oceniono program ,,Rodzina
500+”, jednak wielu ekspertow zwracato uwage na jego potencjalnie demotywujacy wplyw na gotowosc
powrotu rodzicow do pracy oraz na fakt, ze gtownym srodki na utrzymanie rodzin powinny pochodzi¢
Z pracy:

Z powodu ,,500+ " czes¢é 0sob, szczegolnie kobiet, rezygnuje z pracy. Poniewaz, jakos tam przeliczajg
te srodki. Opieka nad dzieckiem jest najbardziej czyms waznym i nikomu nie mozna zabrania¢ tego, zeby
sie bezgranicznie poswigcil. Tylko, ze z drugiej strony - kwestia procesu socjalizacyjnego. Jak to jest,
jesli dzieci widzq mame niepracujqcq bqdz tate niepracujgcego? To tez efekt jakis pozniej w ich Zycie
wnosi. Z drugiej strony, to jest tez jakis rodzaj rozdawania pieniedzy. Dla mnie lepsze by bylo, zeby te
pienigdze byly bardziej przemyslanie wykorzystane. W sensie, wsparcia rozwoju ztobkow, przedszkoli,
opieki nad dzieckiem, rozwijania tych dzieci w zakresie, nie wiem, edukacyjnym szeroko pojetym. I, tez
lepsze by bylo, Zeby podnies¢ zarobki pracownikom, a nie po prostu rozdawadé ,,500+ " wszystkim. Bo,
nie wiem, czy rzeczywiscie wszyscy tego oczekujq. A moze sq takie grupy, czy takie kategorie odbiorcow,
ktorym moze tysigc zloty by si¢ przydato, i wtedy oni mogliby rzeczywiscie sobie poradzic¢?

Regionalny panel ekspertow, Rzeszow




4. Whnioski i rekomendacje

Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

Adresaci
rekomendacji

Wedtug ekspertow, dynamika migracji
zagranicznych ulegta wyhamowaniu
na skutek poprawy sytuacji
ekonomicznej w Polsce, w tym w
analizowanych regionach, a zwlaszcza
wicgkszej dostgpnoscei ofert pracy.
Wyzwaniem pozostaje jednak
powstrzymanie odptywu
wykwalifikowanych kadr (zaréwno
specjalistow, jak i pracownikow
Sredniego 1 nizszego szczebla)
poszukujacych bardziej atrakcyjnych
finansowo ofert pracy oraz wyzszej
jakosci zycia. W przypadku
specjalistow momentem decydujacym
0 wyjezdzie z regionu (dotyczy to
szczegolnie Podkarpacia) jest wybor
studiow — najlepsi absolwenci szkot
$rednich wybierajg studia w duzych
osrodkach akademickich, po
ukonczeniu studiow tam podejmuja
zatrudnienie i osiedlajg si¢ na state.

Zwigkszanie atrakcyjnosci
Matopolski i Podkarpacia
jako regionéw oferujacych
dobre warunki zatrudnienia i
wysoka jako$¢ zycia.

Tworzenie lokalnych
spotecznosci wewnatrz
regionow, z ktorych obecni
mieszkancy nie beda chcieli
wyjezdzaé, a przyszli beda
sktonni si¢ w nich osiedlac.

Wykorzystanie
aglomeracyjnych funkcji
miast centralnych regionow
(Krakowa i Rzeszowa) i
wzmacnianie opartych na
zasadzie wspotzaleznosci
powiazafn w ramach
obszarow funkcjonalnych.

- Preferowanie tworzenia atrakcyjnych pod wzgledem wynagrodzenia
i warunkow zatrudnienia miejsc pracy, w tym pozyskiwanie inwestorow
oferujacych miejsca pracy wyzszej jakosci.

- W negocjacjach z potencjalnymi inwestorami odwotywanie si¢ do danych
dotyczacych rzeczywistych oczekiwaniach finansowych potencjalnych
pracownikow, zwracanie uwagi inwestorom na ryzyka zwiazane z
szacowaniem kosztow wynagrodzen w oparciu o ptac¢ minimalna.

- Skrocenie i utatwienie procedur zwigzanych z zaktadaniem dziatalno$ci
gospodarczej. Wprowadzenie mozliwo$ci zatozenia firmy przez Internet,
podobnie jak ma to miejsce w przypadku ubiegania si¢ o $wiadczenie z
programu ,,Rodzina 500+”.

- Dalsza poprawa jakos$ci lokalnej infrastruktury w mniejszych
miejscowosciach, w tym wspieranie rozwoju oferty edukacyjnej i kulturalne;j
dostosowanej do dobrze rozpoznanych potrzeb mieszkancow.

- Wspieranie i odbudowa sieci transportu publicznego, skracanie czasu
dojazdu transportem publicznym z mniejszych miejscowosci do wigkszych
osrodkow zgodnie z zatozeniami Strategii Zrownowazonego Rozwoju
Transportu 2030.

- Wypracowanie mechanizmow wspolfinansowania zadan wspolnych dla
poszczegdlnych jednostek terytorialnych (np. komunikacja aglomeracyjna),
tworzenie partnerstw dla rozwigzywania problemow.

UMWM
UMWP, PARP

Matopolska Agencja
Rozwoju
Regionalnego,
Rzeszowska Agencja
Rozwoju Regionalnego

ministerstwo wlasciwe
ds. przedsigbiorczosci
i technologii

JST z wojewodztw
matopolskiego i
podkarpackiego

ministerstwo wlasciwe
ds. infrastruktury,
UMWM, UMWP, JST
z wojewodztw
malopolskiego i
podkarpackiego




Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

Adresaci
rekomendacji

Rozwijanie wysokiej jako$ci oferty edukacyjnej w uczelniach regionalnych,
powiazanie oferty z potrzebami regionalnego rynku pracy, w tym z
wystepujaca w nim specjalizacja.

wladze szkot wyzszych
majacych siedzibe

w regionach,
ministerstwo wlasciwe
ds. nauki i szkolnictwa

WYZSZego
Emigranci przebywajacy poza krajem | Utlatwianie migrantom - Skuteczne przekazywanie przebywajacym za granicg Polakom informacjio | UMWM, UMWP,
stopniowo tracg zwiazek z Polska, po powrotnym ponownego warunkach pracy i zycia w Polsce oraz sytuacji w regionach. Dobrym WUP

dtugim czasie przebywania za granica
powroty stajg si¢ coraz trudniejsze
(posiadaja tam rodziny, dzieci uczg si¢
innego jezyka, chodza do tamtejszych
szkot, posiadaja tam sieci kontaktow
spotecznych). Osoby, ktore wyjechaty
z kraju czesto nie posiadajg tez
aktualnej wiedzy na temat sytuacji w
Polsce, warunkow zycia, poziomu
wynagrodzen.

osiedlenie si¢ w Polsce, w
tym wejscia na rynek pracy
oraz dost¢pu do ushug
(ochrona zdrowia, edukacja)

rozwigzaniem jest strona internetowa powroty.gov.pl oraz portal internetowy
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie:
https://wupkrakow.praca.gov.pl/dla-powracajacych-z-zagranicy-informacje-
ogolne.

- Podjecie $cislejszej wspotpracy z polskimi organizacjami i instytucjami
dziatajacymi za granicg w celu docierania z aktualng informacjg do
emigrantéw potencjalnie zainteresowanych powrotem do Polski. Sporzadzenie
listy organizacji i instytucji, przez ktore mozna dociera¢ do skupisk Polakow
przebywajacych za granica. Nawiazanie z nimi kontaktu i wlaczenie w proces
przekazywania aktualnych informacji z kraju, w tym informacji o ofertach

pracy.

- Wspotpraca z polskimi i zagranicznymi agencjami zatrudnienia w celu
poszukiwania wsrod polskich emigrantéw kandydatow do pracy na
stanowiska deficytowe w Polsce.

- Utrzymywanie i rozwijanie programow skierowanych do migrantow
powrotnych, jak np. Nowy Start w Matopolsce. Staly monitoring tych
programow i ich modyfikacja w zaleznosci od zgtaszanych potrzeb i
pojawiajacych si¢ problemow.

ministerstwo wlasciwe
ds. przedsi¢biorczos$ci
i technologii

UMWM, UMWP, JST
Z wojewodztw
malopolskiego i
podkarpackiego, MEN,
kuratoria o$wiaty,
dyrektorzy szkot,
poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne



https://wupkrakow.praca.gov.pl/dla-powracajacych-z-zagranicy-informacje-ogolne
https://wupkrakow.praca.gov.pl/dla-powracajacych-z-zagranicy-informacje-ogolne

Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

- Ulgi dla pracodawcow zatrudniajgcych migrantow powrotnych i
przyjezdzajacych z nimi cztonkéw ich rodzin, czasowe zwolnienie ze sktadek
ZUS.

- Skrdcenie i utatwienie procedur zwigzanych z zaktadaniem dziatalno$ci
gospodarczej, mozliwoé¢ zatozenia firmy przez Internet (dobra praktyka —
sktadania wnioskéw w programie ,,Rodzina 500+”).

- Wsparcie dla dzieci i rodzin powracajacych migrantow, w tym nauka jezyka
polskiego dla dzieci migrantow powrotnych lub innych cztonkéw ich rodzin,
jesli jezyka tego nie znaja lub znajg go w niewystarczajacym stopniu.

Adresaci

rekomendacji

3 Cudzoziemcy, ktorzy sa cennym
zasobem uzupelniajacym niedobory
regionalnych rynkéw pracy napotykaja
na szereg barier utrudniajacych im
skuteczng adaptacj¢ w nowym
srodowisku pracy i zamieszkania.

Przyciaganie imigrantow
zagranicznych o pozadanych
kompetencjach, np.
zidentyfikowanych w
ramach analizy
zapotrzebowania na
kwalifikacje i kompetencje
w regionach oraz
zapewnianie im oraz ich
rodzinom warunkow
sktaniajacych do dhuzszego
pobytu

- Analiza praktycznego funkcjonowania procedur wjazdu i uzyskania zgody
na pobyt cudzoziemcdw w wojewodztwie matopolskim i w wojewodztwie
podkarpackim.

- Ocena wdrozenia w regionach rekomendacji formutowanych w
dokumentach strategicznych rzadu (Polityka migracyjna Polski), zwtaszcza
pod katem zalecen zwigzanych z polityka integracyjna.

- Monitoring funkcjonowania procedur migracyjnych, badanie jakosci obstugi
(np. mystery shopping).

-Analiza istniejacych w regionach programow wspierajacych migrantow
powrotnych pod katem skutecznosci informowania o nich oraz dostosowania
ich formy i zakresu do potrzeb imigrantow.

- Ocena realizacji zapewnienia dzieciom imigrantow mozliwosci nauki jezyka
polskiego, tworzenia klas przejsciowych, integracyjnych, zatrudniania
asystentow kulturowych.

UMWM, UMWP,
Matopolski Urzad
Wojewddzki,
Podkarpacki Urzad
Wojewddzki

Matopolski Urzad
Wojewddzki,
Podkarpacki Urzad
Wojewodzki

UMWM, UMWP,
ministerstwo wlasciwe
ds. edukacji, kuratoria
oswiaty, dyrektorzy
szkot

ministerstwo wlasciwe
ds. przedsigbiorczos$ci
i technologii




Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

- Wsparcie dla przedsi¢biorcow zatrudniajgcych imigrantow, zwlaszcza dla
przedsigbiorcow mikro i matych, powotanie asystenta przedsi¢biorcy w
odpowiedniej jednostce administracyjnej.

- Dziatania zorientowane na stwarzanie skierowanych do studentow
zagranicznych zachet do studiowania w regionach, wspieranie studentow
zagranicznych w poszukiwaniu pracy w regionach. Wykorzystanie
programow stypendialnych, stazowych.

Adresaci

rekomendacji

MNiSW, wladze szkot
wyzszych, biura karier

Pomimo poprawy materialnych
warunkow funkcjonowania rodzin, do
czego przyczynit si¢ m.in. program
,,Rodzina 500+, rodziny w
Matopolsce i na Podkarpaciu
doswiadczaja roznego rodzaju
trudnosci. Trudnosci te wigza si¢
przede wszystkim z wypehianiem
przez nie funkcji wychowawczych.
Pelienie tych funkcji utrudniajg takie
procesy jak: migracje jednego czy
obojga rodzicow, duze zaangazowanie
w prace zawodowa skutkujace
brakiem czasu na budowanie relacji z
dzie¢mi.

Wospieranie rodzin bedacych
w roznej sytuacji zyCiowej
w realizacji ich funkcji
ekonomicznych,
opiekunczych,
socjalizacyjnych i
emocjonalnych

- Promowanie i wspieranie mozliwo$ci godzenia zycia rodzinnego z
zawodowym poprzez wykorzystywanie na szersza skale, takze w instytucjach
publicznych, telepracy, elastycznych form zatrudnienia. Analiza istniejacych
mozliwo$ci prawnych, upowszechnianie dobrych praktyk.

- Integracja dziatan réznych instytucji majacych na celu wsparcie rodziny
doswiadczajacej trudnosci. Wspieranie budowy systemowego podejscia do
identyfikacji wystepujacych probleméw (np. wezesna diagnoza problemow
wychowawczych u dzieci oraz problemoéw zwigzanych z petnieniem funkcji
wychowawczych przez rodziny).

- Wykorzystanie placowek edukacyjnych jako przestrzeni do wspierania
rodzicow w pehieniu ich funkcji wychowawczych, dostarczanie
profesjonalnej wiedzy przydatnej rodzicom w formie dostosowanej do potrzeb
i mozliwosci.

- Zwigkszanie dostepu do poradnictwa pedagogdéw, pedagogdéw specjalnych,
psychologdw i psychiatrow dzieciecych.

UMWM, UMWP,
ministerstwo wlasciwe
ds. rodziny, pracy

i polityki spotecznej,

UMWM, UMWP, JST
Z wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego,
dyrektorzy szkot,
poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,
instytucje pomocy
spotecznej

ministerstwo wlasciwe
ds. edukacji, UMWM,
UMWP, dyrektorzy
szkot, kuratoria
o$wiaty, JST z
wojewoOdztw




Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

Adresaci
rekomendacji

malopolskiego i
podkarpackiego,
ministerstwo wlasciwe
ds. edukaciji,
ministerstwo wlasciwe
ds. zdrowia,
ministerstwo wlasciwe
ds. nauki i szkolnictwa
wyzszego, UMWM,
UMWP, dyrektorzy
szkot, poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,
kuratoria o$wiaty, JST
Z wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego

Eksperci wskazujg na negatywne
skutki dlugotrwatej biernosci
zawodowej rodzicow i korzystania
przez nich z ustlug pomocy spotecznej.
Jednym z tych skutkow jest
przekazywanie i utrwalanie u dzieci
wzorcow biernosci oraz uzaleznienia
od wsparcia publicznego.

Ksztattowanie motywacji do
podjecia zatrudnienia oraz
kompleksowe wsparcie przy
powrocie na rynek pracy
0sob dlugotrwale
bezrobotnych i biernych
zawodowo korzystajacych
przez dtugi czas z ustug
pomocy spotecznej.

- Potozenie wigkszego nacisku na wspotprace miedzy instytucjami i
koncentracj¢ na rozwigzaniu problemu, a nie na wasko rozumianych
zadaniach poszczegolnych instytucji. Wymaga to zmiany podejscia do oceny
skutecznosci 1 efektywnosci dziatania instytucji wspierajacych rodzing —
odejscia od udzielania §wiadczen do $wiadczenia ustug, ktorych jakosci nie
ocenia si¢ wytacznie produktowo — liczba $wiadczen udzielonych w danym
czasie, ale skuteczno$cia w rozwigzywaniu problemow. Analiza systemow
wskaznikdéw oceniajacych skutecznos$¢ dzialania instytucji wspierajacych
rodzing.

ministerstwo wlasciwe
ds. rodziny, pracy

i polityki spotecznej,
UMWM, UMWP, JST
Z wojewodztw
malopolskiego i
podkarpackiego,
instytucje pomocy
spotecznej, shuzby
zatrudnienia (PUP)

Zdaniem ekspertow, wspieranie rodzin
utrudnia niewystarczajaca liczba
asystentoOw rodzin, zwigzana ze zbyt
matymi $rodkami przeznaczanymi na

Kadry pomocy spotecznej
posiadajace wysokie
kompetencje zawodowe i
silnag motywacj¢ do

- Zwrocenie uwage na funkcje, jaka petnia asystenci rodzin. Ocena zakresu
ich obowiazkoéw zawodowych, liczby rodzin objetych pomoca, adekwatnosci
ich liczby do zakresu wystepujacych probleméw i pozadanego wsparcia.

ministerstwo wlasciwe
ds. rodziny, pracy i
polityki spotecznej,




Tres¢ wniosku

ich zatrudnienie i zwiazang z tym
niska atrakcyjnoscia finansows tego
zawodu. Zbyt niskie zarobki to takze

Cele dzialan

realizacji stawianych przed
nimi zadan

Propozycje dzialan

- Zwigkszanie atrakcyjnosci finansowej zatrudnienia w instytucjach pomocy
spoteczne;j.

Adresaci

rekomendacji

UMWM, UMWP, JST
z wojewodztw
malopolskiego i

problem wyst¢pujacy w przypadku - Zwrdcenie uwagi na konieczno$é wspotpracy asystentow rodzin/ podkarpackiego,
0s6b zatrudnionych na innych pracownikow socjalnych z przedstawicielami innych instytucji (edukacja, instytucje pomocy
stanowiskach w instytucjach pomocy stuzby zatrudnienia). Promowanie zasady wspotpracy i sieciowego spolecznej
spotecznej. rozwigzywania problemow.

- Zapewnienie odpowiedniego wsparcia merytorycznego dla asystentow

rodzin i kadr pomocy spolecznej
Za istotny problem uznano zbyt pdzne | Dobrze rozwinicta - Wcezesne diagnozowanie probleméw zdrowotnych dzieci i mtodziezy. UMWM, UMWP,

w wielu wypadkach diagnozowanie
probleméw zdrowotnych ( w tym
szczego6lnie u dzieci),
niewystarczajacy dostgp do
rehabilitacji, niewystarczajace
wsparcie 0sob powracajacych na rynek
pracy po dtugotrwatej chorobie.

profilaktyka i diagnostyka
chordb, w tym szczegdlnie
w$rod dzieci, odpowiedni do
potrzeb dostep do ushug
rehabilitacyjnych

Dalszy rozwdj programow profilaktycznych.

- Upowszechnianie dostgpu do ustug rehabilitacyjnych dla 0osob w réznym
wieku, w tym po przebytych chorobach, m.in. poprzez wykorzystanie w tym
celu mozliwosci, jakie daja technologie IT, $wiadczenie ustug zdalnie.

dyrektorzy szkot, JST
Z wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego,
ministerstwo wlasciwe
ds. zdrowia, NFZ,
PFRON

Pomimo szeregu dziatan zwigzanych z | Wystarczajaca w stosunku - Dalsze wspieranie rodzicielstwa zastgpczego, zwlaszcza niespokrewnionego | UMWM, UMWP,
deinstytucjonalizacja opieki nad do potrzeb liczba wlasciwie | i specjalistycznego. Analiza wdrozenia zalecen NIK po ocenie dziatan ROPS, PCPR,
dzie¢mi niewychowujgcymi si¢ w realizujgcych swoje zadania | powiatdow w zakresie tworzenia i wsparcia rodzin zastepczych (2017 r.).

rodzinach biologicznych, nadal rodzin zastgpczych réznych

problemem pozostaje typow.

upowszechnianie pieczy zastepcze;j,

zwlaszcza o charakterze

specjalistycznym

Decyzje prokreacyjne rodzin maja Tworzenie warunkow - Promowanie zycia rodzinnego i réznych jego form jako wartosci, zwtaszcza | UMWM, UMWP,

ztozony charakter, a na czynniki, ktore
na nie wptywaja trudno jest
oddziatywac w sposob bezposredni.
Wspieranie rodzin w realizacji ich
funkcji prokreacyjnej powinno

sprzyjajacych powstawaniu
rodzin i realizacji planow
prokreacyjnych

wsrod miodych ludzi. Wykorzystanie w tym celu przedmiotu
,,Przygotowanie do zycia w rodzinie” — ocena jako$ci prowadzonych w jego
ramach zajec.

MEN, kuratoria
o$wiaty, ministerstwo
wlasciwe ds. rodziny,

pracy
i polityki spotecznej,




Tres¢ wniosku

uwzgledniaé¢ te uwarunkowania i
dazy¢ zardwno do umacniania
wartos$ci rodziny i dziecka w
$wiadomosci spotecznej, jak i do
stwarzania rodzinom korzystnych
warunkow do realizacji rol
rodzicielskich.

Cele dzialan

Propozycje dzialan

- Wzmacnianie w systemie wartosci pozycji rodzicow wychowujacych dzieci,
zardwno pracujacych, jak i niepracujacych zawodowo.

- Podjecie dziatan na rzecz ograniczania zakresu funkcjonowania stereotypow
dotyczacych podziatu r6]l w rodzinie poprzez promowanie partnerskiego
modelu rodziny w tresciach przekazywanych w szkole, programach
edukacyjnych skierowanych do rodzicow.

- Promowanie i upowszechnianie kultury zarzadzania ukierunkowanej na
rownowage pomigdzy zyciem i pracg zawodowa oraz mozliwosci korzystania
przez rodzicéw z form zatrudnienia umozliwiajacych im godzenie zycia
zawodowego z rodzinnym.

- Dalsze rozwijanie ustug wspierajacych rodziny w opiece nad dzie¢mi w
wieku do trzech lat: zapewnienie dostepu do ushug uwzgledniajacych potrzeby
dziecka i preferowang przez rodzicow forme opieki (zlobek, niania). Analiza
funkcjonowania dotychczasowych programéw (np. program Maluch,
Matopolska Niania), wprowadzanie wynikajacych z potrzeb modyfikacji.

Adresaci

rekomendacji

JST z wojewodztw
malopolskiego
i podkarpackiego
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Mimo pozytywnych zmian w zakresie
wsparcia 0sob starszych, ktore
dokonuja si¢ dzigki dziataniom
podejmowanym na szczeblu
krajowym, regionalnym i lokalnym
zapewnienie kompleksowego i
dostosowanego do indywidualnych
potrzeb wsparcia tych osob pozostaje
duzym wyzwaniem. W zwiazku ze
starzeniem si¢ ludnosci, skala
probleméw w tym obszarze bedzie
narasta¢. W najtrudniejszej sytuacji

Tworzenie warunkow
pozwalajacych jak najdtuzej
podtrzymywa¢ aktywno$é
zawodow3 i spoteczng osob
starszych w oparciu o zasady
solidarnosci
miedzypokoleniowe;j i
pomocniczosci.

- Upowszechnienie umiej¢tnosci cyfrowych wérdd osob starszych za pomoca
form uczenia dostosowanych do ich mozliwosci i oczekiwan. Wykorzystanie
doswiadczen z programu Latarnicy Polski Cyfrowej oraz programu Latarnicy
Polski Cyfrowej 2020.

- Zapewnienie osobom starszym dostepu do taniego Internetu, wspieranie
realizacji dziatan realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa. Wprowadzenie ulg internetowych dla osob starszych,

- Wspieranie projektow ukierunkowanych na aktywizacje spoteczng osob
starszych, premiowanie dziatan wtaczajacych, pozwalajacych wykorzystac

ministerstwo wlasciwe
ds. cyfryzacji,
ministerstwo wlasciwe
ds. edukacji, UMWM,
UMWP, JST z
wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego

ministerstwo wlasciwe
ds. cyfryzacji,
UMWM, UMWP, JST




Tres¢ wniosku

znajduja si¢ osoby niesamodzielne,
wymagajace cigglej opieki. Oferta
skierowana do senioréw jest szeroka,
problemem pozostaje sposob jej
przekazu, preferowany model
aktywnosci, dostosowanie oferty do
potrzeb. Dostep do ushug
opiekunczych jest zréznicowany
terytorialnie — trudniejszy na terenach
wiejskich. Wystepuja duze braki
kadrowe wérod opickundéw osob
starszych. W obszarze wsparcia
seniordw wypracowano wiele
innowacyjnych rozwigzan (cho¢by w
ramach inkubatoréw innowacji
spotecznych), ktore powinny by¢
upowszechniane.

Cele dzialan

Zapewnienie dostosowanej
do potrzeb opieki osobom
funkcjonujacym
samodzielnie, jednak ze
wzgledu na ograniczong
mobilnos¢ wymagajacym
wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci
(zakupy, sprzatanie).
Wsparcie istniejacych
rozwigzan, lepsze
wykorzystanie potencjatu
spotecznosci lokalnych i
organizacji pozarzgdowych.

Zapewnienie kompleksowej
opieki zdrowotnej i
pielggnacyjnej osobom
niezdolnym do
samodzielnego
funkcjonowania

Propozycje dzialan

potencjat oséb starszych i pobudzi¢ ich zaangazowanie na rzecz spotecznosci
lokalnej (np. poprzez wolontariat).

- Opracowanie oferty aktywizacyjnej lepiej dostosowanej do preferenciji
seniordw plci meskiej. Oferta ta powinna uwzglednia¢ ich zadaniowe
nastawienie oraz ch¢é realnego dziatania. Proponowanym kierunkiem moze
by¢ wykorzystanie ich potencjatu zawodowego w mentoringu, coachingu,
przekazywaniu innym wiedzy i dos§wiadczenia.

- Dalsze promowanie edukacji zdrowotnej wérdd senioréw, wspieranie
ksztattowania postawy odpowiedzialno$ci za swoje zdrowie, takze
psychiczne.

- Rozwijanie i upowszechnianie rozwiazan IT do zdalnej diagnostyki oraz
monitorowania stanu zdrowia seniorow.

- Analiza sposobow komunikowania oferty skierowanej do oséb starszych pod
katem oceny skutecznosci przekazu, stosowanych kanatow komunikowania,
tresci i formy. Opracowanie bardziej skutecznych form promoc;ji i
komunikacji.

- Upowszechnianie funkcji asystenta osoby starszej, opracowanie
systemowego programu przygotowania kadr w tym zakresie oraz wlaczenia
ich w system pomocy spotecznej. Przechodzenie od dziatan projektowych do
dziatan systemowych. Podejmowanie dzialan na rzecz wprowadzenia
kwalifikacji asystenta osoby starszej do zintegrowanego systemu kwalifikacji.
Wykorzystanie opracowanych standardow dla kwalifikacji asystenta osoby
starszej.

Adresaci

rekomendacji

z wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego,
ministerstwo wlasciwe
ds. finansow

UMWM, UMWP
ROPS, JST

z wojewodztw
matopolskiego

i podkarpackiego

UMWM, UMWP
ROPS, JST

Z wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego

UMWM, UMWP
ROPS, JST

z wojewodztw
matopolskiego

i podkarpackiego,
ministerstwo wlasciwe
ds. zdrowia

UMWM, UMWP,
ROPS

UMWM, UMWP,
ROPS




Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

- Wykorzystanie potencjatu samych 0séb starszych z mtodszych grup wieku w
ramach organizacji systemu samopomocy i wsparcia oraz petnienia funkcji
asystenta osoby starszej.

- Wspieranie placowek pobytu dziennego, zwickszanie ich sieci i liczby
miejsc dla seniordéw.

- Upowszechnianie mieszkan wspieranych, dajacych mozliwos¢ dostepu do
niezbgdnych swiadczen medycznych czy rehabilitacyjnych, opartych o zasady
pomocy wzajemnej.

- Opracowanie prostego i przejrzystego systemu wsparcia informacyjnego
rodzin niesamodzielnych oséb starszych (np. w momencie opuszczania
szpitala rodzina otrzymuje informacje, gdzie moze szuka¢ pomocy w
organizacji opieki).

- Wykorzystanie i wdrozenie rozwigzan przetestowanych w ramach
Malopolskiego Inkubatora Innowacji Spotecznych dotyczacych organizacji
opieki domowej nad osobami niesamodzielnymi.

- Wsparcie rodzinnych opiekundéw osob starszych, upowszechnienie opieki
wytchnieniowej. Monitorowanie i rozwijanie dziatan realizowanych w ramach
projektéw majacych na celu wsparcie opiekunow nieformalnych (centra
wsparcia opiekunow nieformalnych istniejace w Matopolsce)

- Wypracowanie zasad okreslajacych mozliwos$¢ pokrywania kosztow pobytu
osoby starszej w DPS ze $rodkoéw prywatnych cztonkéw rodzin, np. krewnych
przebywajacych za granica.

- Nadzor nad prywatnymi osrodkami dla senioréw, monitoring sposobow
$wiadczenia ustug, weryfikacja przestrzegania standardéw opieki okreslonych
rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

Adresaci

rekomendacji

ministerstwo wlasciwe
ds. rodziny, pracy

i polityki spotecznej,
ministerstwo wlasciwe
ds. edukaciji,
ministerstwo wlasciwe
ds. nauki i szkolnictwa
wyzszego, wladze
uczelni wyzszych

UMWM, UMWP,
ROPS, JST

Z wojewodztw
malopolskiego

i podkarpackiego,
instytucje pomocy
spotecznej, NFZ,
ministerstwo wlasciwe
ds. rodziny, pracy

i polityki spotecznej,
ministerstwo wlasciwe
ds. zdrowia




Tres¢ wniosku

Cele dzialan

Propozycje dzialan

- Dokonanie wyceny kosztow pelnej opieki osoby starszej w DPS czy w ZOL.

Adresaci
rekomendacji
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Projektowanie i realizowanie dziatan
wspierajacych osoby z
niepelnosprawnosciami utrudnia brak
kompletnych i aktualnych danych
dotyczacych liczby takich osob,
rodzaju i stopnia ich
niepelnosprawnosci. Mimo wielu
dziatan wspierajacych takie osoby,
nadal niewystarczajgca

w stosunku do potrzeb jest sie¢ ustug
wspierajacych aktywnosc
niepracujacych osob z
niepelnosprawnosciami, miejsc w
osrodkach pobytu dziennego czy
centrach aktywizacji spotecznej.
Wyzwaniem pozostaje tez skuteczne
wprowadzenie czy przywrdcenie na
rynek pracy osob z dysfunkcjami.
Dobrym kierunkiem dziatan jest
tworzenie centrow wsparcia
nieformalnych opiekunow osob
niesamodzielnych. Dzialania te
powinny mie¢ trwaty charakter, a ich
skutecznos¢, jakos¢ ustug i
dopasowanie do potrzeb cyklicznie
monitorowane.

Zapewnienie wsparcia
dostosowanego do potrzeb
0s6b z
niepelnosprawnosciami i ich
rodzin. Celem tego wsparcia
powinno by¢ umozliwienie,
podtrzymanie i wzmachianie
rozwoju spotecznego i — jesli
to mozliwe — zawodowego.

- Integracja rejestréw, dostep do aktualnych danych, pozwalajacych
oszacowac liczbe 0s6b z niepelnosprawnosciami oraz rodzaj i stopien ich
niepetnosprawnosci.

- Diagnoza dostepu do edukacji i rozwoju na terenach wiejskich.

- Analiza skuteczno$ci programéw aktywizacyjnych, wdrazanie zalecen
formutowanych w analizach dotyczacych skuteczno$ci aktywizacji
zawodowej 0sob z niepetnosprawnosciami.

- Rozwijanie oferty mieszkan chronionych, rozumianych jako kompleksowa
ustuga, a nie produkt. Istota tej ustugi powinno by¢ zorganizowanie wokot
mieszkania jako takiego sieci wsparcia, umozliwiajacej osobie z
niepelnosprawnos$ciami wspierane, lecz majace cechy usamodzielniania
funkcjonowanie.

- Dalszy rozwdj centréw wsparcia nieformalnych opiekunéw osob
niesamodzielnych, zapewnienie trwato$ci ich finansowania.

- Rozwdj sieci placowek aktywizacji spolecznej, wsparcie na poziomie
spotecznosci lokalnych.

ZUS, GUS, Systemy
orzecznictwa o
niepelnosprawnosci

UMWM, UMWP
ROPS

PFRON

JST z wojewddztw
malopolskiego

i podkarpackiego,
instytucje pomocy
spoteczne;j




