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WYKAZ SKROTOW

CATI - Computer-Assisted Telephone Interviewing - wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny

CAWI - Computer-Assisted Web Interview — wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony
WWWwW

FGI - Focus Group Interview - zogniskowany wywiad grupowy

IDI - Individual In-depth Interview - indywidualny wywiad pogtebiony
MEN — Ministerstwo Edukacji Narodowej

MORR — Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionu

NGO - Non Governmental Organisations — organizacja pozarzagdowa
NIK - Najwyzsza Izba Kontroli

p.p. — punkt procentowy

PPP — Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

PSZ — Publiczne Stuzby Zatrudnienia

PUP — Powiatowy Urzad Pracy

RSPO - rejestr szkét i placowek edukacyjnych

SPE — specjalne potrzeby edukacyjne

UMWM - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego
WUP- Wojewddzki Urzad Pracy

ZUS — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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WPROWADZENIE

Postepujaca modernizacja oraz digitalizacja zycia spotecznego i gospodarczego wywierajg
bezposredni wptyw na ksztattowanie sie trendéw obecnych na rynku pracy. Dynamicznie zachodzgce
zmiany skutkujg znacznymi przeobrazeniami w obrebie kompetencji i umiejetnosci, jakich wymaga
sie od jednostek chcacych sprostac oczekiwaniom potencjalnych pracodawcéw. Na ksztatt rynku
pracy w ostatnich latach wptywaty chociazby procesy globalizacyjne i przemiany demograficzne,
wybuch pandemii COVID-19, wzmozenie ruchdw migracyjnych (w Polsce nabraty one szczegdlnego
znaczenia po wybuchu wojny w Ukrainie) czy rozwéj sztucznej inteligencji. W obliczu tak
dynamicznych i ztozonych przemian, kluczowg role w nawigowaniu jednostek po rynku pracy

i edukacji powinno odgrywac profesjonalne doradztwo zawodowe.

Jednym z kluczowych obszaréw zdolnych przystosowywac przysztych pracownikéw do wyzwan
wspotczesnego rynku jest system edukacji szkolnej. Determinuje on bowiem przebieg procesu
tranzycji mtodych oséb na rynek pracy oraz stanowi pole rozwijania kompetencji i eksplorowania
indywidualnych zainteresowan. Wpisujac sie w idee uczenia sie przez cate zycie, efektywne
doradztwo zawodowe powinno towarzyszy¢ uczniom juz na poczatkowych etapach ksztatcenia,
modelujgc zatozenia i oczekiwania mtodych oséb wobec rynku pracy oraz wspierajgc rozwéj
kompetencji uzytecznych w procesie planowania wtasnej $ciezki edukacyjno-zawodowej*.

Od kilku lat doradztwo zawodowe jest w Polsce stopniowo wdrazane jako obowigzkowy element
systemu edukacji. Zgodnie z Prawem O$wiatowym?, doradztwo zawodowe wystepuje na réznych
etapach ksztatcenia - od preorientacji zawodowej w wychowaniu przedszkolnym, poprzez orientacje
zawodowa w klasach I-VI szkoty podstawowej, az po zajecia z zakresu doradztwa zawodowego

w klasach VII'i VIIl oraz w szkotach ponadpodstawowych. Zakres tresci programowych oraz sposéb
realizacji doradztwa zawodowego rdznig sie w zaleznosci od etapu edukacji i typu szkoty®. Zadania
wpisujgce sie w szkolny system doradztwa realizuje doradca zawodowy albo inni nauczyciele
wyznaczeni w tym celu przez dyrektora szkoty. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji
Narodowej, placowki edukacyjne sg zobowigzane do realizacji zaje¢ z doradztwa zawodowego

w klasach VIl i VIII szkoty podstawowej - w wymiarze co najmniej 10 godzin w kazdej klasie - oraz

w liceach ogélnoksztatcgcych, technikach i branzowych szkotach | stopnia - w wymiarze co najmniej
10 godzin w catym cyklu ksztatcenia®.

Powyzszy model szkolnego doradztwa zawodowego zmaga sie z licznymi wyzwaniami
organizacyjnymi. Badania wskazujg m.in. na niewystarczajgce naktady finansowe i czasowe, jakie
przeznacza sie w szkole na realizacje zaje¢ z doradztwa zawodowego. Ponadto, ich ranga w szkolnej
hierarchii bywa obnizana przez czeste praktyki organizowania zaje¢ w sposéb nieregularny i
przypisywania im niskiego priorytetu - czesto umieszczane sg one na koricu planu lekcji lub

1 Cedefop; ETF; European Commission (2021). Investing in career guidance: revised edition 2021. Inter-Agency Working
Group on Career Guidance WGCG.

2Dz.U. 2017 poz. 59, t.j. - Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe.

3 Dz.U. 2019 poz. 325, tj. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa
zawodowego.

4Dz.U. 2017 poz. 703, tj. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie ramowych planéw
nauczania dla publicznych szkét.
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realizowane w ramach zastepstw. W szkotach zazwyczaj brakuje rowniez przestrzeni na udzielanie
uczniom konsultacji indywidualnych czy zapewniania im bezposredniego wgladu w rynek pracy

poprzez udziat w targach edukacyjnych czy wizytach zawodoznawczych®.

Celem niniejszego badania jest doktadna eksploracja sposobu funkcjonowania modelu szkolnego
doradztwa zawodowego na terenie wojewddztwa matopolskiego, obejmujgca identyfikacje
wystepujacych trudnosci, okreslenie potrzeb i wypracowanie szeregu dobrych praktyk zwigzanych

z realizacjg doradztwa zawodowego. W celu dokonania oceny kompleksowej badanie uwzgledni
réoznorodnos$é perspektyw i obejmie zaréwno przedstawicieli Srodowiska szkolnego, jak i rodzicéw
ucznidw oraz - czesto pomijang w analizach - mtodziez, bedgcg bezposrednim odbiorca dziatan
doradczych. Dodatkowo, szczegdlna uwaga poswiecona zostanie szkotom specjalnym, co pozwoli na
uchwycenie doswiadczen uczniéw ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi i ocene stopnia,

w jakim system doradztwa zawodowego jest dostosowany do ich mozliwosci i oczekiwan.

Europejski rynek zmian i niepewnosci

Wspodtczesny rynek pracy stanowi pole gtebokich przemian wynikajgcych m.in. z postepujacej
globalizacji, cyfryzacji czy zielonej transformacji. To, jak znaczacy wptyw na strukture i potrzeby
systemu pracy i edukacji mogg miec¢ czynniki zewnetrzne szczegdlnie wyraznie uwidocznity ostatnie
lata — pandemia COVID-19 i przejscie na prace i nauke zdalng, wybuch wojny w Ukrainie i wywotane
nig ruchy migracyjne, a wreszcie — dynamiczne upowszechnienie modeli jezykowych opartych na
sztucznej inteligencji i postepujgca automatyzacja. Tempo tych przemian sprawia, ze Europa stoi dzi$
w obliczu znacznych luk w umiejetnosciach pracownikéw i niedoboréw wykwalifikowanej sity
roboczej®. Juz teraz niemal 80% MSP na terenie Unii Europejskiej nie moze znalez¢ pracownikéw
posiadajgcych wymagane umiejetnosci’ .

W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera zdolno$¢ spoteczenstw do elastycznego
dostosowywania sie do zachodzgcych zmian — zaréwno na poziomie systemowym, jak

i indywidualnym. Odpowiedzig na to wyzwanie jest m.in. efektywne poradnictwo kariery, ktére, jak
podkresla Komisja Europejska, odgrywa kluczowg role we wspieraniu Swiadomego podejmowania
decyzji edukacyjno-zawodowych oraz rozwijaniu kompetencji odpowiadajgcych aktualnym i
przysztym potrzebom rynku pracy. Tymczasem, w wielu krajach Unii jest to obszar wyraznie
zaniedbany?®.

Dynamiczne zmiany sprawiajg, ze grupg szczegdlnie narazong na ryzyko bezrobocia

i napotykania trudnosci z wejsciem na rynek pracy sg ludzie mtodzi. Odpowiednio dostosowane
doradztwo zawodowe, oferowane od najmfodszych lat szkolnych, staje sie w tym ujeciu nie tyle
uzupetnieniem oferty edukacyjnej, ile jej strategicznym elementem, ksztattujgcym przyszte pokolenia
pracownikow. Wspodfczesne podejscie do szkolnego doradztwa przesuwa akcent z poszukiwania

5 ORE (2022), Ewaluacja wsparcia doradztwa zawodowego w obszarze oswiaty. Badanie wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego PO WER. Raport koricowy. Poznan.

6 Komisja Europejska 2025, Unia umiejetnosci. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Rady,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw. Bruksela.

7European Commission (2021). Investing in career guidance: revised edition 2021. Inter-Agency Working Group on Career
Guidance WGCG. https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/2230 (dostep: 26.05.2026 r.)

8 Komisja Europejska 2025, Unia umiejetnosci [...].
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»wiasciwego zawodu” na elastyczne zarzgdzanie wtasnym rozwojem i umiejetnos¢ podejmowania
decyzji w warunkach niepewnosci. Jest to tym wazniejsze, ze, jak szacuje Swiatowe Forum
Ekonomiczne, znaczna czes¢ zawodow, ktére bedg dominowad na rynku pracy za dekade, w chwili

obecnej jeszcze nie istnieje®.

Doradztwo zawodowe w polskich szkotach

Podejscia do szkolnego doradztwa zawodowego sg w krajach europejskich bardzo zréznicowane, co
dotyczy réwniez Polski, ktéra coraz wyrazniej pracuje nad systemowym wzmocnieniem tej funkcji
szkoty. Jest to o tyle uzasadnione, ze mimo wysokich wynikéw polskich uczniéw w
miedzynarodowych badaniach osiggnie¢ szkolnych?®, tylko 51% polskich 15-latkéw uznaje, ze szkota
nauczyta ich rzeczy przydatnych w pracy, wobec 70% sredniej krajéw uczestniczacych w badaniu
PISA 2022. 58% polskich uczniéw twierdzi rowniez, ze szkota niewiele zrobita, by przygotowac ich do
dorostego zycia, w poréwnaniu ze srednig miedzynarodowa na poziomie 48%. Polscy uczniowie
znale?li sie pod tym wzgledem na 69. Miejscu posréd 76 krajow™:.

Odpowiedzig na to wyzwanie s3 dziatania systemowe podejmowane na poziomie polskiej polityki
oswiatowej — wprowadzenie do szkét lekcji doradztwa zawodowego oraz stworzenie funkcji
nauczyciela-doradcy zawodowego. Kluczowym krokiem byto Rozporzadzenie MEN z 2019 r.,
okreslajace tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, jakie powinny by¢ realizowane na
poszczegdlnych etapach edukacii i typach szkét*2. Nowelizacja rozporzadzenia obowigzujgca od 2026
r. wzmochnita role Branzowych Centréw Umiejetnosci, podkreslita wage wspdtpracy ze srodowiskiem
pracodawcow oraz wskazata na potrzebe wtgczania w proces doradczy réwniez i rodzicéw.
Wzmacnianie roli doradztwa zawodowego znalazto sie réwniez na liscie o$miu priorytetowych
kierunkéw realizacji polityki o$wiatowej 2025/2026%,

Doradztwo zawodowe, jako element systemu edukacji jest wiec pomystem dosyé nowym, a co za tym
idzie — nadal poszukujgcym swojego miejsca w szkole. Jednoczesnie mierzy sie on z wyzwaniami
wspotczesnosci i dynamicznymi zmianami rynku pracy. Zmiany w podejsciu do szkolnego doradztwa
zawodowego, jakie wystepujg w ostatnich latach, odzwierciedlajg szerszy zwrot w mysleniu o polskiej
edukacji. Reforma26. Kompas Jutra'® oraz Profil Absolwenta i Absolwentki’> wprowadzaja nowa wizje
polskiego ucznia — juz nie biernego odbiorcy wiedzy ocenianego przez pryzmat wynikéw
egzaminacyjnych, lecz sprawczego podmiotu wtasnego rozwoju, wspieranego przez nauczyciela-
przewodnika rozwijajacego jego krytyczne i kreatywne myslenie. Uczen szkoty przysztosci ma by¢

% World Economic Forum (2023). The Future of Jobs Report 2023. Geneva: World Economic Forum.

10 Dobosz-Leszczyriska, W. (red.). (2024). Osiggniecia matematyczne i przyrodnicze czwartoklasistéw. TIMSS 2023: trendy,
wyzwania, perspektywy. Instytut Badan Edukacyjnych.

11Kazmierczak, J., Bulkowski, K. (red.). (2024). Polscy pietnastolatkowie w perspektywie miedzynarodowej. Wyniki badania
PISA 2022. Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa.

12 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 roku w sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U. 2019
poz. 325).

13 Ministerstwo Edukacji Narodowej 2025, Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej paristwa w roku szkolnym
2025/2026 https://reforma26.men.gov.pl (dostep: 26.05.2026 r.)

14 Reforma26 Kompas Jutra 2026, Ministerstwo Edukacji Narodowej i Instytut Badan Edukacyjnych

15 Szymczak, A., Strzemieczna, A. (red.). (2025). Profil absolwenta i absolwentki. Droga do zmian w edukacji. Wersja
zaktualizowana i uzupetniona. Etap I: przedszkola i szkoty podstawowe. Instytut Badan Edukacyjnych
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przygotowany do petnienia réznych rél spotecznych i podejmowania wyboréw zgodnych z wiasnymi
wartosciami, a przy tym — elastyczny, refleksyjny i otwarty na zmiany. Zgodnie z zatozeniami, szkota

ma sie réwniez sta¢ miejscem, gdzie uczen czuje sie bezpiecznie i gdzie poza wynikami w nauce liczy
sie rowniez dobrostan psychiczny mtodziezy.

W tym kontekscie jako$é szkolnego doradztwa zawodowego moze stanowi¢ wyznacznik tego, jak
skutecznie polskie szkoty realizujg najbardziej praktyczny wymiar edukacji — przygotowujgcy uczniow
do kolejnych etapdw zycia, dbajgcy o catoksztatt ich $ciezki edukacyjno-zawodowej, wspierajgcy
sprawczo$é w podejmowaniu kluczowych decyzji i Swiadome dokonywanie wyboréw zgodnych z
wtasnymi predyspozycjami oraz pomagajacy odnalez¢ sie we wspdtczesnym swiecie.

Metodologia badan wtasnych

Badanie zostato zaprojektowane w sposéb kompleksowy umozliwiajgcy zgromadzenie informacji od
0s0b oraz podmiotéw, wystepujgcych w obszarze oddziatywania szkolnego systemu doradztwa
zawodowego. W przedsiewzieciu wykorzystano zaréwno ilosciowe, jak i jakosciowe metody zbierania
danych. Badaniem objeci zostali przedstawiciele srodowiska szkolnego (dyrektorzy, doradcy
zawodowi, nauczyciele petnigcy obowigzki doradcéw zawodowych), rodzice ucznidw uczeszczajacych
do klas 8. szkét podstawowych oraz mtodziez uczaca sie w szkotach ponadpodstawowych, ktéra
ukonczyta 18. rok zycia. Dodatkowo, jedno ze spotkan w ramach FGI objeto doradcéw zawodowych
spoza $rodowiska szkolnego. W tym wywiadzie grupowym uczestniczyli doradcy zawodowi spoza
szkoty Swiadczacy ustugi dla dzieci i mtodziezy w takich instytucjach jak np. PPP, NGO, prywatne
agencje, czy publiczne stuzby zatrudnienia. Wtgczenie réznorodnych grup pozwolito na uchwycenie
zagadnienia z wielu perspektyw co pozwolito na dogtebng analize problematyki doradztwa
zawodowego swiadczonego dla dzieci i mtodziezy w regionie.

Proces badawczy oparty o triangulacje metod badawczych zaktadat zaréwno wykorzystanie wielu
perspektyw analizowanego problemu, jak réwniez zréznicowane metody badawcze tj. ilosciowe i
jakosciowe, dostosowane do specyfiki badanych grup i instytuc;ji:

e zebrano 979 ankiet internetowych (CAWI) z dyrektorami szkét podstawowych oraz
ponadpodstawowych. Ankieta byta zaadresowana do wszystkich szkét w regionie (1796
zespotdw), a zwrot byt réwnomierny w catym wojewddztwie matopolskim. Wysytka ankiety
do dyrektoréw szkot potgczona byta z rekrutacjg dla doradcéw zawodowych,

e zebrano 603 ankiety internetowe (CAWI) z doradcami zawodowymi (ankieta rézna od tej
dla dyrektorow szkot). Doradcy zawodowi otrzymywali ankiete od dyrektorow szkot,

e przeprowadzono 24 zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) z przedstawicielami szkét
podstawowych i ponadpodstawowych, w tym dyrektorami szkét, szkolnymi doradcami
zawodowymi (z formalnie potwierdzonymi kompetencjami) oraz osobami realizujgcymi
zajecia z doradztwa zawodowego (bez wymaganych kwalifikacji w tym obszarze). Jedno
spotkanie zorganizowane byto dla doradcéw zawodowych spoza Srodowiska szkolnego. Ze
wzgledu na to, ze badanie obejmowato réwniez szkoty specjalne 6 FGI zrealizowane byto z
reprezentantami tych placowek. Wywiady odbyty sie w szeSciu podregionach wojewddztwa
(po cztery grupy FGI w kazdym regionie), a kazda z opisywanych kategorii uczestnikdw byta
rownomiernie rozlokowana w poszczegdlnych grupach,
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e zrealizowano 8 zogniskowanych grup dyskusyjnych (FGI) z rodzicami uczniéw klas 8. szkét
podstawowych, przy czy 2 wywiady byty przeprowadzone z opiekunami prawnymi /
rodzicami dzieci o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych (przy czym 1 z opiekunami

prawnymi dzieci z doswiadczeniem migracji — wywiad przeprowadzony byt w jezyku
ukrainskim oraz 1 z opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajgcych do szkét specjalnych),

e w ramach badania przeprowadzono takze 30 wywiadéw pogtebionych w ramach diady lub
triady’® z miodziezg powyzej 18. roku zycia, uczacg sie w szkotach ponadpodstawowych
(szkoty branzowe 1. i 2. stopnia, technika, licea ogdlnoksztatcace). 8 wywiaddw byto
przeprowadzonych z uczniami o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych, wsérdd ktérych
znalazto sie po dwie osoby: gtuche, niewidome lub stabowidzace, o niepetnosprawnosci
intelektualnej w stopniu lekkim oraz z doswiadczeniem migracji (pochodzenie z Ukrainy).

Badanie realizowano od pazdziernika 2025 roku do stycznia 2026 roku. Rozpoczeto od opracowania
szczegotowych narzedzi badawczych, takich jak scenariusze wywiaddow (FGI, diada i triada) oraz
kwestionariusze ankiet (CAWI), ktdre zostaty przetestowane i dostosowane do specyfiki
respondentow.

Do rekrutacji respondentéw do badania ilosciowego wykorzystano rejestr szkét i placowek
edukacyjnych (RSPOY), ktéry zostat dostosowany do potrzeb badania (wybdr placéwek, potaczenie
szkét w zespoty, wyznaczenie przekrojéw, w ktdrych bedg zbierane i analizowane dane, wybér
niezbednych do analiz danych z RSPO). tacznie udato sie wyznaczy¢ 1796 zespotdéw szkét oraz szkédt,
do ktdérych wystano ankiete CAWI.

Réwnolegle do badan ilosciowych prowadzono rekrutacje respondentéw do badan jakosciowych

z uwzglednieniem zrdznicowania istotnych dla badania cech (typ szkoty, wielkos¢ szkoty, podregion).
Rekrutacja byta prowadzona dwutorowo, z jednej strony respondenci uczestniczacy w badaniu CAWI
mogli zgtosi¢ swoj akces do badan jakosciowych. Metoda ta nie przyniosta duzego efektu. Zasadnicza
cze$¢ respondentow zostata wigczonych do badania przez dziatania rekruteréw, ktérzy kontaktowali
sie ze szkotg celem naktonienia przedstawicieli sSrodowiska szkolnego do wziecia udziatu w badaniu.

Zbieranie materiatu badawczego byto realizowane zaréwno przez zespét badawczy MORR (badania
CAWI wérdd dyrektoréow oraz doradcow zawodowych), jak rowniez firme badawczg IBC Advisory S.A.
(badania jakosciowe). Badania wykonywane przez zewnetrzng firme badawczg realizowane byty w
ramach $cistej wspdtpracy z zamawiajgcym (MORR) oraz placéwkami edukacyjnymi. Koordynacja
dziatan obejmowata przygotowanie narzedzi badawczych, realizacje harmonogramu badania,
rekrutacje do badan, jak rdwniez generowanie materiatu. Niniejszy raport stanowi synteze
materiatdw pochodzacych z badan realizowanych przez te podmioty.

16 Diada i triada, to wywiad indywidulany prowadzony przez moderatora z dwoma lub trzema uczestnikami
(respondentami). Rekrutacje oraz realizacje wywiaddw powierzono firmie zewnetrznej (Wykonawcy), autorzy raportu mieli
wiec ograniczony wptyw na przebieg badania w terenie. W przypadku wywiaddéw z mtodziezg wszystkie rozmowy
zrealizowano w formule diady, co oznacza, ze liczba uczestnikéw kazdego wywiadu zostata ograniczona do wymaganego
minimum. Ponadto cze$¢ watkow poruszana byta przez moderatoréw w formie zblizonej do badania ilosciowego (pytan
zamknietych), co miejscami ograniczyto stopien pogtebienia rozmodw.

17 Baza pobrana zostata 13.10.2025 r. ze strony https://rspo.gov.pl/

co
%@% ANALIZA FUNKCJONOWANIA DORADZTWA ZAWODOWEGO W SZKOLACH 10


https://rspo.gov.pl/

www.obserwatorium.malopolska.pl

Badania ilosciowe objety dyrektoréw szkoét oraz doradcéw zawodowych. Ze wzgledu na cheé
uchwycenia zrdznicowania analizowanych zjawisk dotyczgcych doradztwa zawodowego w szkotach
na poziomie regionu dotozono wszelkich staran, by struktura cech respondentéw w przebadane;j

grupie zblizona byta do struktury populacji. Dotyczy to przede wszystkim takich charakterystyk, jak:
typ szkoty, wielkos¢ szkoty (mierzona liczbg uczniéw), typ miejscowosci, w ktérej zlokalizowana jest
szkota, specyfika oraz podregion®®. Dane do okreslenia struktury populacji oraz weryfikacji poziomu
pokrycia przez zbadang grupe zostaty pobrane z RSPO. Ponizsza tabela prezentuje strukture szkét
oraz grupy ucznidow dla wyznaczonych 1 796 zespotdw szkdt wraz z prezentacjg najwazniejszych
przekrojow, ktére beda wykorzystywane w analizach iloéciowych®®.

Szkoty podstawowe sg dominujgcym typem placéwek edukacyjnych. Stanowig 82% wyznaczonych
zespotdw szkolnych i obejmujg 69% ucznidéw. Licea ogdlnoksztatcace oraz szkoty zawodowe (technika,
szkoty branzowe | i Il stopnia) stanowig kolejno 8% i 9% i obejmuja kolejno 14% i 17% ucznidw.
Struktura przebadanej grupy dyrektoréw Scisle odwzorowuje strukture zespotéw szkolnych. Zjawisko
to widoczne jest rowniez w przypadku pozostatych analizowanych cech (vide Tabela 1, kolumny
»Zespoty szkolne” oraz , dyrektorzy” - réznice pomiedzy udziatami wynoszg +/- 2 p.p.). Prawidtowos¢
ta nie wystepuje w przypadku doradcodw zawodowych. Struktura tej grupy badawczej lokuje sie
pomiedzy wartosciami dla zespotdw szkolnych oraz uczniow w zespotach (poréwnanie analogicznych
kolumn w Tabeli 1). Wynika¢ to moze stad, ze zaproszenie do badania dla doradcéw zawodowych
byto skierowane za posrednictwem dyrektoréw (stad podobienstwo do struktury wg zespotéw
szkolnych), z drugiej za$ strony wymagana liczba zatrudnionych doradcéw zawodowych w szkotach
$cisle powigzana jest z liczba ucznidw (stad podobienstwo do struktury wg liczby uczniéw?).
Prawidtowos¢ ta widoczna jest rowniez w przypadku pozostatych prezentowanych przekrojéw.

18 W sktad poszczegdlnych podregionéw wchodzg nastepujace powiaty:

- podregion krakowski: bochenski, krakowski, miechowski, myslenicki, proszowicki oraz wielicki,

- podregion miasto Krakéw: miasto Krakéw,

- podregion nowosgdecki: gorlicki, limanowski, nowosgdecki oraz miasto Nowy Sacz,

- podregion oswiecimski: chrzanowski, olkuski, oswiecimski oraz wadowicki,

- podregion tarnowski: brzeski, dgbrowski, tarnowski oraz miasto Tarnéw,

- podregion nowotarski: nowotarski, suski oraz tatrzanski.

19 Dane prezentowane sg w ujeciu zespotow szkét. Grupowanie na zespoty opiera sie o informacje zawartej w RSPO. Szkoty
wystepujace w RSPO jako ,,zespdt szkét i placdwek oswiatowych” majg ten sam organ prowadzacy, adres, dyrekcje oraz
dane kontaktowe (oznaczone zazwyczaj nr RSPO jednostki nadrzednej). Wskazany zbiér informacji postuzyt do wyznaczenia
zespotdw szkét mozliwych do wykorzystania do badania internetowego. W sytuacji, w ktérej w sktad tak wyznaczonego
zespotu wchodzity rézne szkoty (np. podstawowa i srednia ogdlnoksztatcaca) o nazwie danego zespotu decydowata liczba
uczniéw w danym typie szkoty. W ten sposéb wyznaczona struktura zespotéw szkét oraz ucznidéw moze sie nieznacznie
réznic od innych statystyk dotyczacych tego obszaru.

20 Zagadnieniu dotyczagcemu powigzaniu liczby ucznidw oraz specjalistow w szkotach (w tym doradcéw zawodowych) bedzie
poswiecony odrebny podrozdziat w dalszej czesci raportu.
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Tabela 1. Struktura szkét i uczniow wg RSPO oraz respondentow (dyrektorzy oraz doradcy
zawodowi)

ZESPOLY UCZNIOWIE W DORADCY
SZKOLNE ZESPOtACH DYREKTORZY ZAWODOWI
liczba 1796 488 881 979 603
£
< liceum ogdlnoksztatcyce 8% 14% 6% 10%
o | szkofa podstawowa 82% 69% 86% 78%
* szkota zawodowa 9% 17% 8% 12%
$
a O ._
2 .2 3| miasto 41% 62% 36% 44%
(]
‘E | obszar wiejski 59% 38% 64% 56%
£
ﬁ do 100 19% 4% 16% 11%
3§ 101-200 33% 18% 34% 31%
3 | 201500 33% 39% 36% 37%
2 | powyzej 500 14% 38% 15% 20%
Ry
& | brak specyfiki 96% 99% 97% ]
& specjalna 4% 1% 3% -
krakowski 22% 22% 23% 25%
& | m. Krakéw 17% 24% 16% 17%
()]
£ | nowosadecki 20% 18% 20% 20%
& | nowotarski 13% 10% 12% 12%
o$wiecimski 14% 15% 14% 16%
tarnowski 15% 12% 15% 10%

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Stownik pojec

Doradca zawodowy - nauczyciel specjalista zatrudniony w szkole lub placdwce oswiatowej, ktérego

zadaniem jest organizowanie i prowadzenie dziatan z zakresu doradztwa zawodowego oraz
wspierania ucznidéw w rozpoznawaniu wtasnych predyspozycji, podejmowaniu Swiadomych decyzji
edukacyjno-zawodowych i planowaniu kariery. Doradca zawodowy wspdtpracuje z nauczycielami,
rodzicami oraz instytucjami zewnetrznymi, koordynujgc dziatania szkoty w zakresie doradztwa
zawodowego.

Od 1 wrzesnia 2025 r. doradcy zawodowi zostali wtgczeni do grupy nauczycieli specjalistéw na mocy
przepisdw Karty Nauczyciela, co wzmocnito ich role w systemie wsparcia ucznidow. Jednoczesnie
godziny obowigzkowych zaje¢ z doradztwa zawodowego, realizowanych zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt
7 ustawy — Prawo oswiatowe, nie sg wliczane do minimalnej liczby etatéw nauczycieli specjalistéw,
co sprzyja tworzeniu statych stanowisk doradcéw zawodowych w szkotach.

W badaniu doradca zawodowy rozumiany byt jako nauczyciel, ktéry posiada kwalifikacje z doradztwa
zawodowego.

Doradztwo zawodowe - to ogot zaplanowanych i systematycznie realizowanych dziatan
podejmowanych przez szkote, ktérych celem jest wspieranie uczniéw w rozpoznawaniu wtasnych
zainteresowan, uzdolnien, predyspozycji i kompetencji, poznawaniu $wiata zawoddw oraz rynku
pracy, a takze przygotowanie ich do podejmowania $wiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych
oraz planowania wtasnej sciezki kariery. Doradztwo zawodowe obejmuje dziatania informacyjne,
edukacyjne i doradcze realizowane z uwzglednieniem etapu edukacyjnego ucznia, we wspétpracy z
nauczycielami, rodzicami oraz instytucjami i pracodawcami z otoczenia szkoty.

Podstawe prawng realizacji doradztwa zawodowego stanowig art. 26a oraz art. 109 ust. 1 pkt 7
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, a takze rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego, okreslajgce tresci
programowe oraz sposdb organizacji doradztwa zawodowego w publicznych przedszkolach, szkotach
i placowkach.

Ustawodawca uzywa pojecia ,, doradztwo zawodowe” w dwdch znaczeniach: w znaczeniu
systemowym (art. 26a ustawy — Prawo o$wiatowe) — jako catoksztatt dziatan szkoty wspierajacych
uczniow w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowych oraz w znaczeniu programowym
(rozporzadzenie z 12 lutego 2019 r.) — jako nazwe jednego z trzech rodzajéw zajec realizujgcych tresci
programowe, obok preorientacji zawodowej i orientacji zawodowej. Z tego wzgledu w
opracowaniach warto wyraznie rozrdznia¢ doradztwo zawodowe jako system dziatan szkoty od zajec
realizujgcych tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, ktére stanowig jedng z form jego
realizacji.

Zajecia realizujace tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego - to zaplanowane i
systematycznie prowadzone dziatania dydaktyczne i wychowawcze, realizowane na poszczegdlnych
etapach edukacji, ktérych celem jest wspieranie dzieci i uczniéw w rozpoznawaniu zainteresowan,
uzdolnien i predyspozycji zawodowych oraz przygotowanie ich do podejmowania swiadomych decyzji
edukacyjnych i zawodowych, w tym wyboru kolejnego etapu ksztatcenia i zawodu.
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Zakres i cele tych zaje¢ sg dostosowane do wieku oraz etapu rozwoju uczniéw. W przedszkolach
realizowana jest preorientacja zawodowa, ktérej celem jest wstepne zapoznanie dzieci z wybranymi
zawodami oraz rozwijanie ich zainteresowan i uzdolnien. W klasach |1-VI szkét podstawowych

prowadzi sie orientacje zawodowg, ukierunkowang na poznawanie $wiata zawododw, ksztattowanie
pozytywnego stosunku do pracy i edukacji oraz rozwijanie zainteresowan i uzdolnien uczniow.
Natomiast w klasach VII-VIII szkét podstawowych oraz w szkotach ponadpodstawowych realizowane
jest doradztwo zawodowe, przygotowujgce ucznidw do odpowiedzialnego planowania kariery oraz
podejmowania Swiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych z uwzglednieniem znajomosci
wtasnych zasobdw, systemu edukacji i rynku pracy.

Podstawe prawng realizacji tych zajec stanowig art. 26a oraz art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 14
grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe oraz rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12
lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego, okreslajgce tresci programowe oraz sposéb
realizacji doradztwa zawodowego w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach.

Uczniowie ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi - uczniowie szkét wymagajacy
dostosowania procesu nauczania, metod pracy oraz podejscia otoczenia do swoich indywidualnych
mozliwosci. W przypadku grupy (np. klasy) mowa o ,,zréznicowaniu potrzeb”, natomiast w kontekscie
konkretnej osoby uzywane jest sformutowanie potrzeb ,indywidualnych”. W ich sktad wchodzg m.in.
osoby z niepetnosprawnosciami, przewlekle chore, neauroatypowe, z zaburzeniami koncentracji
uwagi i zaburzeniami emocjonalnymi, w kryzysie psychicznym lub po doswiadczeniach
traumatycznych, z trudnosciami w uczeniu sig, z trudnosciami adaptacyjnymi zwigzanymi z réznicami
kulturowymi, zagrozone niedostosowaniem spotecznym czy szczegdlnie zdolne. W niniejszym
badaniu ujeto jedynie wycinek catego spectrum indywidualnych potrzeb. W wywiadach braty udziat
uczniowie z doswiadczeniem migracji z terenu Ukrainy, uczniowie gtusi, niewidomi lub stabowidzacy,
uczniowie z niepetnoprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim.

Wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego - to zorganizowany i skoordynowany zbiér
dziatan podejmowanych przez szkote w celu realizacji doradztwa zawodowego, obejmujacy
planowanie, organizacje i koordynacje dziatan wspierajgcych uczniéw w rozpoznawaniu wtasnych
zasobdw, poznawaniu Swiata zawodow i rynku pracy oraz podejmowaniu $wiadomych decyzji
edukacyjno-zawodowych. System ten integruje dziatania dyrektora szkoty, doradcy zawodowego,
nauczycieli, wychowawcdw i specjalistow, a takze zaktada wspétprace z rodzicami oraz instytucjami

i pracodawcami z otoczenia szkoty. Organizacja WSDZ uwzglednia potrzeby ucznidw, specyfike szkoty
oraz program realizacji doradztwa zawodowego okreslony w przepisach prawa oswiatowego.
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

Systemowa marginalizacja doradztwa zawodowego ’

Lekcje doradztwa zawodowego realizowane sg w niewystarczajagcym wymiarze godzin, czesto
przesuwane na ostatnie lekcje lub zastepstwa i pozbawione oceny, co uczniowie i rodzice odczytujg
jako sygnat jego drugorzednosci.

Utrudnien dostarcza sposéb organizacji pracy doradcy — brak zakorzenienia w jednej placéwce i
nadmiar obowigzkéw. Wielu doradcéw pracuje w kilku placéwkach i niemal wszyscy faczg te funkcje
z inng rolg, najczesciej nauczyciela przedmiotowego.

Doradcom brakuje czasu i przestrzeni do pracy indywidualnej (konsultacje odbywajg sie czesto na
korytarzu lub w pos$piechu), adekwatnego wsparcia szkoleniowego oraz uznania istotnosci ich pracy
przez dyrekcje i otoczenie instytucjonalne.

Doradztwo zawodowe powinno, wedtug doradcdw i dyrektordw, przybieraé forme systemu wsparcia
i przenikac cafa szkote —angazowac wychowawcdw, nauczycieli, specjalistow oraz rodzicéw.

Perspektywa mtodziezy: lek, niepewnos¢, rozproszone wsparcie

Wybory edukacyjno-zawodowe sg dla uczniéw tematem silnie obcigzajagcym emocjonalnie —tgczy sie
czesto z niskg wiarg we wtasne mozliwosci, lekiem przed niepewna przysztoscia, czy lekiem przed
niepowodzeniem, ktérymi trudno podzieli¢ sie przy catej klasie. Wskazuje to na potrzebe wspotpracy
doradcy ze szkolnym psychologiem i wprowadzenia standardu konsultacji indywidualnych. Znaczna
czes¢ ucznidw ostatnich klas szkét sSrednich nadal nie wie, w jakim kierunku chce ksztattowad swojg
kariere — to jedynie napedza ich lek i niepewnos¢.

Wiekszos$¢ mtodziezy postrzega lekcje doradztwa zawodowego jako mato przydatne i nudne lub
ewentualnie — ,, wolne lekcje”. Uczniom brakuje przede wszystkim wsparcia indywidualnego i
realnego kontaktu z rynkiem pracy.

W przypadku uczniéw ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi bariery te kumulujg sie najsilniej
— centralne staje sie godzenie marzen z mozliwosciami, wymagajace czasu i indywidualnej relacji,
ktérych w doradztwie brakuje.

Mtodziez postrzega wsparcie otrzymywane ze strony otoczenia jako rozproszone i niespdjne.
Najsilniejszym punktem odniesienia pozostaje rodzina i réwiesnicy, a realng pomoc w szkole
uczniowie czesciej wigzg z zaangazowanym wychowawca czy pedagogiem niz z formalnie
wyznaczonym doradca.

Szczegdlny wptyw rodzicdw na dalsze kroki edukacyjne dzieci ma miejsce na etapie szkoty
podstawowej. To czesto od ich wiedzy, zaangazowania i podejscia zalezny jest wybodr szkoty sredniej.
Rodzice wskazujg na potrzebe otrzymywania ze szkoty bardziej spersonalizowanych informacji o
predyspozycjach dzieci, konkretnych wskazéwek w zrozumieniu zasad rekrutacji, pomocy w
odpowiednim wspieraniu dzieci.

00
%\@% ANALIZA FUNKCJONOWANIA DORADZTWA ZAWODOWEGO W SZKOLACH 15



www.obserwatorium.malopolska.pl

ORGANIZACJA SYSTEMU SZKOLNEGO DORADZTWA

Wyniki wskazuja, ze szkoty w duzej mierze wywiazujq sie z obowigzkéw prawnych w zakresie
doradztwa zawodowego — 94% zatrudnia doradce zawodowego, a 92% posiada wewnatrzszkolny

system doradztwa zawodowego. Nadal jednak czes¢ placdwek, zwtaszcza ponadpodstawowych,
nie spetnia tych wymogéw, a mimo korzystnych zmian legislacyjnych wzmacniajacych status
doradcéw zawodowych utrzymuja sie trudnosci z pozyskiwaniem wykwalifikowanej kadry.

Warunki zatrudnienia doradcéw zawodowych tylko czesciowo sprzyjaja skutecznej realizacji ich
zadan. Cho¢ wiekszo$¢ posiada odpowiednie kwalifikacje, niemal potowa pracuje w niepetnym
wymiarze czasu lub wykonuje zadania doradcy bez formalnego zatrudnienia na tym stanowisku,
a faczenie tej funkcji z innymi obowigzkami i praca w kilku szkotach ograniczajg dostepnos¢
doradcéw dla uczniéw oraz mozliwos¢ koordynowania dziatan doradczych.

Szkoty opieraja realizacje doradztwa zawodowego przede wszystkim na wtasnych zasobach
kadrowych — doradcach zawodowych, wychowawcach, specjalistach i nauczycielach — natomiast
udziat instytucji zewnetrznych pozostaje ograniczony. Cho¢ doradztwo zawodowe powinno
funkcjonowac jako spdjny system wspétpracy, jego skutecznosc¢ w praktyce zalezy gtéwnie od
zaangazowania dyrekcji, wychowawcoéw i specjalistow, przy jednoczesnie niewystarczajgcej
wspoétpracy z nauczycielami przedmiotowymi, co ogranicza mozliwos$¢ systematycznego wigczania
tresci zawodoznawczych do procesu dydaktycznego.

Spetnianie wymogow prawnych przez szkoty

Od kilku lat zmienia sie prawo oswiatowe w obszarze dostepnosci nauczycieli specjalistow w
szkotach. W 2022 roku do szkét wprowadzono psychologa szkolnego, a od 1 wrzesnia 2025 roku na
mocy ustawy Karata Nauczyciela doradcy zawodowi zostali wtgczeni do grona nauczycieli
specjalistéw?!. Dgzgc do zwiekszenia dostepnosci specjalistdw w szkotach, od 1 wrzeénia 2024
wyznaczono minimalng liczbe etatéw specjalistéw. Karty Nauczyciela art. 42d ust. 3%2 wskazuje, ze
»1gczna liczba etatéw nauczycieli pedagogéw, pedagogdw specjalnych, psychologdéw, logopeddw,
terapeutdéw pedagogicznych lub doradcéw zawodowych w przedszkolu, szkole lub zespole, o ktérych
mowa w ust. 1, nie moze by¢ nizsza niz:

1) 2 etaty, ktére powieksza sie 0 0,2 etatu na kazdych kolejnych 100 dzieci lub ucznidéw - jezeli liczba
dzieci lub uczniéw przekracza 100;

2) 1,5 etatu - jezeli liczba dzieci lub ucznidéw przekracza 50 i nie przekracza 100;

3) 1 etat - jezeli liczba dzieci lub uczniéw przekracza 40 i nie przekracza 50;

4) 0,8 etatu - jezeli liczba dzieci lub uczniéw przekracza 30 i nie przekracza 40;

5) 0,6 etatu - jezeli liczba dzieci lub ucznidw przekracza 20 i nie przekracza 30;

6) 0,4 etatu - jezeli liczba dzieci lub ucznidéw przekracza 10 i nie przekracza 20;

21 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2026 r. poz. 515).
22 Tamze.
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7) 0,25 etatu - jezeli liczba dzieci lub uczniéw wynosi od 1 do 10”2,

Istotnym wytomem dla doradcéw zawodowych, odrdzniajgcym to stanowisko od pozostatych

specjalistow jest to, ze w ramach wymaganej liczby etatéw specjalistow nie bedg uwzgledniane
godziny zajeé doradztwa zawodowego wskazane w art. 109 ust. 1 pkt 7 Prawa o$wiatowego?* tj. tych,
ktére sg realizowane w klasach VIIi VIl szkét podstawowych (10 godzin na klase), w branzowych
szkofach | stopnia, liceach ogdlnoksztatcgcych i technikach (10 godzin w catym cyklu ksztatcenia).
Rozwigzanie to powinno sprzyjaé zatrudnieniu doradcéw zawodowych w szkotach na state.

Z powyzszych zapisdw wynika, iz szkoty majg obowigzek zatrudnienia doradcy zawodowego, a
rozszerzenie grona specjalistéw wraz ze sposobem wyznaczania etatowego wymiaru ich zatrudnienia
powinno sprzyjac stabilnemu zatrudnieniu tych specjalistéw w szkotach. Wiaczenie doradcéw
zawodowych do grupy nauczycieli specjalistdw mozna uznac za przejaw stopniowej instytucjonalizacji
doradztwa zawodowego w polskim systemie oswiaty, wzmacniajacy jego role jako statego elementu
wsparcia ucznidw w planowaniu Sciezki edukacyjno-zawodowej, a nie jedynie obowigzkowego
komponentu podstawy programowej.

Szkoty generalnie wywigzujg sie z obowigzku zatrudnienia specjalistow w swoje]j placdwce. Na
pytanie adresowane do dyrektoréw szkét o to, czy w roku szkolnym 2025/2026 w placéwce
zatrudnieni byli poszczegélni specjalisci twierdzgce odpowiedzi ksztattowaty sie nastepujaco:
pedagog specjalny (97%), pedagog (95%), psycholog (94%), doradca zawodowy (94%), logopeda
(89%) oraz terapeuta pedagogiczny (62%). Stosunkowo niski udziat dwdch ostatnich kategorii
specjalistdw wynikat z rzadszego zatrudnienia w szkotach ponadpodstawowych: logopeda (34% - licea
ogolnoksztatcace; 39% szkoty zawodowe) oraz terapeuta pedagogiczny (kolejno: 20% i 19%). Niski
poziom zatrudnienia tych specjalistow w szkotach ponadpodstawowych moze by¢ poktosiem
przekonania o tym, ze problemy z zaburzeniami mowy lub komunikacji (logopeda) oraz trudnosci w
uczeniu sie i funkcjonowaniu edukacyjnym ucznia (terapeuta pedagogiczny) powinny by¢
diagnozowane i rozwigzywana na wczesniejszych etapach edukacyjnych (przedszkole, szkota
podstawowa).

Jedli idzie o zatrudnienie doradcéw zawodowych? to zrdznicowanie ze wzgledu na typ szkoty jest
niewielkie — pomiedzy poszczegdlnymi typami szkét waha sie do 2 p.p. Duzo wiekszy poziom
odchylen (12 p.p.) widoczny jest z punktu widzenia wielkosci szkoty (tutaj mierzona liczbg uczniéw),
co jest zgodne z zasadami wyznaczajgcymi limity zatrudnienia nauczycieli specjalistéw — im wieksza
szkota tym wieksza liczba etatéw specjalistéw, a w zwigzku z tym bardziej prawdopodobne ze wsréd
nich zatrudnienie bedzie miat doradca zawodowy.

23 Tamze.

24 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 1043, z pdzn. zm.).

25 pytanie dotyczyto zatrudnienia doradcy zawodowego tj. nauczyciela posiadajgcego kwalifikacje z doradztwa
zawodowego.
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Wykres 1. Zatrudnienie doradcy zawodowego w szkotach wg cech szkoty

doradca zawodowy 94%

TYP SZKOLY
szkota podstawowa
liceum ogdlnoksztatcace

\N

szkota zawodowa
LICZBA UCZNIOW
powyzej 500
201-500
101-200
do 100
SPECYFIKA
brak specyfiki
specjalna
PODREGION
nowosadecki
tarnowski
nowotarski
krakowski
m. Krakow

oswiecimski

40% 60% 80% 100%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z punktu widzenia specyfiki placéwki szkoty specjalne cechujg sie wyzszym poziomem zatrudnienia
doradcow zawodowych (96% vs szkoty bez specyfiki 94%). Wyzszy poziom zatrudnienia moze wynikaé
z dwdch kwestii. W szkotach specjalnych przecietnie (w przeliczenia na ucznia) zatrudnia sie wiecej
specjalistow, niz w szkotach bez specyfiki, co wynika zaréwno z przepisdw prawa oswiatowego, jak

i z charakterystyki potrzeb ucznidéw uczeszczajacych do tych placéwek. Z drugiej strony ankieta
zaadresowana byta do wszystkich szkot specjalnych, lecz na ankiete najczesciej odpowiadaty placowki
ksztatcace ucznidw z lekkim stopniem niepetnosprawnosci?® — w opinii dyrektoréw szkét specjalnych
dla uczniéw z niepetnosprawnoscig w stopniu umiarkowanym i znacznym zajecia z doradztwa
zawodowego s3 czesto realizowane w ograniczonym zakresie, a priorytetem jest rozwoj
samodzielnosci zyciowej.

Na poziomie regionalnym najwyzszy poziom zatrudnienia doradcéw zawodowych jest w podregionie
nowosgdeckim (97%), a najnizszy w o$wiecimskim (92%).

6% szkot wskazata, ze w szkole nie jest zatrudniony doradca zawodowy. Najczesciej wynikato to stad,
Ze zajecia te prowadzone byty przez innych specjalistdw lub nauczycieli z szkoty (64%) lub osoby

26 Sposrod 68 placdwek, do ktdrych wystano ankiete 25 szkot wypetnita jg (37%). Odsetek dla tego typu szkét znaczgco
odbiega od przecietnej dla tego badania (55%). W trakcie realizacji badania CAWI dyrektorzy tych placéwek dzwonili
informujac, ze badanie nie jest adekwatne w szczegdlnosci dla szkét, do ktérych uczeszczajg uczniowie o umiarkowanym i
znacznym poziomie niepetnosprawnosci.
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spoza szkoty — zewnetrznych specjalistow (14%). Wsréd odpowiedzi wskazywano rowniez na
trudnosci znalezienia osoby z petnymi kwalifikacjami z doradztwa edukacyjno-zawodowego (38%).

Wykres 2. Dlaczego w placéwce nie jest zatrudniony doradca zawodowy? (N=78)
zajecia z doradztwa zawodowego realizowane sg
przez innych specjalistéw oraz nauczycieli S
trudnos¢ w znalezieniu osoby z petnymi
kwalifikacjami z doradztwa edukacyjno-zawodowego .
inne przyczyna

mozliwos¢ zastepowania przez zewnetrznych o
specjalistow

niska ranga doradztwa w praktyce szkolnej . 4%

0% 20% 40% 60% 80%
Zrédto: opracowanie wtasne.

O skali trudnosci znalezienia doradcy zawodowego swiadczg réwniez oceny dokonane przez
dyrektorow placowek — na pytanie ,Jak ocenia poziom trudnosci w znalezieniu doradcy zawodowego
do pracy w szkole?” dominujgce odpowiedzi to ,,Sredni” (43%) oraz ,trudny” (27%), a Srednia ocen
wyniosta 3,21. Dla poréwnania rok wcze$niej ta sama grupa respondentdéw zapytana o cene poziomu
trudnosci pozyskania do szkoty psychologa wskazata na duzy wyzszg wartosc¢ 4,36 (w tej samej skali
od 1 do 5)%. tatwiej byto znaleé doradce zawodowego w opinii przedstawicieli szkét zawodowych
(2,79), licedw ogdlnoksztatcgcych (2,97), z podregiondw nowosgdeckiego (2,99) i tarnowskiego
(2,99), najwiekszych placéwek tj. powyzej 500 ucznidw (2,92) oraz szkét specjalnych (2,84). Dane te
(z wyjatkiem typu szkoty) korelujg z poziomem zatrudnienia w szkotach, im fatwiej znalez¢ doradce
zawodowego, tym wyzszy poziom zatrudnienia w danej grupie. Rotacja na stanowisku doradcy
zawodowego jest umiarkowana, wg deklaracji dyrektoréw w ostatnich dwdch latach w 20% szkot
zmieniono osobg na stanowisku doradcy zawodowego. Statystyka ta tylko w przypadku przekroju
podregionalnego rdznicuje sie — wyzsza bytg w Krakowie (26%) i powiacie krakowskim (23%), podczas
gdy w pozostatych podregionach nie przekraczata 18%. W momencie przygotowywania raportu

w portalu www.ofertypracy.edu.pl?® byto 12 ofert pracy dla doradcéw zawodowych w Matopolsce —
8 z nich dotyczyto zatrudnienia na 1 godzine tygodniowo (0,05 etatu), a pozostate 4 oferty

do 3 godzin.

Artykut 98 ust. 1 pkt 16 ustawy Prawo o$wiatowe? wskazuje ze wewnatrzszkolny system doradztwa
zawodowego (WSDZ) stanowi element statutu szkoty, ktory okresla spis dziatan z obszaru doradztwa

27W. Pochwata, M. Wegrzyn (2025). Wsparcie psychologiczne dzieci i mtodziezy w Matopolsce, UMWM, Krakéw
28 www.ofertypracy.edu.pl dostep z dnia [10.06.2026]
29 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 1043, z pdzn. zm.).
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zawodowego realizowanych w placéwce odnoszacych sie do ucznidw, rodzicow oraz nauczycieli. Na
podstawie tego dokumentu przygotowywany jest program realizacji dziatan zwigzanych

z doradztwem zawodowym na dany rok szkolny. Mimo formalnego wymogu tylko 92% dyrektoréw
wskazata, ze w szkota posiada WSDZ. Czesciej wskazywany byt przez przedstawicieli szkoét

podstawowych (93%), niz ponadpodstawowych (85%). Z punktu widzenia zmiennosci ’
wewnatrzregionalnej rzadziej odnotowywany byt w szkotach w miastach (90%) oraz placéwkach

zlokalizowanych w podregionie oswiecimskim (87%).

W systemie oswiaty nie ma przepisu mowigcego o aktualizacji WSDZ, jednak z przepisow dotyczacych
doradztwa zawodowego oraz z zasad zarzgdzania szkotg wynika, ze WSDZ powinien by¢
modyfikowany wtedy gdy nastepujg znaczace zmiany przepisdw prawa oraz, gdy przestaje
odpowiada¢ potrzebom uczniéw lub warunkom funkcjonowania szkoty. Z zebranych danych wynika,
ze zmiany w szkotach dokonywane sg stosunkowo czesto - % wskazan mowi, ze miaty miejsce nie
dawniej niz w zesztym roku.

Wykres 3. Kiedy ostatni raz zmieniany byt wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1%

3% EEA 16% 54% 1%

nie wiem 1 nigdy B dawniej niz 5 lat temu W kilka lat temu (do 5 lat) ® w zesztym roku ™ w tym roku B nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wystepowanie WSDZ w szkotach (92% ogdtem) powigzane jest z zatrudnianiem doradcy
zawodowego — szkoty, ktére nie zatrudniaty doradcy zawodowego tylko w 84% przypadkdow
wskazywaty, ze w ich placéwkach jest WSDZ. Prawidtowos¢ ta wynika wprost z tego, ze to osoba
odpowiedzialna za realizacje doradztwa zawodowego w szkotach réwniez odpowiada za
przygotowanie WSDZ (95%). Dodatkowo w opracowanie dokumentu wigczani sg inni nauczyciele
(29%), specjalisci (28%) oraz dyrekcja (27%). Bardzo rzadko do wspdtpracy przy opracowaniu WSDZ
zapraszani sg rodzice (5%).
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Wykres 4. Kto opracowat program realizacji doradztwa zawodowego?

szkolny doradca zawodowy/ nauczyciel
odpowiedzialny za realizacje doradztwa 95%
zawodowego w szkole

inni nauczyciele

inny specjalista (psycholog, pedagog etc.)
dyrekeia

rodzice .5%

inna osoba | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Obejmowane stanowisko

1 wrzesnia 2019 roku doradztwo zawodowe zostato wprowadzone do szkét w obecnym systemowym
ksztatcie. Wydarzenie to po czesci ttumaczy sredni deklarowany czas zatrudnienia na stanowisku
pracy doradcy zawodowego tj. 6 lat i 7 miesiecy oraz najczesciej wskazywane kategorie stazu

tj. od 4 do 6 lat (33%) oraz od 7 do 9 lat (26%). Sposrdd analizowanych kategorii najdtuzszy staz pracy
na tym stanowisku majg doradcy ze szkét ponadpodstawowych, z najwiekszych szkét oraz placéwek
zlokalizowanych w miastach.

2/3 doradcow zawodowych pracuje w 1 szkole (64%). Pozostata 1/3 deklaracji rozktada sie
nastepujgco: 23% 2 szkoty, 9% 3 szkoty, 4% 4 szkoty i wiecej. Rekordzista w przeprowadzonym
badaniu zadeklarowat prace dla 12 placéwek co w kontekscie przywotanych w poprzednim
podrozdziale informacji nt. nieobsadzonych ofert pracy dla doradcéw zawodowych na 1 godzine
tygodniowo (0,05 etatu) nie dziwi. Osoby pracujgce w wiecej, niz 2 szkotach czesciej, niz przecietnie
(13%) cechowaty sie stazem pracy wynoszgcym od 7 do 9 lat na tym stanowisku (23%). Praca

w wiecej niz 2 szkotach duzo czesciej wystepowata wsréd doradcéw zawodowych zatrudnionych

w szkotach podstawowych, w mniejszych placéwkach, zlokalizowanych na terenach wiejskich,

w podregionach nowotarskim oraz nowosgdeckim.
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Wykres 5. Warunki zatrudnienia na stanowisku doradcy zawodowego (staz pracy, liczba placéwek,
etatowy wymiar zatrudnienia oraz posiadane kwalifikacje z zakresu doradztwa zawodowego)

Staz pracy

23%

33%

do 3 lat 4-6 = 7-9 wml10iwiecej

Etatowy wymiar zatrudnienia

48%

m peten etat
m czesc etatu
= wiecej niz pefny etat
nie jestem zatrudniony na ...*

Liczba placéwek

23%

—

64%

1 2 =3 m4jwiecej

Kwalifikacje
88%
3%
3%
7%

za zgoda kuratora oswiaty
kurs kwalifikacyjny

= studia magisterskie
studia podyplomowe

g

* nie jestem zatrudniony/a na stanowisku doradcy zawodowego, lecz realizuje zadania z obszaru doradztwa
zawodowego

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z liczbg miejsc pracy scisle powigzany jest etatowy wymiar zatrudnienia. Im wieksza jest liczba
placowek, w ktérych nauczyciel zatrudniony jest na stanowisku doradcy zawodowego, tym czesciej
pojawia sie zatrudnienie na czes$¢ etatu. Nauczyciele petnigcy obowigzki doradcy zawodowego
zatrudnieni na czesé etatu zmuszeni sg do pracy w wielu szkotach, aby skompletowac pensum.

Z analiz wynika, ze na stanowisku doradcy zawodowego zdarzajg sie sytuacje, gdy nauczyciel
zatrudniony jest na wiecej niz jeden etat (1%). W polskiej edukacji problem ten rozpoznany jest od
dawna — braki zatrudnieniowe w szkolnictwie przejawiajace sie wakujgcymi ofertami pracy (nawet
4800 ofert na koniec 2025 roku dla catego kraju*’) rozwigzywane sg przez $Srodowisko nadgodzinami,
angazowaniem emerytowanych nauczycieli, pracg na wiele etatéw, ale docelowo skutkuje to

30 https://glos.pl/dealerzy-wiedzy-na-koniec-2025-roku-bylo-4800-wakatow-ale-nie-ma-sie-z-czego-cieszyc-dyrektorzy-
dopchali-braki-kolanem dostep z dnia [12.06.2026]
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zmeczeniem i wypaleniem zawodowym w tej grupie zawodowej. 47% doradcow zawodowych
pracuje na czes¢ etatu na stanowisku doradcy zawodowego, a 48% w ogole nie jest zatrudnionych na

stanowisku doradcy zawodowego, a jedynie realizuje zadania z tego obszaru.

Wiekszo$¢ nauczycieli posiada odpowiednie kwalifikacje z zakresu doradztwa zawodowego — jedynie
3% realizuje zadania z tego zakresu bez formalnych kwalifikacji, ale za zgodg kuratora oswiaty.

W przypadku tych osdb stan ten mozna uznad za przejsciowy, niemal wszyscy, ktorzy podejmowali
obowigzki doradcy zawodowego w tym trybie mieli bardzo krétki staz pracy i zapewne dla dalszej
realizacji zadan doradcy zawodowego bedg zobowigzani do uzupetnienia formalnych kwalifikacji.
Najpopularniejszg metoda uzyskania kwalifikacji doradcy zawodowego sg studia podyplomowe
(88%). Moze to réwniez czesciowo wynikac z licznych, powszechnie dostepnych programéw
wspotfinansowanych ze srodkow publicznych zorientowanych na zdobycie kwalifikacji doradcy
zawodowego (Spinka, Modernizacja ksztatcenia zawodowego). Waznym czynnikiem byta réwniez
chec zabezpieczenia zatrudnienia i uzupetnienia etatu w obliczu zmian przepiséw prawnych oraz
reform oswiaty, co respondenci okreslali mianem , miekkiego Iagdowania”. Wielu doradcéw
zawodowych decydujac sie na tg sciezke edukacyjng najczesciej rozszerzata zakres posiadanych
kwalifikacji w pokrewnych dziedzinach, np. psychologii czy pedagogice.

licze od kiedy jestem doradcq zawodowym, ale tak naprawde to chyba od poczgtku
pracy, bo ja jestem pedagogiem. Wiec dawniej, jak zaczynatam prace, nie byto
doradcow, ten obowigzek nalezat do pedagogow szkolnych, byt tam taki dziat. [...]
Zawsze mnie to ciekawito, nie byt to przypadek, ale to jakos naturalnie wyszto, ze
zostatam doradcq zawodowym. Gdy byto gimnazjum, byty trzy etaty pedagogow. Jeden
byt odpowiedzialny za doradztwo, druga za profilaktyke, trzecia za pomoc materialng.

Jakos naturalnie ja wzietam doradztwo zawodowe i tym sie zajmowatam.

Doradca zawodowy w szkole podstawowej- podregion krakowski

Jak wida¢ zatrudnienie doradcow zawodowych w szkotfach jest bardzo zréznicowane. Aby dopetni¢
obraz warto popatrzeé na zakres innych obowigzkéw realizowanych przez doradce zawodowego.
Okazuje sie, ze tylko 3% doradcéw zawodowych zatrudniona byta wytgcznie na stanowisku, na
ktérym petnita obowigzki z tego zakresu. Prawie wszyscy (97%) taczyli te obowiazki z inng rolg w
szkole, a najczestsze wskazanie dotyczyto nauczyciela przedmiotowego (56%). Szczegétowy rozktad
odpowiedzi uwzgledniajgcy niemal wszystkie role w szkole prezentuje wykres 6. Z danych wynika, ze
petnienie funkcji doradcy zawodowego jest dodatkowa aktywnoscia i na poziomie rozdziatu
obowigzkéw stanowi jedynie dodatek do innej realizowanej w szkole roli. taczenie rdl nie jest tatwe
oraz nie poddaje sie jednoznacznej ocenie. Z jednej strony wigze sie z lepszg znajomoscig uczniow
oraz mozliwoscig integrowania doradztwa z innymi zajeciami (wychowawca, nauczyciel przedmiotu),
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a takze fatwiejszg wspdtpraca z innymi specjalistami i mozliwoscig wykorzystywania wiedzy
specyficznej z danej dziedziny (psycholog, pedagog). Z drugiej strony moze sie wigzac z ograniczong
iloscig czasu, traktowaniem doradztwa jako zadania drugoplanowego oraz mniejszg dostepnoscia dla
uczniow. Dodatkowo tgczenie funkcji moze ograniczaé¢ mozliwosci rozwoju specjalistycznych
kompetencji doradczych.

Wykres 6. Czy w roku szkolnym 2025/2026 poza pracg jako doradca zawody (lub realizacjg zadan z
obszaru doradztwa zawodowego) jest Pan/i zatrudniona na innym stanowisku?

5
H

ni 3%

tak, jako nauczyciel przedmiotowy 5
tak, jako nauczyciel wychowawca
tak, jako pedagog szkolny
tak, pracuje na innym stanowisku

tak, jako dyrektor lub zastepca dyrektora

6%

tak, jako psycholog szkolny
tak, jako bibliotekarz - 4%
0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Realizacja zadan z doradztwa

Artykut 26a ustawy Prawo o$wiatowe3! wskazuje ze wtasciwe placéwki prowadzg zaplanowane

i systematyczne dziatania w zakresie doradztwa zawodowego, w celu wspierania dzieci i uczniow

W procesie rozpoznawania zainteresowan i predyspozycji zawodowych oraz podejmowania
Swiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych, w tym przygotowania do wyboru kolejnego etapu
ksztatcenia i zawodu. Na poszczegoélnych etapach edukacji prowadzone sg rézne zajecia realizujgce
tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, wsrdd ktorych wyrdzni¢ mozna:

e przedszkola — preorientacja zawodowa — ma na celu wstepne zapoznanie dzieci z wybranymi
zawodami oraz pobudzanie i rozwijanie ich zainteresowan i uzdolnien,

e klasy I-IV szkét podstawowych — orientacja zawodowa - ma na celu zapoznanie uczniow
z wybranymi zawodami, ksztattowanie pozytywnych postaw wobec pracy i edukacji oraz
pobudzanie, rozpoznawanie i rozwijanie ich zainteresowar i uzdolnieri®?,

o klasy VII-VIII szkét podstawowych oraz szkoty ponadpodstawowe — doradztwo zawodowe —
ma na celu przygotowanie uczniéw do odpowiedzialnego planowania kariery

31 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 1043, z p&zn. zm.).
32 Tamze.
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i podejmowania, przy wsparciu doradczym, decyzji edukacyjnych i zawodowych,
z uwzglednieniem znajomosci wtasnych zasobéw oraz informacji na temat rynku pracy
i systemu edukacji®.

Zadania z doradztwa zawodowego realizowane sg w réznorodnej formie. Na wykresie 7
zaprezentowano wybrane dziatania podejmowane przez szkoty w obszarze doradztwa zawodowego.
Zaproponowano rozbudowang liste aktywnosci, ktérg poddano pod ocene doradcédw zawodowych
oraz dyrektoréw z punktu widzenia tego, czy odbywajg sie w placéwce. Zestawienie pozwala na
przyjrzenie sie w skondensowanej i jednolitej formie temu co w obszarze doradztwa zawodowego
dzieje sie w szkotach. Aktywnosci przedstawione na wykresie bedg szczegétowo analizowane w catym
raporcie w rdoznych kontekstach.

To co zwraca szczegdlng uwage, to prawie stuprocentowy poziom deklaracji przedstawicieli szkét dla
niemal wszystkich aktywnosci, co nakazuje podchodzenie do tych wypowiedzi z pewng ostroznoscia.
Z jednej strony moze to by¢ poktosie odnotowywania pojedynczych dziatan w szkotach (nawet
przesztych), pozwalajgcych pozytywnie odpowiedzie¢ na pytanie, ktdre nie odwzorowujg
rzeczywistego stanu praktyk obejmujgcych wiekszo$¢ uczniéw. Przyktadem moze by¢ stwierdzenie, ze
,uczniowie majg mozliwos¢ skorzystac z indywidualnych konsultacji” (90% dyrektorzy, 84% doradcy
zawodowi). Z opinii pojawiajgcych sie w dyskusjach grupowych wynika, ze indywidualizacja wsparcia
dla ucznidéw jest pietg achillesowg doradztwa zawodowego w szkotach i jednym z obszaréw
wymagajgcych natychmiastowej poprawy. Z drugiej strony deklaracje mogg sie odnosi¢ do zapiséw
organizacyjnych pracy szkoty, ktére mimo deklaracji nie przektadajg sie na praktyke szkolng. Bedzie to
szczegblnie widoczne w stwierdzeniach, w ktérych deklaracje dyrektoréw sg wyzsze niz doradcéw
zawodowych (podobnie jak w przywotanym przyktadzie, a takze w przypadku aktywnosci méwiacych
o tym, ze ,,doradztwo zawodowe wigczone jest do planu pracy szkoty” lub ze ,,w trakcie spotkan
rodzice informowani sg o roli doradztwa zawodowego”). Ze wzgledu na te watpliwosci do analiz
szeroko wykorzystywane beda wypowiedzi przedstawicieli szkét, ktére trafnie niuansujg uzyskiwane
wyniki badan ilosciowych.

Z punktu widzenia omawianych zastrzezen ciekawie prezentuje sie dolna czes¢ wykresu 7
przedstawiajgca dziatania najrzadziej podejmowane przez szkoty. Wsrdd nich znalazty sie aktywnosci
zZwigzane ze wspotpracg z osobami i podmiotami spoza szkoty: organizacja wizyt studyjnych (53%
wskazan doradcéw zawodowych), zapraszanie do szkoty przedstawicieli firm, instytucji oraz
absolwentéw (58%), wspdtpraca z PPP w obszarze diagnozy predyspozycji (68%), a takze
informowanie rodzicéw o kwestiach zwigzanych z doradztwem zawodowym (74%). Z przywotanych
danych widaé¢, ze szkota ma problemy ze wspdtpraca z zewnetrznymi podmiotami czeSciowo w
zasklepiajgc zadania zwigzane z doradztwem zawodowym w murach szkoty. Zagadnienia te
szczegotowo analizowane bedg w kolejnych podrozdziatach w szczegdlnosci tym opisujgcym osoby
realizujgce zajecia z doradztwa zawodowego oraz koncentrujgce sie na wspotpracy wewnetrznej

i zewnetrznej.

33 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U. 2019 poz.
325).
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Wykres 7. Dziatania podejmowane przez szkote w obszarze doradztwa zawodowego ocena
z perspektywy doradcow zawodowych oraz dyrektorow

w ramach zaje¢ z doradztwa zawodowego rozwijane
sg umiejetnosci miekkie (praca w zespole,
autoprezentacja)

w trakcie zajec z doradztwa zawodowego
wykorzystywane sg cyfrowe narzedzia z portali
edukacyjnych i zawodowych

osoby odpowiedzialne za realizacje doradztwa
zawodowego w szkole korzystajg z narzedzi
diagnostycznych (testy zainteresowan,...

doradztwo zawodowe wtgczone jest do planu pracy
szkoty

program doradztwa zawodowego przygotowany jest
dla catego cyklu ksztatcenia (od pierwszej do ostatniej
klasy)

uczniowie uczestniczg w targach edukacyjnych lub
dniach kariery

osoby odpowiedzialne za realizacje doradztwa
zawodowego w szkole korzystajg z aktywnych metod
pracy (typu: warsztaty, gry symulacyjne, projekty...

uczniowie wspierani s w tworzeniu indywidualnego
planu kariery edukacyjno-zawodowe;j

w szkole wyznaczony jest koordynator doradztwa
zawodowego

uczniowie majg mozliwosc¢ skorzystac z
indywidualnych konsultacji

w trakcie spotkan rodzice informowani sg o roli
doradztwa zawodowego

szkota wspétpracuje z poradniami psychologiczno-
pedagogicznymi i centrami kariery w zakresie diagnozy
predyspozycji

szkota systematycznie zaprasza do prowadzenia
spotkan przedstawicieli: pracodawcow, absolwentow,
uczelni lub urzedéw pracy

szkota organizuje wizyty studyjne w zaktadach pracy i
instytucjach

doradcy zawodowi
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Osoby realizujgce

Zajecia z zakresu doradztwa zawodowego prowadzi doradca zawodowy, natomiast za realizacje

tresci programowych z zakresu doradztwa zawodowego odpowiada cata szkota, co oznacza ze w ich
realizacje powinni by¢ zaangazowani zaréwno wychowawcy, nauczyciele przedmiotowi jak rowniez
inni specjalisci. Placowki oswiatowe, realizujgc dziatania zwigzane z doradztwem zawodowym, mogg
wspotpracowac z szerokg gama instytucji z otoczenia spoteczno-gospodarczego (o czym bedzie mowa
w dalszych rozdziatach). Doktadny rozktad oséb prowadzacych zajecia realizujgce tresci programowe
z zakresu doradztwa zawodowego w poszczegdlnych typach szkét prezentuje wykres 8.

Wsrdd osdb prowadzacych zajecia rysuje sie wyrazny podziat na dwie grupy: osoby reprezentujgce
otoczenie szkoty (doradcy zawodowi z PPP, PUP i WUP, a takze przedstawiciele uczelni, innych szkét
oraz firm) oraz srodowisko wewnetrzne szkoty (nauczyciele oraz specjalisci, z doradcg zawodowym
na czele). Otoczenie szkoty w matym stopniu zaangazowane jest we wspieranie placowek, lwig czesé
prac dotyczacych realizacji tresci programowych z zakresu doradztwa zawodowego wykonujg szkoty.

Przedstawiciele otoczenia szkolnego stosunkowo rzadko prowadzg zajecia realizujgce tresci
programowe z zakresu doradztwa zawodowego (doradca zawodowy z PPP — ok. 4% szkét wskazata,
Ze przedstawiciel tej instytucji prowadzi takie zajecia, doradca zawodowy z PUP lub WUP — ok 7%,
przewaznie w szkotach ponadpodstawowych, przedstawiciel firmy —ok. 7% przewaznie w szkotach
zawodowych i podstawdwkach oraz przedstawiciel innej szkoty lub uczelni — od 4% w szkole
podstawowej do 22% w liceum ogdlnoksztatcgcym). Maty udziat tych srodowisk w zajeciach
szkolnych pozbawia ucznidw dostepu do praktycznych aspektéw zwigzanych z rynkiem pracy

i Sciezka kariery zawodowe] oraz mozliwosciami poznania perspektywy pozaszkolnej na kwestie
zwigzane z podejmowaniem pracy i kontynuacji edukacji.

Ze srodowiska szkolnego w zajecia poswiecone doradztwu zawodowemu najintensywniej wigczeni
sg sami doradcy zawodowi (ok. 90% w szkole podstawowej w klasach 7. i 8.; w szkotach
ponadpodstawowych od 47% do 78% - raczej w drugiej czesci cyklu ksztatcenia tj. klasy 3. i nastepne).
W drugiej kolejnosci pojawiajg sie wychowawcy klas, ktorych szczegdlna aktywnosé w obszarze
realizacji tresci programowych z zakresu doradztwa zawodowego widoczna jest w klasach 1-6 szkoty
podstawowej (64%-67%) oraz w mniejszym nasileniu w pozostatych klasach szkoty podstawowej oraz
szkotach ponadpodstawowych. Trzecie miejsce zajmujg specjalisci (psycholog, pedagog) od 15%

w klasach 1-2 w szkole zawodowej do 35% w klasach 3 i nastepnych w liceum ogdlnoksztatcagcym.
Ostatnia kategoria to inny nauczyciel szczegdlnie widoczna w szkotach podstawowych (od 14% do
22%). Wtgczanie innych niz doradcy zawodowi nauczycieli w realizacje tresci programowych z zakresu
doradztwa zawodowego pozwala na interdyscyplinarne wsparcie (perspektywa psychologa,
pedagoga), a takze umozliwia wykorzystanie dziatan bazujgcych na dobrym poznaniu uczniow

- ich zainteresowan, predyspozycji i uzdolnien (wychowawca klasy, inni nauczyciele przedmiotowi).

Z drugiej strony wigze sie to z rozproszeniem podejmowanych dziatan, a co za tym idzie
odpowiedzialnosci za caty proces i wymusza prawidtowg koordynacje dziatan doradczych w ramach
WSDZ. Dodatkowo, naktada obowigzki na doradce zawodowego w kwestii wspierania pozostatych
nauczycieli, wyposazania ich w odpowiednig wiedze oraz konsultowania kwestii z zakresu doradztwa
zawodowego.

c00

%@% ANALIZA FUNKCJONOWANIA DORADZTWA ZAWODOWEGO W SZKOLACH 27




www.obserwatorium.malopolska.pl

Wykres 8. Osoba prowadzaca zajecia z doradztwa zawodowego w szkotach

SZKOtA PODSTAWOWA

kasy 1-3 A 22% INEE -

kasy 4-6 [N 20 NG o

kasa 7 [Ifz% NEERA  28%
klasa 8 [HB%10:QE R 28%

LICEUM OGOLNOKSZTALCACE

Kasy1-2 (Lo/1/8s1) W17% W 22%
klasy 3i nst (LO/ T/BS1) 2% | 36%

SZKOtA ZAWODOWA

klasy 1-2 (LO/ T/ BS1) 794l 15%
Klasy 3 i nst (LO/ T/BS1) [JRLS%11983 19%

0% 50% 100% 150% 200%

B doradca zawodowy z PP-P
W doradca zawodowy z PUP/ WUP
przedstawiciel firmy
przedstawiciel uczelni/ innej szkoty
M inny nauczyciel
inny specjalista (psycholog, pedagog etc.)
B wychowawca klasy
B szkolny doradca zawodowy

Zrédto: opracowanie wtasne.

Polskie prawodawstwo wyrdznia zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu jako
szczegdlng, wspierajgcg forme pomocy psychologiczno-pedagogicznej, komplementarng wobec
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systemowego doradztwa zawodowego realizowanego w szkole3*. Zajecia organizowane dla uczniéw
wymagajgcych dodatkowego wsparcia w planowaniu dalszej edukacji i kariery w przewazajacej
mierze realizowane sg przez doradcéw zawodowych, wychowawcéw klas oraz innych specjalistéw
wystepujgcych w szkole. W przypadku szkét ponadpodstawowych na kolejne miejsce wysuwajg sie
doradcy zawodowi spoza szkoty. Zajecia te realizowane sg przez te same osoby, ktére

g

odpowiedzialne s3 za realizacje tresci programowych z zakresu doradztwa zawodowego.

Wykres 9. Kto prowadzit zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia zawodu

szkolny doradca zawodowy

wychowawca klasy

inny specjalista (psycholog, pedagog etc.)

inny nauczyciel
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doradca zawodowy spoza szkoty
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Zrédto: opracowanie wtasne.

34 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej (Dz.U. 2017 poz. 1591).
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Szkolne doradztwo zawodowe jako system

Okreslenie ,,wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego" zaktada, ze proces doradczy nie
sprowadza sie do pojedynczych, oderwanych od siebie dziatan, lecz tworzy spdjny uktad, w ktérym
odpowiedzialnos¢ za doradztwo rozktada sie na cate grono oséb zwigzanych ze szkoty, a nie spoczywa
wytacznie na szkolnym doradcy. Zgromadzony materiat pokazuje jednak, ze cho¢ badani wskazujg
wiele udanych przyktadéw wspdtpracy na rzecz doradztwa, o jej skutecznosci decydujg czesciej
postawy konkretnych oséb — dyrekcji, specjalistow, wychowawcdéw — niz rozwigzania systemowe.
Sytuacje dodatkowo komplikuje stabe zakorzenienie doradcy w pojedynczej placéwce: pracujac

w niewielkim wymiarze godzin, nierzadko nie ma on kiedy takg wspétprace nawigzaé, tymczasem to
wtasnie ona warunkuje organizacje czesci dziatan, takich jak wizyty zawodoznawcze. Szczegdlnie
niepokojgca pozostaje przy tym niewystarczajgca wspétpraca z nauczycielami przedmiotowymi.

Rysunek 1 Doradztwo zawodowe jako system

Doradztwo zawodowe jako system

wspolna odpowiedzialno$¢ za rozwdj ucznia

Doradca

Dyrekcja Wychowawcy

Rodzice Nauczyciele przedmiotowi

Pozaszkolne instytucje Specjalisci

pracodawcy, poradnie pedagog specjalny, psycholog

Zrédto: opracowanie wtasne.
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W ujeciu systemowym szkolne doradztwo zawodowe staje sie siecig powigzanych ze sobg
i wzajemnie wspierajacych sie rél, gdzie wychowawca klasy realizuje tresci doradcze na godzinach

wychowawczych oraz zbiera cenne dla procesu doradczego informacje o danym uczniu, nauczyciel
przedmiotu uwzglednia kwestie zawodoznawcze podczas przekazywania na lekcjach wiedzy w danej
dziedzinie, pedagog specjalny i psycholog pomagajg w odkrywaniu predyspozycji ucznia i wspieraniu
jego rozwoju emocjonalnego, dyrekcja nadaje dziataniom doradczym range i ramy organizacyjne

a doradca petni funkcje koordynujgcg — ,spina” dziatania pozostatych oséb i na koricu nadaje im
kierunek doradczy. Dodatkowo, nierozerwalnym elementem systemu doradztwa powinna by¢ Scista
wspotpraca z rodzicami a takze wspdtpraca z instytucjami zewnetrznymi, jak zakfady pracy, ale
réwniez i poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Pozytywnym wnioskiem badan jakosciowych jest to, jak wielu doradcéw deklarowato, ze w ich
szkotach doradztwo zawodowe faktycznie postrzegane jest jako system a wspotpraca z pozostatymi
cztonkami grona pedagogicznego przebiega pomyslinie. Najczesciej w kontekscie podejmowanej
wspotpracy doradcy méwili o dyrekcji oraz o gronie specjalistow — pedagogu specjalnym, psychologu
i osobie wychowawcy.

Doradcg zawodowym ma by¢ kazdy z nas. Kazdy nauczyciel w ramach swojego
przedmiotu musi wytuskiwac te tresci, ktore sq zwigzane z doradztwem zawodowym.

To doradztwo zawodowe to ma byc¢ system, nie tylko ten jeden cztowiek.

Dyrektor liccum ogdlnoksztatcgcego - podregion krakowski

Podejscie dyrekcji czesto okazywato sie kluczowe, jako Ze to ona ustanawiata range doradztwa w
hierarchii priorytetéw placéwki i wskazywata, kto odpowiada za dziatania doradcze. Niejednokrotnie
opor dyrekcji i negatywna postawa wzgledem doradztwa zawodowego potrafita przekresli¢ realizacje
czesci dziatan doradcow lub utrudniac organizacje aktywnosci wychodzacych poza tradycyjne
nauczanie w klasie (wycieczki szkolne, wizyty zawodoznawcze, zapraszanie do klasy gosci).

W relacjach doradcow taka postawa dyrekcji czesto utozsamiana byta z marginalizacjg funkcji, jaka
doradztwo petni w danej placéwce, z umniejszaniem jego znaczenia na tle pozostatych
przedmiotéw.
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Jak chce is¢ na wycieczke wczesniej, no to musze prosic znowu przedmiotowcow, zeby
na przyktad zgodzili sie odstgpic mi lekcje. Na to tez sie dyrektor nie zgadza, bo
matematyka przepadnie czy cos.

Doradca zawodowy w szkole podstawowej - podregion krakowski

Wspodtpraca doradcy ze specjalistami czesto polegata na wymianie informacji — o mocnych stronach
uczniow, ich predyspozycjach i zainteresowaniach, na wspdlnej dyskusji o ksztatcie wsparcia
kierowanego do mfodziezy. Psycholog szkolny i pedagog czesto posiadali szerszy obraz ucznia,
uksztattowany na bazie indywidualnych rozmoéw, ktére odbywaty sie podczas dostepnych uczniom
konsultacji. Specjalisci nieraz wystepowali takze w rozmowach z uczniami jako osoby bezposrednio
angazujace sie w doradztwo — niektdrzy z nich zapraszani byli bowiem na lekcje doradztwa i na
godziny wychowawcze, by porozmawiac z klasg o dalszej Sciezce edukacyjno-zawodowej albo
przeprowadzali z mtodziezg testy majace na celu odkrycie indywidualnych predyspozycji
zawodowych. Niezwykle pomocna okazywata sie dla doradcow réwniez wspdtpraca w kontekscie
0s0b ze zréznicowanymi potrzebami — wdéwczas specjalisci pomagali w odpowiednim dostosowaniu
procesu doradczego dla danego ucznia lub kierowali go do poradni psychologiczno-pedagogicznej.
Nieco inny obraz wytania sie w tym kontekscie z wypowiedzi przedstawicieli szkét specjalnych, gdzie
zespotowosc jest warunkiem codziennej pracy, a decyzje o Sciezce ucznia zapadajg wspdlnie

—m.in. przy opracowywaniu indywidualnych programow (IPET, IPT) na zespotach z udziatem
wszystkich specjalistow.

Z kolei w kontekscie wspotpracy z wychowawcami podkreslano w pierwszej kolejnosci, iz czes¢
tematdéw doradczych jest, zgodnie z zatozeniami ustawy, realizowana réwniez na godzinach
wychowawczych. Ponadto, wychowawca stanowit nieraz Zzrédto cennych informacji o danym uczniu,
majac poglad na catoksztatt jego nauki i zachowanie a takze posredniczac w kontaktach z rodzicami.
Wielokrotnie doradcy podkreslali takze, iz zaangazowanie wychowawcow przynosi wymierng korzysc
organizacyjng — pozwala realizowad cze$é dziatan, takich jak wyjscia poza szkote i wycieczki
zawodoznawcze — poza pulg godzin doradztwa tak, by ograniczony wymiar zajec nie byt dodatkowo
uszczuplany.

Zdecydowanie rzadziej w kontekscie wspoétpracy wewnatrz szkoty doradcy wspominali

o nauczycielach przedmiotéw. Co prawda w rozmowach pojawiaty sie pozytywne przyktady ich
zaangazowania — jak wspétpraca doradcy z polonistg w momencie pisania przez uczniéw prébnych CV
lub konsultacje dotyczgce aktualnego rynku pracy z nauczycielami przedmiotéw zawodowych

w szkotach branzowych i technikach — ale nalezy zaznaczy¢, ze sytuacje te miaty charakter raczej
incydentalny. Czesciej natomiast doradcy wskazywali albo na brak zaangazowania
»przedmiotowcow” albo na brak przeptywu informacji odnosnie tego, czy na ich lekcjach pojawiaty
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sie tematy powigzane z mozliwosciami rozwoju w danej dziedzinie. Jest to szczegdlnie znaczgce
w kontekscie deklaracji mtodziezy szkolnej, ze tresci zawodoznawcze sg czesto na lekcjach
przedmiotéw pomijane®. Czesto na to, czy pomiedzy doradcg a nauczycielami przedmiotéw
wywigzywata sie wspoétpraca wptyw miaty warunki zatrudnienia doradcy, a wiec to, czy byt on
zakorzeniony w danej szkole, czy précz doradztwa zawodowego petnit jeszcze w placowce

dodatkowe funkcje, ktére pozwalaty mu na blizsze zapoznanie z gronem nauczycielskim.
Na najwieksze trudnosci w tym zakresie wskazywali doradcy, ktérzy w danej szkole pojawiali sie
w bardzo ograniczonych ramach czasowych.

35 Watek ten zostaje rozwiniety w rozdziale poswieconym Mtodziezy.
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OSOBY REALIZUJACE DORADZTWO ZAWODOWE

Skutecznie udzielane wsparcie w mtodziezy bedacej u progu wyboréw edukacyjno-zawodowych
czesto wymaga od oséb realizujgcych doradztwo zawodowe posiadania wszechstronnej wiedzy

i umiejetnosci. Muszg oni nie tylko stale uaktualnia¢ swojg wiedze na temat trendéw i zmian na
rynku pracy, ale takze wspiera¢ uczniow w procesach samopoznania i odkrywania predyspozycji
oraz umieé w sposéb empatyczny, cierpliwy i motywujgcy pracowac z niepewna o przysztosc
miodzieza.

Doradcy szkolni napotykajg jednak szereg réznego rodzaju barier i probleméw, ktére utrudniajg im
realizacje przedmiotu w sposob ich zadowalajacy. Niejednokrotnie dyrekcja placéwki nie jest
swiadoma, jak silnie te przeszkody wptywajq na prace nauczycieli i jako$¢ udzielanego wsparcia.
Podstawowe potrzeby to zwiekszenie liczby godzin pracy doradcy, wprowadzenie standardu
doradztwa indywidualnego oraz poniesienie rangi doradztwa zawodowego w strukturze szkoty.
Badani wskazujg ponadto na niedobodr aktualnych zrédet wiedzy i narzedzi metodycznych, brak
wydzielonego gabinetu do konsultacji z uczniami oraz szkolen i form wspétpracy zawodowej, ktére
polegaja na praktycznej wymianie doswiadczen oraz rozwigzywaniu konkretnych problemoéw
pojawiajacych sie w codziennej pracy.

Doradca wyobrazeniowy a rzeczywisty

Opis 0sdb realizujgcych szkolne doradztwo zawodowe warto rozpoczgé od zestawienia dwdch
obrazéw — doradcy wyobrazonego i rzeczywistego, czyli od poréwnania oczekiwan, jakie wobec
doradcéw majg uczniowie, dyrekcja i rodzice, z realnymi warunkami ich pracy. Oczekiwania te
bywajg bardzo szerokie, co samo w sobie swiadczy o skali potrzeb w obszarze doradztwa. Na drodze
do ich spetnienia staje jednak szereg barier o charakterze systemowym — przede wszystkim
ograniczona dostepnosc czasowa, brak przestrzeni na konsultacje indywidualne oraz marginalizacja
samego doradztwa w szkole. Sami doradcy podkreslajg, ze przeszkody te czesto nie pozwalajg im
prowadzi¢ zajec tak, jak by tego chcieli. Napiecie to bywa przez nich nazywane wprost

—w rozréznieniu ,doradcy" od ,nauczyciela doradztwa zawodowego".

Nazywa sie nas doradcami zawodowymi, a tak naprawde to my jestesmy
nauczycielami doradztwa zawodowego. My mamy tylko te 10 godzin w klasach
siodmych, ésmych [...]. | to jest wtasnie mate nieporozumienie.

Doradca zawodowy w szkole podstawowej - podregion krakowski
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W oczekiwaniach wobec doradcéw zawodowych — formutowanych zwtaszcza przez dyrektorow —
na pierwszy plan wysuwa sie posiadanie aktualnej wiedzy o rynku pracy — doradca ma na biezgco
Sledzi¢ jego zmiany i znac je na tyle dobrze, by nadgzac za ich dynamika. Najlepiej, by byt przy tym

,kim$, kto jest praktykiem, a nie tylko teoretykiem"3® bo realna stycznosc z rynkiem pracy czyni jego
wiedze bardziej wiarygodng i budzi wieksze zaufanie mtodziezy. W praktyce bywa to trudne do
pogodzenia z warunkami pracy — dla wielu oséb doradztwo jest jedynie pobocznym elementem
obowigzkdéw szkolnych, a niewielka liczba godzin nie pozostawia czasu na gtebsze zaznajamianie sie
z rynkiem. Sama jego znajomos¢ to zresztg dopiero punkt wyjscia; rozméwcy oczekuja, ze doradca
spojrzy na nig perspektywicznie — na podstawie obserwowanych trendéw przewidzi, na jakie
kompetencje i zawody pojawi sie zapotrzebowanie w przysztosci. Tak rozumiana rola odpowiada
modelowi poradnictwa prowadzonego przez dobrze wyszkolonych profesjonalistow®’.

Od doradcy oczekuje sie tez umiejetnosci pracy z mtodziezg — nie tylko zrozumiatego przekazywania
wiedzy, lecz takze empatycznego prowadzenia rozmowy, zwtaszcza gdy dotyczy ona indywidualnych
predyspozycji, barier czy lekdw o przysztosé. Wiele z tych zadan pokrywa sie z rolg szkolnego
psychologa, co pokazuje, jak blisko siebie lezg kwestie zawodoznawcze i zdrowia psychicznego,

i wskazuje na potrzebe Scistej wspotpracy doradcy z psychologiem. Uwidacznia to zarazem
zapotrzebowanie na poradnictwo indywidualne — to wtasnie w rozmowie jeden na jeden mozna
pochyli¢ sie nad sSciezkg konkretnego ucznia, motywowac go i rozpoznawac jego mocne oraz stabe
strony.

I powinien byc biegty w psychologii i w rozpoznawaniu potrzeb i w tych wszystkich

rzeczach, w ktdrych doradca musi by¢ takim erudytq wszechstronnym.

Dyrektor liccum ogdlnoksztatcgcego - podregion krakowski

Na potrzebe indywidualnego podejscia wskazuje rowniez sama mtodziez. Uczniowie méwig o kims,
kto — poza doswiadczeniem — przede wszystkim ich wystucha, bedzie dostepny do rozmowy jeden na
jeden i otwarty na pogtebienie tematu. Warunkiem takiej rozmowy jest zaufanie, a ono zalezy miedzy
innymi od obecnosci, dostepnosci i zaangazowania doradcy. Tymczasem czesto brakuje na nig nie
tylko czasu, lecz nawet miejsca — wydzielonego gabinetu, w ktérym konsultacje mogtyby sie odby¢.

36 Wypowiedz dyrektora liceum ogdlnoksztatcagcego, podregion krakowski.

37 Cedefop, ETF, European Commission (2021), Investing in career guidance. Revised edition 2021, Inter-Agency Working
Group on Career Guidance (WGCG).
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Chciatabym takq otwartq i troche luZniejszg rozmowe poprowadzic z osobgq jednak

\

troche bardziej dojrzatg i doswiadczong.

Uczennica technikum - podregion nowosadecki

Doradcy zwracajg uwage, ze mtodziez i rodzice nierzadko oczekujg od nich rozstrzygniecia —
wskazania konkretnego zawodu czy szkoty. Rola doradcy jest jednak przemyslana inaczej, co ma
rowniez wymiar psychologiczny: zamiast podejmowac decyzje za ucznia, doradca ma daé¢ mu
narzedzia do samodzielnego ksztattowania wtasnej przysztosci. Doradca nie wybiera za ucznia, lecz
wzmachia jego sprawczos¢ — wspiera doswiadczeniem i pomaga znalez¢ wiasny kierunek, ale sam
wybor pozostawia jemu. Odpowiada to idei doradcy jako ,,odkrywcy talentéw", ktéry ,wraz z
uczniami wyrusza w podrdz odkrywania, inspirujac ich do eksploracji kreatywnosci i

samopoznania"3,

Szczegdlnie wiele wnoszg rozmowy z przedstawicielami szkét specjalnych oraz rodzicami dzieci

o zroznicowanych potrzebach edukacyjnych. Akcentujg oni dodatkowe wymagania wobec doradcy —
wiekszg cierpliwos$é, wyrozumiatos¢ i uwaznosé — choé w istocie sg to te same cechy, ktore
przypisywano doradcy idealnemu w pozostatych szkotach, tyle ze tutaj wybrzmiewajgce ze zdwojong
sita.

Te cechy doradcy, to generalnie w tych szkotach specjalnych jest tak, ze tu kazdy musi
byc cierpliwy, czy umiec wystuchac, umiec przekazac, miec takie odpowiednie

umiejetnosci komunikacyjne, jesli chodzi o naszych podopiecznych.

Dyrektor specjalnej szkoty branzowej | stopnia - cate wojewddztwo

38 Faraniec G. (2025), Jak odkrywac i rozwijaé talenty, pasje i specyficzne umiejetnosci uczniow w perspektywie tranzycji na
rynek pracy. Instytut Badan Edukacyjnych — Panstwowy Instytut Badawczy.
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Oczekiwan wobec doradcéw jest zatem wiele i nie zawsze znajdujg one spetnienie, co w duzej mierze
wynik ze sposobu, w jaki doradztwo zawodowe w szkotach funkcjonuje. Cho¢ rzecza niemozliwg
bytoby wypracowanie idealnego modelu doradztwa, warto dazy¢ do zapewnienia warunkéw

pozwalajgce petnic te role w zgodzie z jej zamystem i z oczekiwaniami zaréwno adresatow, jak l

i autoréw doradztwa. W kolejnych czesciach przedstawiono wiec problemy i potrzeby zgtaszane
przez doradcéw, by wskazaé, co w obecnym ksztatcie doradztwa nie dziata i w jakim kierunku
powinny podgazac zmiany.

Najwazniejsze obszary zmian

Mimo ze doradcy, z ktdrymi przeprowadzono rozmowy, pracujg w réznych szkotach i warunkach, ich
potrzeby uktadajg sie w do$¢ spéjny obraz. Z wywiaddw wytaniajg sie trzy gtéwne, powigzane ze sobg
potrzeby — zwiekszenie liczby godzin pracy doradcy, wprowadzenie standardu doradztwa
indywidualnego oraz podniesienie rangi doradztwa i wzmocnienie pozycji doradcy. Trudno
zaspokoic jedng bez pozostatych, co pokazuje ponizszy schemat (Grafika 2). Jest to obraz
uproszczony, bo za kazda z tych potrzeb kryje sie wiele bardziej szczegdtowych, dlatego kazda z nich
opisana zostanie bardziej szczegdétowo w kolejnej czesci.

Rysunek 2 Trzy gtéwne potrzeby doradcéw zawodowych

Trzy glowne, wzajemnie powiazane potrzeby

wskazywane przez doradcow niezaleznie od typu szkoty i wielkosci miejscowosci

Zwiekszenie wymiaru
godzin pracy doradcy w szkole

> 4 W

a a Systemowe podniesienie rangi

Wprowadzenie standardu , o
) . doradztwa i wzmocnienie
doradztwa indywidualnego =
pozycji doradcy

Zrédto: opracowanie wtasne.
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1. Zwiekszenie wymiaru godzin pracy doradcy

Zwiekszenie liczby godzin przeznaczonych na doradztwo byto potrzebg wskazywang najczesciej

i najbardziej stanowczo — przez doradcéw ze wszystkich typow szkot i z réznej wielkosci
miejscowosci. Powszechnos¢ tej opinii wskazuje, ze potrzeba ma charakter systemowy — czas
ustawowo przeznaczony w szkotach na doradztwo jest niewspdétmierny do skali rzeczywistych
potrzeb. W praktyce oznacza to, ze osoby prowadzgce zajecia muszg nieustannie ,,kombinowac", by
w tak skromnym wymiarze przekaza¢ cokolwiek wartosciowego.

To mija sie z celem, bo bardzo ciekawe zajecia i takie rozwijajgce, ale nie ma bazy, nie
ma godzin i ten nauczyciel czasami jest sterem, okretem, zeglarzem, zeby to jakos
skoordynowac wszystko.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosgdecki

Trudnos¢ te pogtebia tagczenie przez doradcow wielu funkcji, ktdre przyjmuje zazwyczaj jedng

z dwdch postaci. W pierwszej doradca obstuguje kilka placéwek naraz — jako osoba dochodzaca
»wpada i wypada", realizujgc przydzielone godziny, lecz pozostajac poza codziennym zyciem kazdej
ze szkét. W drugiej jest wprawdzie zakorzeniony w jednej szkole, ale petni w niej rdwniez inne
obowiazki, najczesciej uczac wtasnego przedmiotu, do ktérego doradztwo bywa jedynie dodatkiem.
Oczywiscie nieraz zdarzajg sie sytuacje, w ktérych doradca zaréwno pracuje w wielu placdwkach, jak
i petni w nich réznorodne funkcje. W obu przypadkach jednak trudno wygospodarowac czas na
dziatania wykraczajace poza wyznaczone godziny, jak wycieczki zawodoznawcze czy targi pracy.

Wiec jest duzo mozliwosci [wycieczek], tylko jezeli ja mam jedng godzine w tygodniu, to
ja tego nie zrealizuje, bo musiatbym caty czas gdzies is¢. A kto za mnie zrobi pozostate
lekcje?

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion krakowski
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Nawet jesli doradca moze pozwoli¢ sobie na przyktad na wyjscie z klasg poza szkote, kilkugodzinna
wycieczka znacznie uszczuplitaby i tak skromng pule godzin przeznaczonych na doradztwo. Zwykle

wymaga to wiec wspdtpracy z wychowawcami lub nauczycielami innych przedmiotdw, ktdrzy
musieliby udostepnic swoje godziny — na co nie zawsze godzg sie oni sami lub dyrekcja. Wewnatrz
szkoty doradcy prébuja tez , ratowac sie" zastepstwami — wykorzystujgc nieobecnosci innych
nauczycieli, by w ogdle zmiesci¢ lub uzupetnié¢ godziny doradztwa, ktére bywajg nieujete w statym
planie lekcji.

Wielu rozmdwcéw przyznaje wreszcie, ze znaczna czesé pracy doradczej wykonuje we wtasnym,
wolnym czasie — de facto wolontaryjnie, co nie powinno byé norma. Dzieje sie tak mimo wyraznie
zgtaszanej przez ucznidéw potrzeby rozmowy i poruszenia nurtujgcych ich tematéw; ciezar
ponadwymiarowego spetniania potrzeb uczniéw spada wiec na samych doradcéw i ich prywatny
czas, zamiast by¢ przewidziany w organizacji ich pracy.

To, co robimy to jest moze tylko czesciowo w naszych godzinach pracy, ale z requty to

robimy to w naszym wolnym czasie.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion krakowski

Potrzeba wiekszej liczby godzin nie sprowadza sie zatem do samego zwiekszenia liczby lekcji
grupowych. Doradcy postulujg przede wszystkim taki wymiar zatrudnienia, ktéry pozwolitby potgczy¢
zajecia z klasg z czasem na wyjscia, wspotprace i — co wybrzmiewa najsilniej — na prace indywidualng
z uczniem, opisang w kolejnej czesci. Kierunek ten odpowiada zapowiadanej nowelizacji ram
organizacyjnych doradztwa, cho¢ jego skuteczno$¢ zalezeé bedzie od tego, czy zwiekszonemu
wymiarowi godzin towarzyszy¢ bedzie realne umocowanie roli doradcy w szkole.

2. Wprowadzenie standardu doradztwa indywidualnego

Niewystarczajgcy wymiar godzin przekresla mozliwos¢ prowadzenia dostepnych kazdemu uczniowi
konsultacji indywidualnych — a to one, zdaniem wielu doradcéw w niniejszym badaniu, powinny
stanowic baze catego systemu doradztwa. W tym ujeciu zajecia grupowe mogtyby petnic¢ funkcje
uzupetniajgca, podstawg zas powinna by¢ praca jeden na jeden. Wynika to przede wszystkim z faktu,
iz kazdy uczen wchodzi w wybory edukacyjno-zawodowe z innymi predyspozycjami, obawami i
pytaniami, a tych nie sposéb uwzglednic, pracujac z catg klasg, w dodatku w ograniczonym wymiarze
godzin.

Rozmowa na tematy zwigzane z ksztattowaniem dalszej Sciezki edukacyjno-zawodowej ucznia czesto
jest powigzana z kwestiami dla niego wrazliwymi — lekami, kompleksami, sytuacjg rodzinng, mocnymi
i stabymi stronami. Naturalnie wiec mtodziez czesto posiada obawy do dzielenia sie tym na forum
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catej klasy. Tymczasem to wtasnie zgtebienie pojawiajgcych sie barier i obaw dotyczacych kariery
stanowi nieraz podstawe efektywnosci catego procesu doradczego. W praktyce oznacza to, iz
fundamentem pracy z uczniem powinna stac sie rozmowa indywidualna, przeprowadzona

w komfortowych warunkach, ktére umozliwiajg mtodej osobie otwarcie sie na dyskusje. Szczegdlnie
wyraznie ta potrzeba zaznacza sie w szkotach specjalnych, gdzie uczniowie o zréznicowanych
potrzebach posiada¢ mogg tym wieksze opory przed méwieniem na forum. Zréznicowane potrzeby
wystepuja oczywiscie rowniez poza systemem szkét specjalnych — chociazby w klasach integracyjnych
czy w klasach z uczniami z rodzin migranckich. Wreszcie, potrzeba konsultacji , jeden na jeden —
wystepuje rowniez w wielu indywidualnych przypadkach — na przyktad, gdy dziecko wykazuje wiekszg
nieSmiatos¢ lub wycofanie, gdy odczuwa presje ze strony rodzicdw lub opiekunéw do podjecia
konkretnej Sciezki zawodowej, gdy jego zainteresowania sg zbyt szerokie, by potrafit wybraé jeden
kierunek ksztatcenia. Kazdy taki przypadek wymaga dogtebnej analizy i przede wszystkim — otwartej

i uwaznej rozmowy z doradcg, z psychologiem, z wychowawca.

U nas sq takie dzieci z roznymi dysfunkcjami. Brakuje z takimi dzie¢mi indywidualnych
spotkari, bo na pewno nie otworzg sie one w zadnej grupie — dla nich to jest stres i
ograniczenie. Najczesciej takie dzieci sq w grupie pomijane bo nie ma dla nich czasu.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosadecki

Doradcy podkreslajg zarazem, ze dobre rozpoznanie ucznia wymaga czasu, obecnosci i najlepiej —
zakorzenienia doradcy w kontekscie funkcjonowania danego ucznia, a wiec doradcy przypisanego na
state do konkretnej placéwki. Pozwolitoby to na lepsze dostosowanie indywidualnego procesu
poradnictwa, gdyz obraz uczniow doradca mdgtby ksztattowaé na podstawie obserwacji, a nie jedynie
na testach dotyczacych predyspozycji, ktére czesto ograniczaja sie do powierzchownego poziomu
rozpoznania potrzeb i mozliwosci.
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Doradca chodzi po szkole, wejdzie na rézne lekcje. On pozna tych ucznidow. Bedzie /
widziat w nich predyspozycje nie tylko z testu, ale i z charakteru, ktory czasem zupetnie

nie odzwierciedla tego, co uczen w tescie zaznaczy.

Doradca zawodowy w liceum ogdlnoksztatcgcym - podregion nowosgdecki

Tymczasem, na poradnictwo indywidualne w szkole brakuje najczesciej zaréwno czasu, jak

i miejsca. Wielokrotnie doradcy deklarowali, ze w przypadku zaistnienia potrzeby odbycia z dang
0sobg rozmowy indywidualnej, sg zmuszeni do poswiecenia w tym celu wtasnego czasu wolnego.
Wazne rozmowy dotyczgce planowania kariery nawigzywane sg wiec czesto ,,w biegu” — podczas
przerw lub po zakonczeniu lekcji. W dodatku, zamiast w specjalnie wydzielonym gabinecie lub innej
spokojnej przestrzeni, konsultacje te nieraz prowadzone sg na korytarzu, w bibliotece i innych
czesciach wspdétdzielonych.

3. Systemowe podniesienie rangi doradztwa i wzmocnienie pozycji doradcy

Opisane wczesnie]j trudnosci — zbyt mata liczba godzin pracy doradcy, brak wtasnego gabinetu,
niedostatek narzedzi, brak mozliwosci realizowania wsparcia indywidualnego — w gruncie rzeczy
sprowadzajg sie do jednej, nadrzednej kwestii — rangi, jakg doradztwo ma w szkole i jego systemowej
marginalizacji. Po czesci wynika ona wprost z tego, ze doradztwo jako szkolny przedmiot pozbawione
jest ocen oraz nie wystepuje na testach czy egzaminach koricowych, co sprawia, ze tatwo sprowadzi¢
go mozna na dalszy plan. Tymczasem zadaniem szkoty jest nie tylko przygotowanie do egzaminu, lecz
takze do kolejnego etapu edukacji — do samopoznania i zaplanowania dalszych krokéw, a wiec do
obszaru, w ktédrym doradztwo odgrywa role potencjalnie kluczowa.

Marginalizacja doradztwa w strukturze szkoty dotkliwie odczuwana jest przez same osoby je
realizujgce — czesto rozczarowane tym, ze idea, ktdra sktonita je do wyboru tej Sciezki, okazuje sie
odlegta temu, jak doradztwo faktycznie w danej placéwce funkcjonuje. W rozmowach z doradcami
czesto wybrzmiewa motyw rozczarowania i zawiedzionych nadziei.
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Ministerstwo mdwito, ze bedzie to wspaniaty przedmiot, bedzie to przedmiot wiodgcy, ’
bedzie to przedmiot, w ktdrym wszyscy uczniowie i rodzice bedq miec wiedze z zakresu

takich, czy innych zawoddw. No, to gdzies tam sie chyba gdzies rozptyneto i nie poszto w

tym kierunku. Wiecej, ten przedmiot jest traktowany chyba w wielu szkotach jako ten

Michatek, jako uzupetnienie godzin.

Doradca zawodowy w liceum ogoélnoksztatcagcym - podregion nowosgdecki

Poczucie marginalizacji ma konkretne przejawy w codziennej organizacji pracy szkoty — zajecia

z doradztwa czesto sg prowadzone na zastepstwach, umieszczane na pierwszej lub ostatniej godzinie,
nieujete w statym planie, bez ocen i testdw; uczniowie odrabiajg w ich trakcie zadania z innych
przedmiotéw; dyrekcja nie zgadza sie na przedtuzenie zajeé, bo pierwszeristwo ma przedmiot
egzaminacyjny; rodzice nieraz sami zwalniajg dzieci z ,mato przydatnego” przedmiotu; czes¢
doradcéw realizuje zajecia w sposdb pobiezny bo stanowi to zaledwie utamek ich pracy w szkole.
Mozna wiec powiedzieé, ze w tej marginalizacji do pewnego stopnia uczestniczy kazda ze stron —
uczniowie, rodzice, dyrekcja, a niekiedy i sami doradcy. Krzywdzace bytoby jednak sprowadzanie jej
do braku zainteresowania czy zaangazowania poszczegdlnych oséb. Jest to raczej poktosie
niesprzyjajacych warunkéw systemowych, w ktérych doradztwo musi w szkole funkcjonowac¢ — to
one uruchamiajg mechanizm wzajemnie wzmacniajgcych sie postaw. Niska ranga organizacyjna
przedmiotu jest dostrzegana przez wszystkich uczestnikow szkolnej codziennosci, a sygnaty ptynace z
jednej strony utwierdzajg pozostate — gdy doradztwo trafia na zastepstwa i poza plan lekcji,
uczniowie i rodzice odczytujq je jako mniej istotne, co z kolei ostabia presje na traktowanie go
powaznie.

Wchodzitem na Librusa sprawdzic, jak to doradztwo wyglgda w planie — i go w planie
nie ma. Akurat dzis cérka miata doradztwo zawodowe jako zastepstwo za biologie.
Wypada matematyka, wypada polski, a ze pani doradczyni nie ma co robic, to

wrzucamy jej zastepstwo. Podniesienie prestizu tych zaje¢ mogtoby pomdc.

Rodzic ucznia w szkole podstawowej - podregion krakowski
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Potrzeby i problemy

Ponizszy wykres stanowi prébe podsumowania skali potrzeb pojawiajgcych sie w szkole. Omodwione

powyzej trzy gtdwne kategorie wyzwan stanowig poktosie wyrdznionych na wykresie konkretnych
trudnosci. Ocena wyzwan dokonana zostata przez doradcéw zawodowych oraz dyrektoréw, ktorzy
mieli za zadanie wskazaé, ktore elementy stanowig najwiekszy problem (na skali 5 stopniowej).
Wykres uporzadkowany jest wg usrednionej wartosci ocen tych dwdch grup. To co rzuca sie w oczy
to réznica w ocenach, przewaznie trudnosci postrzegane sg przez doradcéw jako powazniejsze.
Wynika to prawdopodobnie z odmiennosci perspektyw przy ocenie poszczegdlnych zagadnien
(dyrektor - organizator pracy catej szkoty vs doradca zawodowy - specjalista odpowiedzialny za
doradztwo zawodowe w szkole). Za takg interpretacjg przemawiajg rowniez opinie pojawiajace sie
w wywiadach grupowych.

W FGl relacje pomiedzy dyrektorami szkét, a doradcami zawodowymi sg na ogét oceniane
pozytywnie i opierajg sie na wzajemnym wsparciu, jednak ich jakos$¢ ograniczajg bariery finansowe
oraz organizacyjne, na ktére wptyw majg mozliwosci budzetowe organdéw prowadzacych.
Jednoczesnie doradcy wskazuja, ze dyrekcja nie zawsze dostrzega specyfike ich pracy i wynikajgce

z niej potrzeby dotyczgce wyposazenia, materiatéw dydaktycznych oraz warunkéw do prowadzenia
indywidualnych konsultacji. W efekcie doradztwo zawodowe bywa postrzegane jako obszar

0 nizszym priorytecie niz inne zadania szkoty, co utrudnia rozwdj nowoczesnego warsztatu pracy
doradcéw i ogranicza mozliwosci skutecznej realizacji ich zadan.

Wykres 10 wskazuje, ze najwiekszg trudnosc stanowity elementy odnoszgace sie do sposobu
organizacji pracy doradcy zawodowego (ograniczone Srodki na materiaty diagnostyczne i narzedzia,
brak mozliwosci organizowania zaje¢ praktycznych typu wizyty studyjne, niewystarczajaca liczba
godzin oraz brak odrebnego etatu doradcy zawodowego), przy czym kwestie wymiaru czasu pracy
odgrywa kluczowe znaczenie. Druga grupa problemdw odnosi sie do przekonania o niskiej
przydatnosci doradztwa (przekonanie uczniéw o niskiej przydatnosci zajeé, decydujgcy wptyw
rodzicdw na decyzje dotyczace kariery ucznidéw, zajecia czesto taktowne jako dodatkowe). Obydwie
grupy problemoéw wprost korespondujg z opisywanymi w poprzednim podrozdziale postulowanymi
zmianami. Warto wspomnie¢, ze watki wskazujgce na brak indywidualizacji pracy z uczniami nie byty
oceniane w ankiecie, stad trudnos¢ odniesienia do tych zagadnien z badan jakosciowych.
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Wykres 10. Najwieksze problemy, z jakimi styka sie w swojej pracy doradca zawodowy
(perspektywa doradcéw zawodowych oraz dyrektorow)

ograniczone srodki na zakup materiatéw

diagnostycznych czy narzedzi (testy kompetencji, I - 34
programy komputerowe etc.) ’
brak mozliwosci prowadzenia praktycznych zajec (typu 31
wizyty studyjne, spotkania z pracodawcami) _ 3,2
mata liczba godzin przeznaczonych na doradztwo w 3,1
szkolnym planie nauczania I 2o
brak odrebnego etatu doradcy zawodowego I 3.2
przekonanie ucznidw o niskiej przydatnosci zajec¢ I 3,0
brak zewnetrznego wsparcia w formie np. 2,9
wojewdédzkiego koordynatora doradztwa zawodowego [ GGG  °
brak systematycznych szkolen dla nauczycieli 2,9
realizujacych doradztwo I
decydujgcy wptyw rodzicéw na wybory zawodowe
uczniéw, uniemozliwiajgcy odkrywanie u dziecka _25 )8
indywidualnej $ciezki edukacyjno-zawodowej '
zajecia czesto traktowane jako dodatkowe, tatwe do 2,7
przesuniecia lub odwotania I
brak odgornie ustalonego programu realizowanego w 2,5
kazdej szkole I
duzy poziom trudnosci tematyk zwigzanych z 21
planowaniem kariery - 2,3
utrudniony dostep do aktualnych informacji o rynku 2,1
pracy N2
2,0 2,5 3,0 3,5

doradcy zawodowi B dyrektorzy

Zrédto: opracowanie wtasne.

Pozostate oceniane elementy w ankiecie takie jak: brak zewnetrznego wsparcia w postaci
koordynatora doradztwa zawodowego, brak systematycznych szkolen, brak odgérnie ustalonego
programu realizowanego w szkole, a takze utrudniony dostep do danych o rynku pracy i trudnos¢
tematyk dotyczacych planowania kariery scisle wigzg sie z tematem ,merytorycznego wyposazenia”
doradcy. Co prawda zagadnienia te postrzegane byty jako mniej problematyczne (uzyskaty nizsze
oceny), lecz zasadniczo odnoszg sie do kompetencji — kluczowego zasobu dla kazdego nauczyciela.
Kwestie dotyczace rozwoju doradcéw poruszane bedg w kolejnym podrozdziale.
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Rozwgj

Doradcy zawodowi wskazujg na wiele powoddw, dla ktorych odczuwajg potrzebe systematycznego
podnoszenia kompetencji i aktualizowania wiedzy. Najwazniejszym z nich jest dynamicznie
zmieniajacy sie rynek pracy oraz oferta edukacyjna szkolnictwa wyzszego, ktérych tempo przemian

sprawia, ze samodzielne $ledzenie wszystkich zmian jest duzym wyzwaniem. Dodatkowo szeroki
zakres obowigzkdéw oraz brak jednolitego, szczegétowo okreslonego programu realizacji doradztwa
zawodowego powodujg konieczno$¢ samodzielnego wyszukiwania informacji, narzedzi i materiatéw
rozproszonych w wielu zrédtach.

Szkolenia wewnetrzne i specjalistyczne, adresowane bezposrednio do doradcéw zawodowych, sg
postrzegane jako bardzo wartosciowa, lecz coraz rzadziej dostepna forma wsparcia. Respondenci
zZwracajg uwage, ze w przesztosci czesciej organizowano szkolenia dedykowane konkretnym grupom
nauczycieli, na ktdre uczestnicy byli kierowani przez szkoty zgodnie z petnionymi funkcjami. Jako
przyktad szczegdlnie wartosciowego przedsiewziecia wskazywano kilkudniowe szkolenie
zorganizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, ktére dzieki intensywnej formule
sprzyjato zaréwno doskonaleniu warsztatu pracy, jak i wymianie doswiadczen miedzy bardziej i mniej
doswiadczonymi doradcami.

W opinii czes$ci respondentdw obecnie brakuje systematycznie organizowanych konferencji, szkolen
i innych form profesjonalnej wspétpracy srodowiska doradcéw zawodowych. Cho¢ funkcjonuja
internetowe platformy wymiany informacji, ich przydatnosé oceniana jest jako ograniczona ze
wzgledu na niewielkg aktualnosé publikowanych tresci. W rezultacie doradcy poszukujg mozliwosci
zdobywania wiedzy i nawigzywania kontaktéw zawodowych podczas innych wydarzen, takich jak
targi edukacyjne i targi pracy, ktore stwarzajg okazje do wymiany doswiadczen, poznawania dobrych
praktyk oraz czerpania inspiracji od przedstawicieli innych szkét i instytucji. ROwniez udziat

w wywiadach grupowych (FGI) byt dla wielu uczestnikéw cenng okazjg do wzajemnego uczenia sie,
dzielenia doswiadczeniami i dyskusji nad wyzwaniami zwigzanymi z realizacjg doradztwa
zawodowego.

Nawet takie spotkanie jak teraz, mamy okazje wtasnie rozmawiac z Panig, ktéra ma
duze doswiadczenie i to dla nas jest bardzo inspirujqce, ale jak wymieniamy sie i
styszymy, ze mamy podobne problemy, to znaczy, ze to nie jest tylko moje odczucie,

tylko ze chyba cos wymaga naprawy.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosadecki
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Mimo wskazan w trakcie FGI méwigcych o matej liczbie szkolen oraz konferencji w ankietach
internetowych (Wykres 11) pojawity sie odmienne gtosy. Studiowanie literatury fachowej (89%
wskazan), udziat w konferencjach i seminariach (76%) oraz kursach specjalistycznych i szkoleniach

(73%) sq najpowszechniejszymi formami doksztatcania doradcéw zawodowych. Najczesciej
wymienianymi formami podnoszenia kwalifikacji sg te, ktére okresli¢ mozna jako ,tradycyjne”, f

bedace jednoczesnie najtatwiej osiggalnymi organizacyjnie, czasowo i finansowo.

Wykres 11. Formy podnoszenia kompetencji, w ktorych doradcy zawodowi uczestniczyli oraz
chcieliby uczestniczy¢ w przysztosci
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Waga indywidualnych sposobéw wymiany wiedzy oraz doswiadczen uwidocznita sie réwniez

w ankiecie internetowej. Zestawienie informacji o formach podnoszenia kompetencji, w ktorych
doradcy uczestniczyli oraz takich, w ktérych chcieliby uczestniczy¢ w przysztosci (Wykres 11)
pokazuje, ze na pierwszy plan wysuwaja sie te, ktérych wspdélnym mianownikiem jest aspekt
praktyczny, indywidualny, zwigzany z wymiang doswiadczen oraz wskazujacy na rozwigzywanie
konkretnych problemoéw. Najwieksze zapotrzebowanie dotyczyto wizyt studyjnych, warsztatéw
praktycznych superwizji grupowych i indywidualnych, zawodowych grup wsparcia oraz mentoringu
(wymiany doswiadczen). Dane te pokazujg, ze istnieje wyrazne zapotrzebowanie na mentora lub
superwizora, ktéry madrze pokierowatby rozwojem doradcy, zamiast zmusza¢ go do intuicyjnego
poszukiwania wiedzy.

Warto zwrdci¢ uwage na znaczenie superwizji jako jednej z form doskonalenia zawodowego
doradcow zawodowych. Jest ona rozumiana jako proces konsultacji prowadzonych z bardziej
doswiadczonym specjalista, ktéry wspiera doradce w analizie realizowanych dziatan, rozwigzywaniu
napotykanych trudnosci oraz poszukiwaniu skuteczniejszych metod pracy. Superwizja umozliwia
spojrzenie na omawiane przypadki z szerszej perspektywy, ocene podejmowanych dziatan przez
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osobe niezwigzang bezposrednio z dang sytuacjg oraz identyfikacje obszaréw wymagajgcych
rozwoju. Stanowi rowniez wazne zrédto wsparcia dla samych doradcéw, pomagajac im radzi¢ sobie z

obcigzeniami wynikajgcymi z odpowiedzialnosci zawodowej i ztozonosci probleméw, z jakimi
spotykajg sie w codziennej pracy. Forma ta idealnie koresponduje z opiniami Srodowiska. Doradcy
zawodowi wskazywali, ze spotkania z innymi doradcami sg dla nich niezwykle inspirujgce, pozwalaja
unikng¢ zawodowej rutyny poprzez poznawanie nowych metod pracy, ale takze uswiadamiajg im, ze
napotykane trudnosci sg powszechne, nie wynikajg z ich osobistych brakéw, a inni mierzg sie

z podobnymi wyzwaniami. Wspdtpraca z bardziej doswiadczonymi specjalistami jest uznawana za
szczegodlnie atrakcyjng dla mtodszych doradcdw, dla ktérych mozliwo$¢ upewnienia sie, ze ,,robig co$
dobrze”, jest bezcenna na poczatku sciezki zawodowej.

W czesci wypowiedzi pojawita sie takze propozycja utworzenia sieci wsparcia dla doradcéw
zawodowych w oparciu o etatowych koordynatoréw powiatowych. Ich zadaniem bytoby wspieranie
doradcéw pracujacych w szkotach poprzez udostepnianie narzedzi metodycznych, przekazywanie
aktualnych informacji, organizowanie konsultacji oraz inicjowanie wspdtpracy miedzy specjalistami.
Respondenci wskazywali, ze naturalnym miejscem koordynacji takich dziatarn mogtoby by¢
Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, ktére mogtoby organizowaé zaréwno stacjonarne,
jak i zdalne formy wsparcia, zwiekszajgc ich dostepnos¢ dla doradcéw z catego regionu.

Doradcy zawodowi okreslili rowniez swoje preferencje co do formy szkolen i spotkan - online.
Przemawia za tym przede wszystkim wygoda - forma zostata , przetrenowana” w okresie pandemii,
dzieki czemu obecnie niemal kazdy sprawnie postuguje sie niezbednymi narzedziami, a spotkania
zdalne pozwalajg na umawianie sie w godzinach pdzno-popotudniowych, co utatwia pogodzenie ich

z innymi obowigzkami. Dodatkowo jest mniej kosztowna, tatwiejsza pod wzgledem logistycznym oraz
biurokratycznych (bez koniecznosci dojazdu oraz zwalnianie sie z pracy).

1/3 doradcéw zawodowych na pytanie ,W jakich obszarach tematycznych chciatby/aby Pan/i
podniesc swoje kompetencje?” wskazata odpowiedzi, ktére mozna przyporzadkowaé do kategorii
»rynek pracy i zawody przysztosci”. Najczesciej odpowiedzi te koncentrowaty sie na informacjach

o zawodach, wymaganych kompetencjach w tych zawodach, sciezkach edukacyjnych widzgcych do
ich zdobycia oraz przysztosci rynkowej tych profesji. Doradcy podkreslajg, ze rynek zmienia sie
dynamicznie, a w XXI wieku pojawia sie wiele profesji, o ktérych specjalisci jeszcze nie majg petnej
wiedzy. Odczuwaja ,,dziure” kompetencyjng w zakresie aktualnych trendéw rynkowych. W ramach
tego obszaru mieszczg sie rowniez rzetelne informacji o nowo powstajgcych kierunkach studidéw,
gdyz oferta zmienia sie szybciej, niz sg w stanie to Sledzi¢ samodzielnie. Po czesci z tym zagadnieniem
potgczone jest druga najczesciej wskazywana kategoria ,,planowanie kariery i doradztwo edukacyjno-
zawodowe” wskazana przez 12% ankietowanych doradcéw. Wiele odpowiedzi koncentrowato sie
wokot zagadnienia podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych. Na trzecim miejscu
zaklasyfikowane zostaty odpowiedzi sprowadzajgce sie do wspdlnego mianownika ,,narzedzia
diagnostyczne i testy” (11%). Najczesciej wskazywane byty testy kompetencji, uzdolnien

i predyspozycji zawodowych, rzadziej rozpoznanie stabych i mocnych stron, czy testy
osobowosciowe. To co wazne zwracano uwage na mozliwosc ich poznania oraz zdobycia uprawnien
do korzystania z nich. Kolejne zagadnienia wskazane prze doradcéw zawodowych zostaty
zaprezentowane na wykresie 12.
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Wykres 12. Obszary tematyczne podnoszenia kompetenc;ji

rynek pracy i zawody przysztosci 31%

inne / ogdlne odpowiedzi 15%

planowanie kariery i doradztwo edukacyjno-

12%
zawodowe
narzedzia diagnostyczne i testy 11%
Al i nowe technologie 9%
metodyka i prowadzenie zajec 8%
praca z uczniami ze SPE i niepetnosprawnosciami 5%

diagnoza predyspozycji i samopoznanie 4%
kompetencje miekkie i komunikacja [l 3%
wspotpraca, organizacja i dokumentacja [l 2%

0% 10% 20% 30% 40%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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DORADZTWO JAKO PRZEDMIOT SZKOLN

Z zatozenia doradztwo zawodowe w szkole powinno by¢ zorganizowane w formie catego systemu
wsparcia wokot ucznia, do ktérego wiaczeni byliby zaréwno doradcy zawodowi, jak i wychowawcy,

nauczyciele przedmiotdéw, specjalisci, dyrekcja czy rodzice. Roztozenie odpowiedzialnosci na wiecej
niz jedng osobe pozwolitoby na realizacje szerokiego spectrum potrzeb z zakresu doradztwa —
edukowanie o rynku pracy, wspieranie procesu decyzyjnego ucznia, wspieranie psychologiczne czy
edukowanie najblizszego otoczenia mtodziezy. Jednak zeby méc méwic o efektywnym systemie
doradztwa, wymienione osoby powinny scisle ze sobg wspoétpracowac i odpowiednio angazowac
sie we wigczanie tematdéw z zakresu doradztwa do swoich codziennych dziatan. W rzeczywistosci
jednak nie zawsze jest to realizowane.

Podstawowym ograniczeniem dla osdéb realizujgcych lekcje doradztwa pozostaje wymiar
godzinowy. W szkole brakuje czasu na spetnianie najwazniejszych dla mtodziezy celéw doradztwa -
zaznajomienia praktycznego z zawodami, poznanie instytucji edukacyjnych ,,od podszewki”

i uzyskania indywidualnej pomocy w dokonywaniu dalszych wyboréw dotyczacych przysztosci.
Doradcy méwig réwniez o niewystarczajacych srodkach finansowych poswieconych szkolnemu
doradztwu. W zwigzku z tym praca doradcéw zawodowych wymaga znacznej samodzielnosci —
opracowania autorskich programoéw, korzystania z bezptatnych narzedzi i scenariuszy lekcji.

Rola doradztwa zawodowego w szkole

Rozmowy z uczniami, rodzicami, doradcami oraz dyrektorami szkét pokazaty, jak szerokie jest
spectrum potrzeb z zakresu doradztwa zawodowego. Potrzeby te ukazuje powyzsza wizualizacja
koddéw tematycznych wytonionych z przeprowadzonych wywiadéw. Cho¢ ilustracja dotyczy roli
»,doradztwa zawodowego”, podkresli¢ nalezy, iz w tym kontekscie chodzi nie tylko o lekcje doradztwa
czy zadania samego doradcy, ale caly system wsparcia, jaki stworzony powinien by¢ wokét ucznia
decydujacego o dalszej sciezce edukacyjno-zawodowej. System ten moze i powinien przenikac przez
rézne szkolne role — wychowawcdw, nauczycieli przedmiotowych, psychologéw i pedagogdw.
Wtasnie ta systemowosc jest kluczem do rozumienia ukazanych potrzeb, ktdre sg na tyle rozlegte

i zréznicowane, ze nie mogg zostac zaspokojone przez pojedynczg osobe dziatajgcg w ramach
ograniczonego wymiaru godzin.
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Wytonione kody tematyczne porzadkujg sie wokot czterech gtéwnych obszaréw — edukowania
o rynku pracy i zawodach, wspierania procesu decyzyjnego ucznia, wsparcia psychologicznego
i rozwojowego oraz edukowania Srodowiska ucznia.

1. Edukowanie o rynku pracy i zawodach

W pierwszej kolejnosci respondenci mowili o informacyjnej roli doradztwa. Obejmuje to rézne formy
przekazywania wiedzy o Swiecie pracy i edukacji — od zapoznania z funkcjonowanie systemu
rekrutacji i ksztatcenia, przez znajomos¢ lokalnego rynku pracy, po szersze rozumienie wyzwan
wspotczesnosci. Doradcy zawodowi oraz mtodziez wskazywali na potrzebe nie tylko wiedzy
encyklopedycznej, lecz przede wszystkim kontaktu z realiami konkretnych zawodéw poprzez wizyty
zawodoznawcze, rozmowy z pracownikami branz, a najlepiej — praktyczne sprawdzania sie w danej
roli (odbywanie praktyk, stazy, dni prébnych). Wyraznie odrézniano wiedze ,,z podrecznika" od
wiedzy ,,od podszewki" — tej drugiej szkota najczesciej nie jest w stanie dostarczy¢ bez aktywnego
budowania relacji z pracodawcami i instytucjami rynku pracy.

Oczekiwania te wpisujg sie w szerszy kontekst przemian rynkowych. Wspétczesny rynek pracy
cechuje sie duzg dynamika — w najblizszych latach znaczaca cze$é stanowisk i kompetencji ulegnie
istotnym zmianom w wyniku automatyzacji i rozwoju sztucznej inteligencji®®. W takich warunkach
kluczowego znaczenia nabierajg nie tylko kompetencje specyficzne dla konkretnego zawodu, ale tez
zdolnos¢ do uczenia sie, eksplorowania rynku pracy i nawigowania wtasng sciezka zawodowa w
zmieniajgcych sie okolicznosciach. Ponadto, coraz istotniejsze bedzie stawato sie rozumienie, jak na
codzienne realia pracy w danym zawodzie owe zmiany wptywaja. Szkolne doradztwo — jesli ma
przygotowywac ucznidéw do tej rzeczywistosci — powinno zatem wyposazac ich w narzedzia
poznawania rynku, w aktualng wiedze o zmianach i trendach, a nie jedynie w zaséb ksigzkowych
informacji o zawodach.

2. Wspieranie procesu decyzyjnego ucznia

Kolejny obszar dotyczy udzielania mtodziezy pomocy w ksztattowaniu sciezki edukacyjno-zawodowej,
rozumianej nie jako jednorazowy wybodr szkoty po dsmej klasie, czy po maturze, ale jako
wieloetapowy proces. Doradcy zawodowi wskazywali, ze istotnym jest budzi¢ w uczniach ciekawos¢

i che¢ do poszukiwania oraz w tych poszukiwaniach im towarzyszy¢ — ukazywac szerszg palete
dostepnych opcji, pomagaé w odkrywaniu predyspozycji i planowaniu kierunku rozwoju, a czasem —
tam, gdzie jest to potrzebne — sprowadzac nierealistyczne plany na ziemie. W tym ostatnim wymiarze
mowa zaréwno o znieksztatconych wyobrazeniach na temat rynku pracy, jak i nadmiernych
ambicjach, ale tez o zbyt waskim mysleniu na temat wtasnych mozliwosci.

Potrzeby w tym zakresie sprowadzajg sie jednak przede wszystkim do faktu, iz mtodziezy potrzebne
jest doradztwo zawodowe w wymiarze indywidualnym. Kompleksowe pochylenie sie nad
zdolnosciami, zainteresowaniami, mozliwosciami danej osoby najczesciej nie jest mozliwe do
realizacji w trakcie zaje¢ grupowych.

39 Di Battista, Attilio, et al. 2023, Future of jobs report 2023. World Economic Forum. Geneva, Switzerland.
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3. Wsparcie psychologiczne i rozwojowe

Trzeci obszar — wsparcie psychologiczne i rozwojowe — jest zarazem najszerszy i najbardziej odlegty
od tego, co zwykle kojarzy sie z lekcjg doradztwa zawodowego. Rozmdwcy wskazywali w tym
zakresie, ze doradztwo powinno stwarza¢ uczniom przestrzen do samopoznania — rozumianego nie
tylko jako wypracowanie listy mocnych stron przydatnych na rynku pracy, ale jako odpowiedzenie
sobie na gtebsze pytania — kim jestem? co jest dla mnie wazne? czy moje plany sq naprawde moje, czy
moze odzwierciedlajg oczekiwania rodzicow lub presje otoczenia? Obok tego pojawiaty sie
oczekiwania dotyczgce motywowania i wzmacniania wiary we wtasne mozliwosci, budowania
odpornosci na stres i niepowodzenia, a takze rozwijania konkretnych kompetencji
psychospotecznych — umiejetnosci komunikacji, pracy w grupie czy radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami, takimi jak rozmowa kwalifikacyjna.

Tak sformutowane oczekiwania sytuujg doradztwo zawodowe blisko obszaru dziatan szkolnego
psychologa — i respondenci sami te bliskos¢ dostrzegali, wskazujac na potrzebe Scistej wspotpracy
miedzy tymi dwiema rolami. Nie jest to zbiezno$¢ przypadkowa. Badania nad doradztwem kariery
pokazujg, ze skuteczne wsparcie w planowaniu przysztosci zawodowej dzieje sie nie tylko na
poziomie informacji i wiedzy, ale tez w wymiarze emocjonalnym i relacyjnym. To witasnie tam
ksztattujg sie kompetencje, ktére pracodawcy i badacze rynku pracy okreslajg mianem kompetencji
przysztosci: elastyczno$é, zdolno$é uczenia sie, umiejetno$¢ dziatania w warunkach niepewnosci®®.

4. Edukowanie srodowiska ucznia

Czwarty obszar, czesto niedoceniany w dyskusjach o doradztwie, dotyczy edukowania najblizszego
otoczenia ucznia, zwtaszcza rodzicow i nauczycieli. Rodzice wskazywali, ze sami nierzadko czujg sie
niewystarczajgco kompetentni, by skutecznie wspieraé wtasne dzieci w wyborach edukacyjno-
zawodowych. Oczekiwali od szkoty wsparcia o charakterze informacyjnym — wiedzy na temat tego,
jak przebiega rekrutacja, jak wyglada wspétczesny rynek pracy dla mtodych ludzi, jak motywowa¢d
mtodg osobe i jak rozpoznawaé oraz wzmacniac jej zainteresowania i mocne strony.

Z kolei mtodziez w wywiadach zwracata uwage na inny wymiar tego problemu — na to, jak niewiele
tresci zblizonych do doradztwa zawodowego przenika do codziennych lekcji przedmiotowych.
Tymczasem to nauczyciele sg na pierwszej linii kontaktu z uczniami — obserwujg ich metody pracy
indywidualnej i w grupie, sposéb myslenia, reagowania na wyzwania. Znajg ich mocne strony czesto
lepiej niz ktokolwiek inny w szkole. Jako specjalisci w swoich dziedzinach mogliby tez naturalnie
sygnalizowaé, jak szerokie jest spektrum mozliwosci zawodowych, ktére z danej dyscypliny wyrastaja.
Ten potencjat pozostaje jednak w duzej mierze niewykorzystany. Aby nauczyciele przedmiotowi

i wychowawcy mogli rzeczywiscie petnic taka role, potrzebuja odpowiednich narzedzi, konkretnych
wskazéwek i systematycznego wsparcia ze strony doradcy — co ponownie wskazuje na doradztwo nie
jako dziatanie jednej osoby, lecz jako funkcje catego systemu szkolnego.

40 Woch, Sledziewska 2023, Kompetencje przysztosci. Jak je ksztattowaé w elastycznym ekosystemie edukacyjnym?, DELab
UW - Digital Economy Lab, Warszawa
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Gdzie, kiedy, ile?

Zajecia realizujgce tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego w szkotach odbywajg sie
w réznym wymiarze. Dla klas VII i VIII minimalna liczba wynosi 10 godzin na dany rok szkolny,

a w szkotach ponadpodstawowych 10 godzin w catym cyklu ksztatcenia. W przedszkolu oraz klasach
I-VI szkoty podstawowej limit nie jest okreslony. Wykres 13 pokazuje rozktad zaje¢ w omawianych

g

szkotach. 70% dyrektoréw wskazata, ze w klasach I-VI odbywajg sie zajecia poswiecone doradztwu
zawodowemu, a w przypadku klas VII i VIII byty to niemal 100% wskazania. Co ciekawe, w szkotach
ponadpodstawowych zajecia z doradztwa zawodowego czesciej odbywajg sie w drugiej czesci cyklu
ksztatcenia (tj. klasach trzecich i nastepnych). Sytuacja ta moze wynikac stad, ze po trzeciej kasie
uczniowie sg blizej momentu podejmowania decyzji dotyczacych dalszej kariery edukacyjno-
zawodowej i informacje pojawiajgce sie na zajeciach mogg by¢ bezposrednio wykorzystane w tym
procesie.

Wykres 13. Jaki byt godzinowy wymiar zaje¢ prowadzonych w roku szkolnym 2024/2025?

SZKOtA PODSTAWOWA

klasy 1-3 36% T 12%

klasy 4-6 28% D 14%
klasa 7 7% 8% B
(CECRpNeA 3% . 87% |

LICEUM OGOLNOKSZTALCACE
klasy 1-2 (LO/ T/ BS1) 8% (NS 12%
Klasy 3inst (LO/T/BS1) — 15% [  20%

TECHNIKUM / BS1
klasy 1-2 (LO/ T/BS1) ~ 12% [ 12%
klasy 3inst (LO/T/BS1)  13% [iESAM 16%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

pojedyncze lekcje B od 2 do 4 godzin od 5 do 9 godzin B powyzej 10 godzin

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na wykresie 13 informacja o realizowanych zajeciach w szkotach zostata zaprezentowana w ujeciu
wymiaru godzinowego tych zaje¢. W szkole podstawowej w klasach I-VI zajecia najczesciej
prowadzone sg w ramach pojedynczych lekcji oraz w wymiarze od 2 do 4 godzin. Z kolei w klasach VI
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i VIIl dominujg popularne ,,dziesigtki”, czyli liczba godzin zaje¢ wynikajaca z rozporzadzenia*'.
Ciekawie prezentuje sie rozktad godzin w szkotach ponadpodstawowych. Limit 10 godzin z zakresu

doradztwa zawodowego w tych szkotach moze zostac roztozony na kilka lat nauki, dlatego
obserwujemy wieksze rozproszenie pod wzgledem godzinowego wymiaru realizowanych zajec.
Elementem wyrdzniajgcym sie sg , dziesigtki” w drugiej czesci cyklu ksztatcenia — szczegdlnie
widoczne w przypadku szkét zawodowych (48%).

Zajecia z doradztwa zawodowego najczesciej odbywaja sie w szkole w sali lekcyjnej (98%). 12%
respondentdéw wskazato ,,inne miejsce” uszczegétawiajac, ze byta to sala komputerowa
(informatyczna) albo, ze zajecia prowadzone byly poza szkotg (w ramach: wycieczek, wizyt
studyjnych, warsztatow, wyjs¢ zawodoznawczych, wizyt w zaktadach pracy, etc.). Wskazane miejsca
korespondujg z dominujgcym sposobem realizacji zaje¢ z doradztwa zawodowego.

Wykres 14. Gdzie odbywaj3 sie zajecia z doradztwa zawodowego?

w sali lekcyjnej
w innym miejscu
w gabinecie psychologiczno-pedagogicznym
w bibliotece 2%
w pracowni doradztwa zawodowego | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: opracowanie wtasne.

Szkoty organizujg doradztwo zawodowe przede wszystkim poprzez realizacje zaje¢ w ramach
obowigzkowych godzin przewidzianych w przepisach, przy czym w szkotach ponadpodstawowych
zajecia czesciej koncentrujg sie w drugiej czesci cyklu ksztatcenia, gdy uczniowie stojg przed waznymi
decyzjami edukacyjno-zawodowymi. Doradztwo zawodowe realizowane jest gtdwnie w formie zajec
prowadzonych na terenie szkoty, najczesciej w salach lekcyjnych, cho¢ cze$¢ placéwek uzupetnia je

o dziatania praktyczne, takie jak wycieczki zawodoznawcze, wizyty studyjne czy spotkania poza
szkofta.

Program, narzedzia i materiaty, metody pracy

Cho¢ zajecia z zakresu doradztwa zawodowego realizowane z grupami uczniéw najczesciej odbywaja
sie w salach lekcyjnych, istotnym problemem wskazywanym przez doradcéw zawodowych pozostaje
brak wtasnej przestrzeni do pracy. Ogranicza to zaréwno mozliwos¢ przygotowywania materiatéw

i organizacji warsztatu pracy, jak i prowadzenia indywidualnych konsultacji z uczniami. Specjalisci
podkreslaja, ze doradztwo zawodowe jest dziatalnoscig wymagajaca statego i bezpiecznego miejsca,

41 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 maja 2024 r. w sprawie ramowych plandéw nauczania dla
publicznych szkét (Dz.U. 2024, poz. 781).
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umozliwiajgcego prowadzenie poufnych rozmow, diagnozy predyspozycji oraz stosowanie narzedzi
diagnostycznych. W przeciwienstwie do pedagogéw czy psychologdéw szkolnych doradcy zawodowi
czesto nie dysponujg wtasnym gabinetem, co utrudnia realizacje zadan wymagajacych zachowania

prywatnosci. Czes¢ respondentdw zwraca rowniez uwage na konieczno$¢ dostosowania warunkéw
pracy do nowych wymogdw prawnych dotyczacych bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy, co dodatkowo

g

komplikuje organizacje indywidualnych spotkan.

Doradca zawodowy jest tylko tym dydaktykiem w siddmych, dsmych klasach,
natomiast nie ma miejsca swojego w szkole. Nie ma tego gabinetu, w ktérym moze

przyjqc to dziecko, zrobic test kompetencji, moze z nim porozmawiac.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosgdecki

Analiza wywiadéw z doradcami zawodowymi pozwala wskazac szereg potrzeb i postulatow
odnoszacych sie zarowno do warunkdéw lokalowych, jak i do dostepnosci zasobdw materialnych.
Respondenci podkreslaja niedostatek profesjonalnej przestrzeni do pracy, ograniczony dostep do
pomocy dydaktycznych oraz braki organizacyjne, ktére czesto zmuszajg ich do improwizowania

i ponoszenia wtasnych kosztéw zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw zawodowych.

Wykres 15. Czy w swojej pracy z uczniami korzysta Pan/i z gotowego programu zajec z doradztwa
zawodowego, czy opracowuje go samodzielnie

opracowatem/am autorski program 55%
korzystam z darmowego programu

edukacje (np. ORE, IBE)

korzystam z programu zakupionego z wtasnych

, , 14%
srodkow .

korzystam z innego rozwigzania 9%

korzystam z programu zakupionego przez szkote I 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wyniki badania ankietowego pokazujg, ze praca doradcow zawodowych wymaga znacznej
samodzielnosci. Ponad potowa respondentdw (55%) zadeklarowata, ze samodzielnie opracowata
autorski program zajeé z doradztwa zawodowego. Réwnie popularnym rozwigzaniem byto
korzystanie z bezptatnych programéw przygotowanych przez instytucje wspierajgce system edukacji

(50%). Z autorskich programow czesciej korzystali doradcy zatrudnieni w szkotach podstawowych
oraz wiekszych placéwkach, natomiast gotowe, bezptatne programy byty czesciej wykorzystywane
przez specjalistow pracujgcych w szkotach ponadpodstawowych i mniejszych szkotach. Trzecim
najczesciej wskazywanym rozwigzaniem byto korzystanie z programéw zakupionych ze srodkéw
wiasnych (14%).

Stosowane strategie radzenia sobie doradcéw zawodowych w kwestii programu zaje¢ z doradztwa
zawodowego sg rézne i czesciowo zalezg od cech specjalistow. Autorski program doradztwa
zawodowego czesciej opracowywany jest przez doradcow o wiekszym stazu zawodowym, ktérzy
zdobyli kwalifikacje stosunkowo dawno oraz tych, ktdrzy ukonczyli studia magisterskie. Z kolei po
program zakupiony z wiasnych srodkéw czesciej siegali doradcy o najkrétszym stazu pracy, ktdrzy
niedawno uzyskali kwalifikacje w tym obszarze oraz tacy, ktéry pracujg na tym stanowisku bez
kwalifikacji ale za zgodg kuratora oswiaty.

Zrdznicowany poziom dostepnosci do pomocy dydaktycznych jest duzy. Na pytanie o materiaty
wykorzystywane podczas zaje¢ najczesciej pozytywne odpowiedzi dotyczyty kwestionariuszy i testéw
zainteresowan oraz predyspozycji zawodowych (96%), a takze réznorodnych materiatéw
multimedialnych (94%). O tak duzej powszechnosci wykorzystania tych narzedzi swiadczy¢ moze
bezptatny dostep w internecie (94%) lub to, ze pochodzg z wtasnych zasobdéw doradcéw, jako
pozostatosé po studiach, czy szkoleniach (88%).

Wykres 16. Materiaty wykorzystywane przez doradcéw zawodowych podczas zajec.

kwestionariusze i testy zainteresowan oraz

predyspozycji zawodowych <l

multimedia (prezentacje, filmy edukacyjne, quizy

. 94%
online etc.) ‘

multimedialne bazy danych i portale (np. Mapa
. , 94%
Karier, Barometr Zawodow, etc.)

testy kompetencji miekkich i styléw uczenia sie 79%

tablice i gazetki informacyjne w szkotach (np. z

ofertami szkot, uczelni, praktyk i targéw pracy) L6

publikacje typu broszury, czy przewodniki (np.

pochodzgce z ORE, IBE, etc.) 2

gry dydaktyczne i symulacje 61%
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Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wsréd wykorzystywanych materiatéw na kolejnych pozycjach znalazty sie testy kompetencji miekkich
i stylow uczenia sie(79%), tablice i gazetki informacyjne (77%) oraz réznorodne publikacje
pochodzace od instytucji wspierajacych system edukacji (74%). Sposrdd wszystkich doradcow

zawodowych daje sie zauwazy¢, ze wykorzystanie materiatow jest wieksze wsrdd specjalistow
pracujgcych w szkotach podstawowych oraz tych o wiekszym stazu pracy, co powigzane jest
czesciowo z kumulacjg zasobdw edukacyjnych postepujacg z uptywem lat pracy. O stopniowym,
postepujgcym z uptywem czasu gromadzeniu materiatéw dydaktycznych swiadczyé moze rowniez
fakt, ze wsréd odpowiedzi méwigcych o tym, ze materiaty zostaty zakupione z wtasnych srodkéw
(52% ogodtem) czestsze byty wsrdd osdb o krotkim stazu pracy (60%). Brak powszechnie dostepnych,
darmowych materiatéw dla doradcéw zawodowych w momencie wejscia do zawodu skutkuje tym, ze
doradcy zobowigzani sg znaczgcych wydatkéw na niezbedne materiaty do codziennej pracy.
Problemy te byty rowniez podnoszone w wywiadach grupowych - doradcy zawodowi wskazywali, ze
pomoce dydaktyczne petnig kluczowa role w aktywizowaniu uczniéw, jednak ich pozyskiwanie wigze
sie z duzym naktadem finansowym i kreatywnoscig samych specjalistow.

Wykres 17. Pochodzenie narzedzi wykorzystywanych przez doradcéw zawodowych

sa bezptatnie dostepne w internecie
pochodza ze zbiorow wiasnych (materialy ze

studiéw/ szkolen, wymian)

zostaty zakupione z moich wtasnych $rodkéw
zostaty zakupione przez szkote

zinnego #zrédta JJj 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Doradcy zawodowi podkreslajg, ze doradztwo, to nie sg typowe lekcje szkolne i w zwigzku z tym
wigza sie ze stosowaniem nietypowych form pracy. Cze$ciowo widoczne to byto przy okazji
prezentacji materiatdw wykorzystywanych na zajeciach odbiegajgcych od standardowo
wykorzystywanych w dydaktyce. Wsrdd form pracy najczesciej wykorzystywanych wskazano
warsztaty tematyczne (75%). Ta forma wiaczajgca zaangazowanie uczniéw Swietnie sie sprawdza do
przygotowywania grupowych projektow np. przedstawiajgcych konkretne zawody (plakaty,
prezentacje), czy ¢wiczacych wystgpienia publiczne i prezentacje. Na kolejnym miejscu znalazty sie
targi edukacyjne i kariery (74%). Wysoka pozycja tej formy pracy zapewne wynika z cyklicznej
realizacji targéw edukacyjnych pn. Festiwal Zawoddw?*2. 1/3 doradcéw wskazata, ze stosowang przez

42 Festiwal Zawodow to trzydniowa impreza organizowana przez UMWM w trakcie ktérej szkoty zawodowe prezentujg
profesje nauczane w tych placéwkach. Uczniowie szkoty podstawowej majg mozliwos¢ zapoznac sie z danym zawodem oraz
ofertg szkoty.
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nich praktyka jest organizowanie spotkan z przedstawicielami zawoddéw oraz przygotowanie portfolio
ucznia. Wsréd form pracy doradcow zawodowych z uczniami znalazty sie jeszcze projekty szkolne
(60%) oraz rzadko stosowane wizyty studyjne (33%), a takze spotkania grupowe z rodzicami (17%).

Wykres 18. Formy pracy stosowane przez doradcéw zawodowych

warsztaty tematyczne 75%

targi edukacyjne i kariery 74%

spotkania z przedstawicielami zawodoéw

0,
(absolwenci, przedsiebiorcy) 06%

tworzenie portfolio ucznia (typu zbidr osiggnied,

0,
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projekty szkolne (typu: Dni Kariery, Targi Pracy,

. . . . 60%
Targi Kariery, wizyty studyjne u pracodawcy etc.)

wizyty studyjne u pracodawcéw (programy praktyk,

0,
Dni Otwarte firm) SS%

spotkania grupowe z rodzicami 17%
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Na pytanie o to, Czy zdarza sie by uczniowie sami zgtaszali tematy lub zagadnienia zajec¢ z doradztwa
zawodowego? niemal potowa odpowiedzi byta twierdzaca (48%). Na pytanie uzupetniajace o to co
uczniow szczegdlnie interesowato na pierwszym miejscu pojawity sie odpowiedzi wskazujgce na
kolejne kroki na sciezce edukacyjnej — oferta edukacyjna szkét (15%), wybor kolejnej szkoty (14%)
oraz rekrutacja do szkét (7%). Na kolejnych pozycjach znalazty sie wskazania méwigce o
szczegotowym zainteresowaniu dotyczgcym konkretnej profesji — zawody i kompetencje przysztosci
(11%), informacja o konkretnym zawodzie (11%) oraz najlepiej ptatne zawody (8%). Wida¢, ze
uczniowie maja konkretne oczekiwania dotyczace informacji mogacych ich wesprzec

w podejmowaniu decyzji edukacyjnej. Proporcja odpowiedzi udzielonych przez uczniéw ze szkét
podstawowych i ponadpodstawowych wskazuje, ze zainteresowanie to jest powszechne i nie zalezy
od etapu edukacyjnego i typu szkoty. Na kolejnych miejscach znalazty sie tematy, ktérych wspdlnym
mianownikiem jest wchodzenia na rynek pracy — czesciej wskazywane przez uczniéw szkot
ponadpodstawowych (w szczegdlnosci zawodowych). Wsrdd nich znalazty sie informacja o rynku
pracy (4%), perspektywy zatrudnieniowe (4%), zaktadanie i prowadzenie firmy (3%) oraz
poszukiwanie pracy (3%).
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Wykres 19. Tematy zgtaszane doradcom zawodowym samodzielnie przez uczniéw
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Ciekawym narzedziem wykorzystywanym do pracy szkoty jest monitorowanie laséw absolwentéw.
Rozporzadzenie w sprawie doradztwa zawodowego®?, wymienia monitorowanie i analize loséw
absolwentéw jako jeden z elementdéw funkcjonowania Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa
Zawodowego. Monitorowanie loséw absolwentéw mozna zdefiniowac jako systematyczny proces
gromadzenia, analizowania i wykorzystywania informacji dotyczgcych dalszych $ciezek edukacyjnych,
zawodowych i zyciowych oséb, ktére ukonczyly dang szkote. Jego celem jest poznanie sytuacji
absolwentéw po zakorczeniu nauki oraz wykorzystanie uzyskanej wiedzy do doskonalenia oferty
edukacyjnej i dziatan wspierajacych ucznidéw.

W badaniu dyrektorzy szkét na pytanie Czy szkota monitoruje losy absolwentow? w 64%

odpowiedziata twierdzgco (czesciej licea ogdlnoksztatcgce — 70%, rzadziej szkoty zawodowe — 52%).
Wysoki udziat pozytywnych odpowiedzi wynika z tego, ze szkoty przez monitoring rozumiejg bardzo
réznorodne aktywnosci zorientowane na poznanie sytuacji swoich absolwentéw. Najpopularniejszg

43 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U. 2019 poz.
325).
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forma w szkotach podstawowych sg rozmowy, wywiady i kontakty bezposrednie (42%). Ta forma
zbierania informacji zwrotnych jest mozliwa, gdyz niejednokrotnie dotyczy placéwek funkcjonujgcych
w matych spotecznosciach, gdzie kontakt osobisty z uczniem lub rodzicem po ukoriczeniu szkoty jest
mozliwy. Metoda ta jest rowniez czesto wykorzystywana przez licea ogélnoksztatcgce (27%), ktére do

monitoringu czesto wykorzystuja rézng dokumentacje, rejestry i systemy informacyjne (27%). Trzecia
najpopularniejszg metodg zbierania informacji w liceach ogdlnoksztatcgcych jest korzystanie z ankiet
i badan sondazowych (12%). Metoda ta, w przypadku szkét zawodowych wymieniana byta na
pierwszym miejscu (34%), dopiero w drugiej kolejnosci wskazywano rozmowy, wywiady i kontakt
bezposredni (29%), a na trzecim miejscu wykorzystanie réznego rodzaju dokumentaciji, rejestrow
oraz bezposrednie kontakty (13%). Jak wida¢ praktyka szkdt w obszarze ,monitoringu absolwentow”
jest bardzo réznorodna, a tylko niektére z aktywnosci okreslié mozna mianem systematycznego
gromadzenia danych.

Wykres 20. Sposéb realizacji monitoringu loséw absolwentéw
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Zrédto: opracowanie wtasne.
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Doradcy zawodowi realizujg swoje zadania przede wszystkim metodami aktywizujgcymi, najczesciej
wykorzystujgc warsztaty tematyczne, udziat ucznidw w targach edukacyjnych i kariery, projekty

szkolne, spotkania z przedstawicielami zawoddw oraz przygotowywanie portfolio ucznia,
dostosowujgc tematyke zajec¢ do zainteresowan i potrzeb mtodziezy. W codziennej pracy wykazuja

sie duzg samodzielnoscig — ponad potowa opracowuje autorskie programy zaje¢, a pozostali #
korzystajg gtéwnie z bezptatnych materiatdw przygotowanych przez instytucje wspierajgce edukacje.

Najczesciej wykorzystywanymi narzedziami sg testy zainteresowan i predyspozycji zawodowych,

materiaty multimedialne, testy kompetencji miekkich i styldw uczenia sie oraz publikacje i materiaty

informacyjne pochodzace od instytucji zewnetrznych. Jednoczesnie skutecznosé pracy doradcéw

ograniczajg braki organizacyjne i materialne, takie jak brak wtasnych gabinetow, niewystarczajgcy

dostep do pomocy dydaktycznych oraz koniecznosé finansowania czesci materiatéw z wtasnych

srodkéw. Uzupetnieniem dziatar doradczych w czesci szkét jest monitorowanie loséw absolwentow,

jednak stosowane metody sg bardzo zréznicowane i najczesciej opieraja sie na kontaktach

bezposrednich, ankietach lub analizie dokumentacji, rzadziej przyjmujac forme systematycznego

procesu gromadzenia i wykorzystywania danych.
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Wspotpraca zewnetrzna

Z dotychczasowych analiz wynika, ze wspétpraca szkoty z zewnetrznymi podmiotami jest realizowana
w ograniczonym zakresie — aktywnosci zaktadajgce wtgczanie sie réznych instytucji zewnetrznych sg
rzadko podejmowane przez szkote (np. wizyty zawodoznawcze, czy diagnozy predyspozycji w PPP),

a osoby reprezentujgce otoczenie szkoty rzadko wtgczane sg w prowadzenie zaje¢ zwigzanych z
doradztwem zawodowym. Mimo, tego szkoty wspdtpracujg z réznymi instytucjami.

W4réd instytucji, z ktérymi wspotpracujg szkoty na pierwszym miejscu wymienig pracodawcéw oraz
przedstawicieli firm i roznych instytucji. W ramach takiej wspdtpracy uczniowie mogg m.in. doktadnie
poznac specyfike pracy w danym zawodzie. Szczegdlne korzysci z takiej wspotpracy majg szkoty
zawodowe, ktére z pracodawcami wspotpracujg w obszarze organizacji praktyk zawodowych, stazy,
ustanawiania klas patronackich, wspdlnego opracowywania programow nauczania, czy organizacji
egzamindw praktycznych. Tak szeroki zakres wspétpracy uzasadnia to, ze az 93% szkét zawodowych
wskazato te instytucje jako partnerdw realizacji zadan w obszarze doradztwa zawodowego.

Na drugim miejscu znalazty sie poradnie psychologiczno-pedagogiczne (69%-75%). Instytucje te
wspierajg szkoty przede wszystkim w rozpoznawaniu potencjatu uczniéw, diagnozie ich predyspozycji
oraz wspomaganiu procesu podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych, dlatego praktycznie na
kazdym etapie kariery zawodowej mogg byé pomocne dla ucznidw. Poradnie swiadczg rowniez
indywidualne poradnictwo zawodowe, a takze wsparcie dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Na trzeciej pozycji znalazty sie szkoty (uczelnie wyzsze — dla szkét ponadpodstawowych oraz inne
szkoty — nastepne w toku edukacji wskazywane przez szkoty podstawowe), ktére w obszarze
doradztwa zawodowego petnig przede wszystkim funkcjg informacyjng, edukacyjng i wspierajaca
planowanie sciezki ksztatcenia. Wspodtpraca z nimi ma za zadanie zapewnienie uczniom rzetelnej
wiedzy o mozliwosciach dalszej nauki, wymaganiach stawianych na kolejnych etapach edukacji oraz
powigzaniach miedzy wyborem sciezki ksztatcenia a przysztg karierg zawodowa.

Nastepna w kolejnosci wymieniana byta wspdtpraca z absolwentami szkoty (55%-67%). Absolwenci
stanowig jedno z najbardziej autentycznych i praktycznych zrédet wiedzy o $ciezkach edukacyjnych

i zawodowych. S3 to osoby, ktére stosunkowo niedawno same przeszty przez ten sam etap edukacji

i mogg przekazywac uczniom wiarygodne informacje o dalszym ksztatceniu, studiowaniu, zdobywaniu
pierwszych doswiadczen zawodowych oraz funkcjonowaniu na rynku pracy. Sg osobami, ktére
dysponujg niedawno nabytym doswiadczeniem i mogg wskaza¢, jak w praktyce przebiega przejscie
od edukacji do pracy (lub dalszej edukacji) oraz jakie decyzje okazaty sie trafne lub wymagajgce
korekty. Z rozmdw z mtodziezg wynika rowniez, ze ze wzgledu na niewielkg réznice wieku cieszg sie
bardzo duzym zaufaniem.

Wsrdd podmiotéw otoczenia szkoty, z ktorymi szkoty deklarujg wspdtprace w obszarze doradztwa
zawodowego znalazty sie instytucje rynku pracy, ktdrych zasadniczym celem jest dostarczanie
uczniom i szkotom aktualnej wiedzy o rynku pracy, trendach zatrudnienia, zapotrzebowaniu na
kwalifikacje oraz mozliwosciach rozwoju zawodowego. Ponadto, w instytucjach tych zatrudnieni sg
doradcy zawodowi, ktorzy mogg $wiadczy¢ indywidulane doradztwo zawodowe oraz pomoc

w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy — stad zapewne wyzszy poziom wskazan dotyczacych
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wspotpracy z tymi instytucjami ze strony szkét ponadpodstawowych (w szczegdlnosci zawodowych

70%).

Wsrdd innych instytucji oraz oséb najczesciej wymieniani byli rodzice uczniéw, biblioteki oraz stuzby

mundurowe (Policja, Straz Pozarna oraz Straz Miejska).

Wykres 21. Instytucje, z ktérymi szkota wspoétpracuje w obszarze doradztwa zawodowego

pracodawcy lub przedstawiciele
firm/ instytucji
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uczelnie wyzsze

absolwenci szkoty

instytucje rynku pracy
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placéwki doskonalenia nauczycieli
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Wspotpraca szkédt z instytucjami zewnetrznymi w obszarze doradztwa zawodowego ma stosunkowo

ograniczony charakter i najczeséciej koncentruje sie na wybranych dziataniach informacyjnych,

edukacyjnych oraz organizacyjnych, natomiast rzadziej obejmuje systematyczne angazowanie

partnerdw w realizacje zajec¢ czy indywidualne wsparcie ucznidw. Najczesciej szkoty wspdtpracuja

z pracodawcami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, innymi szkotami i uczelniami,

absolwentami oraz instytucjami rynku pracy, przy czym zakres tej wspdtpracy jest dostosowany do
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specyfiki danego typu szkoty i potrzeb ucznidow. Partnerstwa te umozliwiajg uczniom lepsze poznanie
Swiata zawododw, planowanie dalszej Sciezki edukacyjno-zawodowej, diagnoze predyspozycji oraz

zdobycie wiedzy o wymaganiach wspoéfczesnego rynku pracy, choc ich potencjat pozostaje w wielu
szkofach niewykorzystany.

Zaznajomienie praktyczne

Zaznajomienie praktyczne z rynkiem pracy wybrzmiewato zaréwno w rozmowach z mtodziezg, jak

i z doradcami zawodowymi jako jedna z najwazniejszych potrzeb w zakresie doradztwa. Rozmoéwcy
wskazywali, ze chodzi tu nie tylko o samodzielne sprawdzenie sie w danym zawodzie, ale tez szerzej —
0 poznaniu go ,,od podszewki”, na przyktad podczas wizyt zawodoznawczych, spotkan

z przedstawicielami branzy, rozméw z zaproszonym pracownikiem, studentem czy absolwentem
danego kierunku. Jest to zarazem aspekt najtrudniejszy do realizacji w ramach szkolnego doradztwa
zawodowego z uwagi na ograniczony czas i bariery organizacyjne.

Mtodziez, ktéra posiadata doswiadczenie praktycznego zetkniecia z konkretnym zawodem, chetnie
i czesto o nim wspominata — jako jednym z najcenniejszych elementéw doradztwa, z jakich
korzystata. Zestawiano je wyraznie z innymi formami zaje¢, takimi jak testy predyspozycji czy
prezentacje multimedialne, ktére bywaty odbierane jako oderwane od realidw.

Zapraszasz kogos, kto jest jakby doswiadczony w tym zawodzie i mozna sobie
postuchac tak konkretnie od osoby, a nie, Ze robisz jakies testy i czytasz w Internecie,
tylko tak wtasnie na Zywo ktos ci wyttumaczy, jakies pytanie mozna zadac.

Uczennica w szkole branzowej | stopnia ogélnoksztatcgcym - podregion nowotarski

Elementy zaznajomienia praktycznego znacznie czesciej obecne sg w technikach i szkotach
branzowych —i jest to nieréwnos$¢ odczuwana wyraznie na niekorzysc liceéw ogdlnoksztatcgcych.
W szkotach zawodowych tego rodzaju kontakt z rynkiem pracy odbywa sie nie tylko w ramach
doradztwa, ale przenika do zaje¢ przedmiotowych — nauczyciele przedmiotéw zawodowych sami
organizujg wyjscia do firm, a wiekszy wymiar godzin sprawia, ze jest po prostu wiecej przestrzeni na
takie dziatania. Dyrektorzy ze szkét technicznych i branzowych wskazywali na wizyty studyjne jako
jeden z kluczowych elementéw przygotowania do rynku pracy — nie tylko dlatego, ze poszerzaja
wiedze o zawodzie, ale dlatego, ze pozwalajg uczniom skonfrontowaé swéj wybér z rzeczywistosciag
i sprawdzi¢, czy decyzja byta trafna. Podkreslali tez, ze kontakt z pracodawcg bywa impulsem nie
tylko poznawczym, ale i motywacyjnym — uczniowie po takich spotkaniach decydujg sie na
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dodatkowe kursy, szukajg stazy, a niekiedy trafiajg bezposrednio do zatrudnienia jeszcze w trakcie
nauki.

W liceach ogélnoksztatcgcych mozliwosci sg zdecydowanie bardziej ograniczone. Wyijscie
zawodoznawcze wymaga co najmniej dwdch, a czesto trzech godzin lekcyjnych, tymczasem doradca
dysponuje zaledwie dziesiecioma godzinami zaje¢ rocznie. Niekiedy wychowawcy poswiecajg na ten
cel godziny wychowawcze lub nauczyciele przedmiotowi zgadzajg sie ,,oddac swéj czas” — jednak
system organizacyjny temu nie sprzyja, a nauczyciele muszg realizowaé wtasng podstawe
programowa. Realizacja wyjs¢ poza godzinami lekcyjnymi zazwyczaj zniecheca z kolei mtodziez do
udziatu.

Czego brakuje? Brakuje organizacji zajec¢ w taki sposob, zeby mogli is¢ do pracodawcy,
Jjednego, drugiego, trzeciego i kolejnego. [...] Dzieciaki jak widzq, ze majq iS¢ na dwie czy

trzy godziny, ale juz po lekcjach, to niechetnie wtedy korzystajq z takiej formy.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowotarski

Dodatkowym wyzwaniem sg bariery po stronie pracodawcéw i instytucji. Czes¢ zaktaddéw pracy nie
wpuszcza grup szkolnych ze wzgleddéw bezpieczenstwa lub organizacyjnych. Doradcy

i dyrektorzy przyznaja, ze dostep do firm w duzej mierze zalezy od osobistych kontaktow —
znajomosci, relacji rodzinnych, dawnych wspdtpracownikéw. W miastach takich, jak Krakéw
mozliwosci jest zdecydowanie wiecej niz w mniejszych miejscowosciach, gdzie sie¢ instytucji jest
szczupta, a dojazd stanowi dodatkowe wyzwanie logistyczne i finansowe.

Wszystkie te ograniczenia tworzg sytuacje, w ktorej obszar wskazywany przez respondentéw jako
najbardziej wartosciowy jest zarazem najtrudniejszy do systematycznego wtgczenia w szkolne
doradztwo. To, co dziata najlepiej — kontakt z zywym pracownikiem, wyjscie do zaktadu, mozliwos¢
zadania pytania komus, kto naprawde zna dany zawdd od srodka — wymaga czasu, zasobdw i sieci
relacji, ktérych standardowy wymiar godzin doradztwa po prostu nie zapewnia, zwtaszcza w liceach
ogélnoksztatcacych.

Poradnictwo indywidualne

Doradztwo prowadzone w formie indywidualnej pojawia sie w analizach tego raportu wielokrotnie
i w réznych kontekstach. Doradcy méwig o nim wprost — wskazujac, ze trudno im skutecznie
ukierunkowad ucznia, gdy muszg to robié uniwersalnie dla catej klasy. Uczniowie méwig o tym
zazwyczaj posrednio — opisujgc brak rozeznania we wtasnych predyspozycjach, niezdecydowanie
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w wyborze kierunku studiéw, poczucie, ze nikt nie pochylit sie nad ich konkretng sytuacja.
W wywiadach z doradcami pojawia sie przy tym wyrazny postulat odwrdcenia proporcji — to
spotkania indywidualne powinny stanowic rdzen doradztwa w szkole — przestrzen do faktycznego

rozpoznania mozliwosci i zdolnosci ucznia — a zajecia grupowe — petnic role uzupetnienia

o charakterze informacyjnym, czy to dotyczacego rynku pracy, czy organizacji wycieczek
zawodoznawczych. Niniejszy podrozdziat pokazuje, jak wyglada rzeczywistos¢: jak doradztwo
indywidualne funkcjonuje w praktyce, z jakimi barierami sie spotyka i jakie efekty przynosi mtodziezy
tam, gdzie udaje sie je wprowadzidé.

Wykres 22. Prowadzenie indywidualnych spotkan dla uczniéw w ramach doradztwa zawodowego
oraz poziom zainteresowania nimi
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Dane ilosciowe z badania ankietowego pokazuja, ze prowadzenie zaje¢ indywidualnych deklaruje 60%
szkolnych doradcéw zawodowych. Liczba ta wymaga jednak ostroznej interpretacji — z wywiadoéw
wytania sie bowiem obraz, w ktérym doradztwo indywidualne co prawda wystepuje, jednak
najczesciej przybiera forme krétkich rozméw prowadzonych na korytarzu lub w pustej klasie — miedzy
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lekcjami, na szybko, nieregularnie, czesto w czasie wolnym doradcy albo poza godzinami jego pracy
lub podczas petnienia przez niego innych obowigzkdw. Dochodzi do tego brak wtasnej przestrzeni —

doradcy rzadko dysponujg odrebnym gabinetem, a rozmowy toczgce sie w przestrzeniach wspdlnych
pozbawione sg prywatnosci niezbednej do otwartej rozmowy. Przede wszystkim jednak doradca
zazwyczaj po prostu nie ma czasu ani warunkow, by udziela¢ wsparcia w sposéb skuteczny.

Nie ma przestrzeni. Jak mam zajecia od 7.15 do 8.00, to zdarza sie, ze jakas
dziewczynka czy chtopak podejdzie, cos zagadajq, jeszcze o cos dopytujq. Ale to jest
kwestia tego, ze zabierajg mi przerwe. Podczas tej przerwy powinnam by¢ na dyzurze

Jjuz winnym sektorze.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosadecki

Z danych ilosciowych wynika, ze poradnictwo indywidualne czesciej wystepuje w szkotach wiekszych
i miejskich oraz w liceach ogdlnoksztatcgcych. W najmniejszych placéwkach jedynie 44% doradcéw
wskazuje na te forme pracy. Rdznice te mogg z jednej strony odzwierciedla¢ odmiennosé zasobéw

i mozliwosci kadrowych, z drugiej — inny sposéb funkcjonowania mniejszych placowek, gdzie
indywidualna uwaga poswiecana uczniowi bywa naturalnie roztozona na wiecej oséb — nauczycieli
przedmiotéw, wychowawcdw, a w szkotach zawodowych takze nauczycieli praktycznej nauki zawodu.
W duzych, miejskich liceach o indywidualne podejscie do ucznia jest najtrudniej — i wtasnie stamtad
pochodzi¢ moze zaréwno najwyzszy odsetek konsultacji indywidualnych, jak i najwieksze
zainteresowanie ze strony ucznidéw. 0gdlny poziom zainteresowania spotkaniami indywidualnymi —
wynoszacy co najmniej umiarkowany dla 62% ogotu szkdt — jest wysoki, cho¢ moze byé réznie
rozumiany i wyrazac sie poprzez wiele zachowan — zadawanie pytan na lekcji, podchodzenie do
doradcy po lekcjach czy umawianie sie na dyzury.

Wywiady z mtodziezg pokazujg jednak, ze deklarowany brak zainteresowania konsultacjami
indywidualnymi bywa pozorny. Uczniowie, ktérzy w toku rozmowy ujawniali niezdecydowanie,
niedoinformowanie i stres towarzyszacy wyborom edukacyjnym, jednoczesnie podchodzili do opcji
indywidualnych konsultacji z rezerwa — najczesciej dlatego, ze nie wiedzieli, z czym mozna sie do
doradcy udac albo dlatego, ze zniechecity ich doswiadczenia z grupowych zajeé doradztwa.
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Jest taka mozliwosc [konsultacji indywidualnych], no bo ona ma tam dyzury rozpisane

na drzwiach do gabinetu i mozna tam przyjsc, tylko nie wiem, czy ludzie zdajg sobie z
tego sprawe i raczej po tym, jak te lekcje wyglgdajg, to nie zdziwie sie, jesli bedq
zniecheceni do tego.

Uczen technikum - Krakow

W obliczu braku checi uczniéw czes¢ doradcdw opowiada sie za tym, by spotkania indywidualne
miaty charakter obowigzkowy, a nie dobrowolny — wtasnie dlatego, ze uczniowie potrzebujacy
wsparcia najrzadziej siegajg po nie sami. Tam, gdzie takg forme wprowadzono, efekty byty wyraznie
pozytywne.

W 2012 roku byt taki projekt — mielismy 10 godzin zajec grupowych, a potem 3 godziny
spotkania z kazdym dzieckiem. | to byto genialne. Te trzy godziny zmieniaty postac

rzeczy.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosadecki

Doradztwo indywidualne funkcjonuje dzi$ wiec w wiekszosci szkét jako dziatanie nieformalne,
realizowane ,,przy okazji” i poza godzinami pracy doradcy — a jego zasieg zalezy wytgcznie od
zaangazowania konkretnej osoby, czesto nadprogramowego, a nie od struktury systemu.

Doradztwo przysztosci

Brak jednolitego, szczegdétowo okreslonego programu realizacji doradztwa zawodowego, duza
dowolnos¢ w ksztattowaniu oferty dla uczniéw, a takze ograniczone mozliwosci organizacyjne
placéwek powodujg, ze w szkotach panuje olbrzymia réznorodnos¢ stosowanych rozwigzan. Dlatego
postanowilismy ustalié, ktére rozwigzanie bytoby najbardziej optymalne dla szkét. Jako przyktadowe
rozwigzania postuzono sie skréconymi modelami organizacyjnymi wystepujgcymi w krajach
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europejskich z prosbg o wskazanie, ktéry bytby najlepszy dla polskiej szkoty. Dyrektorzy oraz doradcy
zawodowi zostali poproszeni o uporzgdkowanie zaproponowanych modeli od najlepiej (1), do

najgorzej (5) odpowiadajgcych na potrzeby polskiej szkoty. Do opisu modelu podano nazwe krajéw
europejskich, w ktérych dany model wystepuje. Ponizej znajduje sie opis rozwigzan, ktére poddane
byty pod ocene w kolejnosci od najlepiej do najgorzej pasujacych do polskiej szkoty (zdecydowata
Srednia ocen wskazanej pozycji).

1. Model zintegrowany w szkole - doradca zawodowy jest statym cztonkiem kadry, ma wtasny
etat i prowadzi zaréwno zajecia grupowe, jak i indywidualne. Doradztwo jest wpisane
w program edukacyjny i traktowane jako wazny element ksztatcenia (Finlandia, Norwegia,
Dania).

2. Model mieszany - czes¢ szkét zatrudnia doradcdw, w innych ich zadania realizujg pedagodzy
i nauczyciele, a wsparciem sg instytucje zewnetrzne (poradnie, organizacje, uczelnie). Istnieje
formalny obowigzek doradztwa, ale sposdb realizacji zalezny jest od szkoty (Czechy,
Stowacja).

3. Model wspotpracy ze stuzbami zatrudnienia - szkoty nie zatrudniajg na state doradcéw, lecz
wspotpracujg z publicznymi instytucjami rynku pracy. Doradcy z urzedéw pracy regularnie
prowadzg zajecia w szkotach i oferujg konsultacje uczniom (Niemcy, Austria).

4. Model konsultacyjny - doradztwo nie jest wpisane na state w zycie szkoty, lecz odbywa sie
w formie konsultacji indywidualnych w wyspecjalizowanych poradniach czy centrach kariery.
Uczen kierowany jest do doradcy poza szkotg (Francja, Wielka Brytania).

5. Model projektowy - szkoty korzystajg gtdéwnie z programéw i projektéw realizowanych przez
organizacje pozarzgdowe, fundacje, uczelnie czy samorzady. Doradztwo zawodowe
w szkotach nie jest silnie zinstytucjonalizowane, a wsparcie odbywa sie gtéwnie dzieki
inicjatywom projektowym (Portugalia, Grecja).

Generalnie najlepiej oceniono model doradztwa zintegrowanego w szkole, w ktérym to placéwka
oraz na state zatrudniony w niej doradca odpowiadajg za doradztwo rozumiane jako istotny element
ksztatcenia. Na drugim miejscu znalazt sie model mieszany, ktéry wskazuje na elementy doradztwa
zawodowego najbardziej zblizone do tych pojawiajgcych sie w polskich szkotach (bez wskazywania
Polski jako kraju, w ktdrym wystepuje). W modelu tym wskazano dowolny sposéb realizacji
obowigzkowego doradztwa realizowanego przez specjalistdw przy wspdtpracy instytucji
zewnetrznych. Na kolejnych miejscach znalazty sie model wspétpracy ze stuzbami zatrudnienia
(doradcy zatrudnieni w instytucjach rynku pracy swiadczg ustugi dla uczniéw), model konsultacyjny
(uczniowie odbywajg obowigzkowe, indywidulane konsultacje w wyspecjalizowanych jednostkach)
oraz najmniej pozgdany model projektowy (doradztwo realizowane przez réznorodne instytucje
wspotpracujgce ze szkotg, najczesciej w ramach projektéw).

Sposdb uszeregowania odpowiedzi dyrektoréw i doradcow zawodowych byty zgodne (wartosci
Srednie ocen zblizone do srednich dla szkét podstawowych z wykresu 24). Zrdéznicowanie ocen
pojawia sie przy analizie odpowiedzi w ujeciu typow szkdt wskazujac, ze rdzne placowki majg rézne
oczekiwania lub stosowane rozwigzania co do doradztwa zawodowego. Preferencje co do
najlepszego modelu dla szkét podstawowych i licedw ogdlnoksztatcgcych sg takie jak opisane
powyzej. W przypadku szkét zawodowych uktad jest odmienny. W pierwsze] kolejnosci wskazano
model zintegrowany w szkole, nastepnie model konsultacyjny, a w trzeciej kolejnosci model
wspotpracy ze stuzbami zatrudnienia. Ocena ta wskazuje, ze dla ksztatcenia zawodowego bardzo
waznym rozwigzaniem jest takie, ktdre daje mozliwos¢ indywidualnej konsultacji z profesjonalnie
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przygotowanym doradcg zawodowym, ktéry albo na stale jest zatrudniony w placéwce, albo
dostepny jest w instytucji stale wspétpracujacej ze szkota (instytucje rynku pracy, poradnie i biura
karier). W przypadku szkét zawodowych model wystepujacy w Polsce wskazany byt dopiero na

4. miejscu, co Swiadczy o tym, Zze rozwigzania w obszarze doradztwa zawodowego nie s3 I

dostosowane do potrzeb, oczekiwan i mozliwosci tych placowek. Odmienne oceny poszczegdlnych
typow szkdt pokazujg réwniez na koniecznosé wprowadzenia odmiennych rozwigzan
uwzgledniajacych specyfike ksztatcenia w tych placowkach.

Wykres 23 Preferowany model doradztwa zawodowego dla polskiej szkoty (perspektywa doradcow
zawodowych)

1,7
model zintegrowany w szkole - (np. Finlandia,
Norwegia, Dania) :
1,5

model mieszany - (Czechy, Stowacja)

model wspdtpracy ze stuzbami zatrudnienia -
(np. Niemcy, Austria)

2,4
2,8
2,8
B
model konsultacyjny - (np. Francja, Wielka m
Brytania)
v 4,0
4,3
3,8
3,9

model projektowy - (np. Portugalia, Grecja)

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

W szkota zawodowa W szkofa podstawowa liceum ogdlnoksztatcace

Zrédto: opracowanie wtasne.

W dyskusjach z doradcami zawodnymi podejmowane byty watki dotyczace wyobrazen dotyczacych
tego, jak powinno wyglgda¢ doradztwo zawodowe oraz na co szczegdlnie powinni zwraca¢ uwage
specjalisci. Oczekiwania doradcéw zawodowych wobec efektéw swojej pracy wykraczaja poza pomoc
w wyborze szkoty czy zawodu, a koncentruja sie na przygotowaniu ucznia do swiadomego
planowania wtasnej $ciezki edukacyjno-zawodowej oraz funkcjonowania na dynamicznie
zmieniajacym sie rynku pracy. Kluczowe oczekiwane rezultaty obejmujg:
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e rozpoznanie potencjatu ucznia — pomoc w odkrywaniu mocnych stron, zainteresowan,
uzdolnien i predyspozycji zawodowych oraz rozwijaniu samoswiadomosci,

e podejmowanie swiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych — wspieranie uczniéw
w wyborach opartych na wtasnych mozliwosciach i aspiracjach, a nie przypadkowych
czynnikach czy wptywie otoczenia,

e poszerzanie wiedzy o mozliwosciach edukacyjnych i zawodowych — zapoznawanie z ofertg
szkodt, kierunkéw ksztatcenia, zawoddéw oraz rozwijanie umiejetnosci wyszukiwania i oceny
informacji potrzebnych do planowania kariery,

e ksztattowanie elastycznosci zawodowej — przygotowanie do zmian sciezki kariery,
dostosowywania sie do nowych warunkéw rynku pracy oraz uczenia sie przez cate zycie,

e budowanie satysfakcji i poczucia sprawczosci — wspieranie uczniéw w wyborze $ciezki
prowadzacej do zawodowej satysfakcji, poczucia spetnienia oraz przekonania, ze realizujg
prace zgodng z wiasnymi predyspozycjami,

e tworzenie relacji opartej na zaufaniu i wsparciu — zapewnienie uczniom przestrzeni do
rozmowy o planach i watpliwosciach oraz budowanie przekonania, ze w procesie
podejmowania decyzji nie pozostajg sami.

Z perspektywy doradcéw zawodowych miarg skutecznos$ci doradztwa jest nie tylko trafnosc¢
podejmowanych przez ucznidéw decyzji edukacyjnych, ale przede wszystkim rozwdj ich
samodzielnosci, odpowiedzialnosci za wtasng kariere oraz umiejetnosci Swiadomego reagowania na
zmieniajgce sie wyzwania rynku pracy.

Przedstawiciele szkot jako najbardziej pozgdany model organizacji doradztwa zawodowego wskazujg
rozwigzanie, w ktérym doradca zawodowy jest na state zatrudniony w szkole, prowadzi zaréwno
zajecia grupowe, jak i konsultacje indywidualne, a doradztwo stanowi integralny element procesu
ksztatcenia. Jednoczesnie wyniki badania pokazujg, ze rozwigzania powinny by¢ dostosowane do
specyfiki poszczegdlnych typow szkdt — szczegdlnie szkoty zawodowe oczekujg wiekszego dostepu do
indywidualnego wsparcia profesjonalnych doradcow oraz scistej wspotpracy z instytucjami rynku
pracy. Zdaniem doradcéw zawodowych przyszte doradztwo powinno koncentrowac sie nie tylko na
wspieraniu wyboru szkoty lub zawodu, lecz przede wszystkim na rozwijaniu samoswiadomosci
uczniow, umiejetnosci planowania kariery, elastycznosci oraz gotowosci do uczenia sie przez cate
zycie. O skutecznosci doradztwa powinno $wiadczy¢ przygotowanie mtodych ludzi do samodzielnego
podejmowania swiadomych decyzji edukacyjno-zawodowych i funkcjonowania na dynamicznie
zmieniajgcym sie rynku pracy.
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BUczniowE

Niniejszy rozdziat oddaje gtos samej mtodziezy — pokazuje wybory edukacyjno-zawodowe, leki
i oczekiwania uczniéw nie od strony systemu, lecz z perspektywy tych, do ktérych doradztwo jest

g

skierowane. Z rozmdw wytania sie obraz powszechnej, utrzymujacej sie w czasie niepewnosci,
rozproszonego i niespdjnego wsparcia oraz ztozonych wyobrazen o pracy — a wszystko to spotyka
sie w stosunku do samego doradztwa, wobec ktérego dominujacemu znudzeniu towarzyszy
niezaspokojona potrzeba pomocy praktycznej, zindywidualizowanej i wykraczajacej poza sam
wybor zawodu.

Mtodziez u progu wyborow edukacyjno-zawodowych

To, w jaki sposéb mtodziez podejmuje decyzje o swojej Sciezce edukacyjno-zawodowej, pokazuje, jak
istotne jest doradztwo na kazdym etapie szkoty — i jak obcigzajgcy emocjonalnie jest to dla uczniéw
temat, naznaczony lekiem i niepewnoscig. Wspomnienia zwigzane z wyborem szkoty sredniej
ujawniajg wage doradztwa juz w szkole podstawowej — wielu rozméwcom brakowato wéwczas
praktycznej wiedzy o tym, jak wyglada rekrutacja i jakie majg mozliwosci. Czes$¢ ucznidow
podejmowata te decyzje swiadomie — kierujac sie konkretnym zainteresowaniem, predyspozycjami
lub przemyslanym planem. W wielu przypadkach jednak wybdr ten dyktowata logika
minimalizowania ryzyka (np. decyzja o wyborze szkoty branzowej podyktowana wytgcznie checia
posiadania ,pewnego, konkretnego wyksztatcenia” lub domysiny wybér liceum, za ktérym szta chec
odwlekania w czasie decyzji o wyborze kariery) badz stereotypy dotyczace poszczegdlnych typow
szkét. Co istotne, niepewnosé ta nie znika z wiekiem — réwniez u progu wyboréw po szkole sredniej
wielu uczniow nie ma sprecyzowanych planéw i odsuwa decyzje na ,,po maturze" —a sam brak
konkretnego pomystu na przyszto$¢ pozostaje dla nich zrédtem duzego leku.

1.Wybor szkoty sredniej

Rozmowy z mtodziezg rozpoczeto od retrospektywnego spojrzenia na marzenia i wyobrazenia
dotyczace przysztej kariery, jakie rozmdéwcy pamietajg z wiasnego dziecinstwa. Zestawienie
wczesnych zainteresowan zawodowych z pdzniejszymi decyzjami dotyczgcymi wyboru szkoty
sredniej, pozwolito na przesledzenie procesu ksztattowania sie samoswiadomosci mtodziezy

w planowaniu wtasnej sciezki edukacyjnej oraz zidentyfikowaniu czynnikdéw, ktére miaty na te wybory
najwiekszy wptyw.

Wiekszos¢ ucznidéw wspomina moment podejmowania decyzji o szkole sredniej jako stresujacy,
peten niepewnosci i watpliwosci — co nieraz przektadato sie na przypadkowosé wybordéw. Dzieciece
marzenia zawodowe bywaty wskazéwka co do zainteresowan wartych rozwijania, jednak rownie
czesto przywotywano je w kontekscie pdzniejszego ,,zderzenia z rzeczywistoscia" — odkrycia realiéw
rynku pracy, wymagan poszczegdlnych zawoddw czy osiggalnosci wtasnych aspiracji. Potrzeba
weryfikacji tych wyobrazen okazywata sie na etapie szkoty podstawowej nieodpowiednio
zaadresowana. Szkota podstawowa dawata uczniom pewne wskazéwki —w czym sg dobrzy, ktére
przedmioty lubig, a ktére ich nie interesujg — jednak to czesto okazywato sie niewystarczajgce. Wybér
szkoty sredniej i profilu ksztatcenia przektada sie bowiem bezposrednio na mozliwosci zdawania
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okreslonych przedmiotow na maturze, a w przypadku technikum czy szkoty branzowej — na
konkretne ukierunkowanie zawodowe. To duze wymaganie wobec czternastolatkéw i dowdd na to,
jak istotne jest na tym etapie rzetelne doradztwo zorientowane na dalsze wybory edukacyjno-

zawodowe. Jego brak sprawia, ze decyzje o wyborze szkoty sredniej zapadajg czesto nie tyle

w oparciu o Swiadoma refleksje nad wtasng Sciezka, ile pod wptywem réwiesnikéw, przypadkowych f
okolicznosci lub utrwalonych przekonan i stereotypéw dotyczacych poszczegdlnych typow szkot —

przekonan, ktore gteboko zakorzenity sie zaréwno wsrdd ucznidw, jak i w ich najblizszym otoczeniu.

Po prostu stwierdzitam, ze liceum pokaze mi, co ja chce robic faktycznie w przysztosci.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion oswiecimski

Na wybory uczniéw silnie oddziatujg utrwalone przekonania dotyczgce prestizu i funkcji
poszczegdlnych typow szkoét. Liceum postrzegane jest powszechnie jako naturalny etap dla tych,
ktdrzy planujg studia, a zarazem jako $ciezka pozwalajgca odroczy¢ ostateczng decyzje o wyborze
zawodu o kolejne cztery lata.

Po technikum mamy tytut technika, od razu moge pdjsc do pracy, wiec to jest super

zabezpieczenie na przysztosc.

Uczen technikum - Krakow

Szkoty zawodowe i branzowe zajmujg w tej hierarchii przeciwny biegun — postrzegane s3 czesto jako
opcja gorsza, niekiedy wrecz stygmatyzujgca. Uczniowie licebw wspominajg, ze w ich otoczeniu
szkotom tym przypisywany byt nizszy poziom, a sam wybdr zawoddwki funkcjonowat jako grozba
kierowana do stabszych uczniéw. Osoby realizujgce doradztwo zawodowe potwierdzajg, ze taka
narracja bywa powielana nawet przez nauczycieli szkét podstawowych — jak nie bedziesz sie uczyc, to
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pojdziesz do zawoddwki** — co skutecznie zamyka uczniom mozliwo$é rzetelnego rozwazenia tej
Sciezki. Tymczasem uczniowie technikow i szkét branzowych wskazuja, ze ich wybér podyktowany byt
przede wszystkim pragmatyzmem i poczuciem bezpieczenstwa.

2. Klarownos¢ planow 18-latkow

Obraz wyboréw dotyczgcych szkoty Sredniej nie zmienia sie dramatycznie, gdy spojrze¢ na te sama
miodziez kilka lat pdzniej — juz u progu matury lub egzaminéw zawodowych. Rozmowy

z osiemnastolatkami, ktérzy lada moment mieli zakoriczy¢ jeden etap edukacji i stangé przed
kolejnymi wyborami, ujawnity, ze niepewnos¢ co do witasnej drogi zawodowej wcale nie jest domeng
wytgcznie ucznidow najmtodszych. Znaczna cze$¢ naszych rozméwcow nadal nie miata
sprecyzowanych planéw po skornczeniu szkoty, a odpowiedz na pytanie co dalej? wywotywata w nich
wyrazny dyskomfort.

Czesc tej niepewnosci wynika bezposrednio z narracji, jaka szkota buduje wokét matury — jako celu
samego w sobie, punktu, ktéry wszystko rozstrzygnie. Doradcy zawodowi i nauczyciele wielokrotnie
zwracali uwage, ze uczniowie szkét Srednich dostownie czekajg na wyniki egzaminu, zanim zdecyduja,
w jakim kierunku dalej sie rozwijaé.

Oni do ostatniej chwili wtasciwie nie wiedzg. Czekajg na wyniki matury i dopiero
wtedy decydujq, co z nimi dalej sie stanie.

Doradca zawodowy w liceum ogdlnoksztatcagcym - podregion krakowski

Wynik egzaminu staje sie w tej narracji wyrocznig — to on ma wskazac¢, dokad mozna péjs¢, a nie
wtasne zainteresowania czy przemyslana decyzja. Taka postawa jest jednak nie tylko efektem presji
szkolnej. Z rozméw wytania sie wyraznie, ze cze$¢ mtodych ludzi Swiadomie odktada konfrontacje

z koniecznoscig wyboru dlatego, ze mysl o niej budzi lek. Lek przed podjeciem ztej decyzji, przed tym
Ze sie nie uda, lek przed dorostoscia i przed odpowiedzialnoscig za wtasng Sciezke. Lek pojawiat sie w
réznych typach szkét — ksztatcenie w konkretnym zawodzie nie zawsze oznaczato pewnosé, czy to
wiasciwa droga ani jaki konkretnie krok podjac dalej.

Oczywiscie obok oséb niepewnych i odktadajgcych decyzje pojawity sie w naszych rozmowach tacy,
ktdrzy majg konkretny plan, wiedzg na jakie studia chca sie dostac, a pytanie o przysztosé ich nie
stresuje do takiego stopnia, jak oséb niezdecydowanych. Pracownicy szkolni zauwazali jednak w ich

44 Wypowiedz osoby realizujgcej doradztwo zawodowe w szkole podstawowej (podregion nowosgdecki), ktdra przytaczata
zastyszane komunikaty, jakie inni nauczyciele kieruja do uczniéw.
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przypadku kolejny istotny problem — brak elastycznosci i planu awaryjnego. Skupienie na jednym
wymarzonym kierunku, jednej uczelni czy jednym zawodzie sprawia, ze ewentualna porazka — gorszy
wynik matury, nieudana rekrutacja — staje sie katastrofg, a nie tylko korektg kursu.

Mnie to troche przeraza, bo nie mam pojecia, co bede robita. Taka wizja, ze skoricze
szkote i nie bede wiedziata, co ze sobq zrobic — to najbardziej mnie przeraza.

Uczennica szkoty branzowej | stopnia - podregion nowotarski

Niski poziom wiary w siebie, na ktdry zwracali uwage doradcy juz na etapie szkoty podstawowej, nie
znika wraz z wiekiem — przeksztatca sie raczej w lek przed oceng i niepowodzeniem, ktéry paralizuje
zaréwno tych niezdecydowanych, jak i tych pozornie pewnych swojego wyboru. W obu przypadkach
deficyt rzetelnego, roztozonego w czasie wsparcia doradczego daje o sobie zna¢ — mtodzi ludzie staja
przed waznymi decyzjami bez narzedzi do ich podjecia i bez kogos, kto pomdgtby im przepracowac
zaréwno same wybory, jak i towarzyszace im emocje.

Otrzymywane wsparcie

Na wybory edukacyjno-zawodowe mtodziezy wptywa wiele oséb i Zrédet — od najblizszego otoczenia,
przez szkofe i jej pracownikéw, po tresci dostepne w Internecie. Ten podrozdziat omawia po kolei
kazde z nich, skupiajgc sie nie tylko na wskazaniu, kto udziela uczniom wsparcia, ale tez kogo lub co
obdarzajg oni najwiekszym zaufaniem oraz czyjej obecnosci najbardziej im brakuje w procesie
podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych.

Z rozmow wytania sie obraz wsparcia zréznicowanego pod wzgledem jakosci i nieréwnomiernie
roztozonego. Najsilniejszym punktem odniesienia pozostaje rodzina, a tuz obok — réwiesnicy i nieco
starsi znajomi, cenieni zwtaszcza za ,,$wiezg" wiedze o realiach kolejnego etapu edukacji. Szkota,
ktéra z zatozenia miataby uzupetniac to, czego nie zapewnia najblizsze otoczenie, w narracjach
uczniéw wypada nieréwno — realne wsparcie czesciej kojarzg oni z zaangazowanym wychowawca,
pojedynczym nauczycielem czy pedagogiem, niz z formalnie wyznaczonym doradcg zawodowym.
Gdy zas pomocy ze strony szkoty brakuje, naturalnym odruchem staje sie siegniecie po Internet —
zrédto zarazem najdostepniejsze i obarczone ryzykiem.

1. Rodzina

Istotny wptyw na wybory edukacyjno-zawodowe miodziezy majg osoby z najblizszego otoczenia. Dla
wspotczesnej mtodziezy podstawowym zrédtem wsparcia w tym zakresie nadal pozostaje rodzina —
znajaca ich mozliwosci i zainteresowania, a zarazem bardziej doswiadczona, zdolna do zestawienia
wiedzy o dziecku z wiedzg o realiach rynku pracy i edukacji. Jak podkreslajg doradcy zawodowi, jest
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to szczegdlnie istotne na etapie szkoty podstawowej, gdy dziecko w duzej mierze pozostaje jeszcze
pod wptywem woli rodzicéw i opiekunéw.

Na jakos$¢ tego wsparcia wptywa szereg czynnikdw: poziom zaangazowania rodzicéw, ich wiedza o
rynku pracy, postawa wobec autonomii dziecka, a takze jakos¢ samej relacji — poziom zaufania

i bliskosci, ktéry sprzyja otwartej rozmowie o przysztosci.

Mama pomogta mi w wielu ciezkich sprawach w zyciu i ufam jej na tyle, ze wiem, ze

najbardziej mi pomoze wybraé, jakq drogq chce isc.

Uczen szkoty branzowej Il stopnia - podregion nowotarski

Rodzice stanowig dla mtodziezy nie tylko Zrédto wsparcia i rady, ale czesto réwniez wzorzec do
nasladowania, wyznacznik kierunku rozwoju wtasnej Sciezki edukacyjno-zawodowej. To, co znajome
i oczywiste, bywa jednak cienkg granicg miedzy inspiracjg a presja i ograniczeniem sprawczosci
dziecka. Watek postaw rodzicéw wobec wyboréw edukacyjno-zawodowych zostanie szerzej
omodwiony w rozdziale im poswieconym. Nalezy w tym miejscu przywotac rowniez i perspektywe
rodzicow, ktérzy niejednokrotnie w rozmowach podkreslali, ze czasem nie byli w stanie udzieli¢
dziecku odpowiedniego wsparcia, chociazby ze wzgledu na to, iz sami czuli sie zagubieni i
niedoinformowani w systemie rekrutacji, obecnych warunkach studiowania, czy w dzisiejszych
oczekiwaniach pracodawcéw. Wyrazali w tym przede wszystkim potrzebe, by szkofa réwniez do nich
kierowata dziatania edukacyjne w kontekscie aktualnych informacji i zasad zwigzanych z
planowaniem kariery ucznia.

Ja mam starszq siostre, wiec w wiekszosci juz wiedziatam, z czym to sie je i jak to mniej

wiecej wyglgda.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion tarnowski

Warto podkresli¢, ze w rozmowach z mtodziezg ,rodzina" nie ogranicza sie wytgcznie do rodzicéw.
Znaczacg role w indywidualnych biografiach odgrywajg rowniez dziadkowie, ciocie i wujkowie,
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a zwtlaszcza starsze rodzenstwo i kuzynostwo. Te dwie ostatnie grupy okazywaty sie szczegélnie
wptywowe, jako ze, w przeciwienstwie do wiekszos$¢ rodzicéw, posiadajg oni ,Swieze” doswiadczenia

wyboru szkoty lub studidéw, znajg aktualne zasady rekrutacji i realia danego typu szkoty, czy kierunku

na uczelni. Stanowig wiec zrédto nie tylko rady, ale i praktycznej wiedzy — a posrednie zapoznanie
z zasadami i realiami kolejnego etapu edukacji moze skutecznie tagodzi¢ lek przed nieznanym. ’

2. Znajomi

Duzg role dla mtodziezy w wieku szkolnym odgrywajg réwniez znajomi — osoby, ktére mtodzi darzg
nieraz nawet wiekszym zaufaniem niz rodzicéw czy nauczycieli. Doradcy zawodowi obserwuja, ze
opinia rowiesnikéw bywa dla mtodziezy najwazniejszym punktem odniesienia. Znajomi tworza
przestrzen wspdlnoty doswiadczen — mogg rozmawiac o swoich planach na réwnych zasadach, bez
oceniania, co sprzyja wzajemnej refleksji i autorefleks;ji.

Miedzy sobg rozmawiamy czasami o tym, wymieniamy jakies tam swoje plany, opinie,
poglagdy i tak jest taka burza mozgow, gdzie kazdy mowi i sobie doradzamy.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion nowosgdecki

Podobnie jak w przypadku starszego rodzenstwa, szczegdlng warto$¢ majg nieco starsi znajomi — ci,
ktdrzy sg juz na pierwszych latach studiow lub w nowym miejscu pracy. Dysponujg swiezg, aktualng
wiedzg o kolejnym etapie edukacji i potrafig przekazaé ja w sposéb bliski realiom, ktére mtodszych
jeszcze czekaja.

Znajomi petnig jednak nie tylko role zrédta informacji i przestrzeni do rozmowy — bywajg tez punktem
odniesienia przy samym podejmowaniu decyzji. Che¢ wpasowania sie w grupe, pdjscia tam gdzie idg
inni, moze dawac poczucie bezpieczenstwa. Zaréwno rodzice, jak i osoby realizujgce doradztwo
zawodowe zwracajg jednak uwage na ryzyko opierania wyboréw wytgcznie na opinii znajomych lub
podazania za ich decyzjami bez refleksji nad wiasng Sciezka.
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Te zte wybory sq pokierowane tym, ze albo kolega ich namdwit, albo juz nie byto miejsca

g

w wymarzonym zawodzie, no i poszli za kolegg na mechanika.

Doradca zawodowy w szkole podstawowej - podregion oswiecimski

3. Szkota

Szkota powinna uzupetniac to, czego nie sg w stanie zapewni¢ osoby bliskie. Jako instytucja
dysponuje bowiem wiedzg o systemie edukacji, zasadach rekrutacji i rynku pracy, a zarazem
obserwuje ucznia na co dzien z perspektywy niedostepnej rodzinie. Szkota stanowi réwniez miejsce,
w ktédrym mtodziez powinna mieé¢ mozliwos¢ sprawdzenia swoich umiejetnosci w konkretnych
dziedzinach, rozpoznania zainteresowan i mocnych stron oraz zgtebienia wiedzy na temat $wiata
pracy i edukacji i rozwoju kompetencji w zakresie sprawnego poruszania sie po nim. Sg to wiec
zadania bardzo praktyczne i potencjalnie odpowiadajgce na leki i niepewnosci, jakie mtodziez
formutuje méwigc o swojej przysztosci. Z wypowiedzi rozméwcow wyraznie wynika, jak duze
znaczenie mogg mieé nawet pojedyncze rozmowy czy gesty zainteresowania ze strony pracownikéw
szkoty — poczucie, ze komus zalezy na ich przysztosci, nie tylko na zdaniu egzaminu.

Doradca zawodowy jest z zatoZzenia osobg, ktéra powinna petni¢ w szkole role koordynatora catego
systemu doradztwa i by¢ dostepna dla uczniéw jako Zrédto indywidualnego wsparcia. W praktyce
jednak — o czym szerzej w rozdziatach poswieconych funkcjonowaniu systemu i samym zajeciom —
doradca pojawia sie w zyciu uczniéw przede wszystkim w roli prowadzacego lekcje grupowe,

a przestrzen na rozmowe indywidualng jest bardzo ograniczona. Ma to bezposrednie przetozenie na
to, jak uczniowie postrzegajg te osobe i czy sg sktonni sie do niej zwrdcié. W wypowiedziach
mtodziezy doradca zawodowy rzadko pojawia sie jako naturalny punkt odniesienia w sytuacji, gdy
potrzebujg wsparcia w planowaniu swojej przysztosci.

Ten nauczyciel od doradztwa zawodowego, no to nie bytabym pewna, czy to osoba, do
ktorej chciatabym pdjsc [po rade], bo jednak nie zna mnie az tak dobrze. Bo godzina raz

na 2 tygodnie raczej nie sprawi, ze bedzie wszystko o mnie wiedziec.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion krakowski
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Z wypowiedzi ucznidw wybrzmiewa, iz w szkole najczesciej nie ma wystarczajacej przestrzeni, by
zbudowac z doradcg prawdziwa relacje, a w konsekwencji — obdarzy¢ go zaufaniem. W wielu

przypadkach uczniowie wprost kwestionowali tez kompetencje osoby prowadzacej zajecia —
szczegodlnie wtedy, gdy mieli poczucie, ze doradztwo jest dla niej zadaniem dodatkowym,
realizowanym obok innych przedmiotéw i w kilku szkotach jednoczesnie, bez czasu i przestrzeni na
biezace sledzenie realidéw rynku pracy. Nauczyciel traktujgcy doradztwo jako obowigzek do
odhaczenia, nieznajgcy uczniow i nieorientujacy sie w aktualnych realiach zawodowych, rzadko
stawat sie dla nich autorytetem czy osobg, do ktérej warto przyjsé z pytaniem o wtasng przysztosé.
Tam, gdzie ten kontakt byt intensywniejszy i przybierat bardziej zindywidualizowany charakter a
doradca rzeczywiscie, w odczuciu mtodziezy, dysponowat aktualng wiedzg o rynku pracy, oceny
byty wyraznie cieplejsze — uczniowie deklarowali, ze chetnie zwrdciliby sie do tej osoby po pomoc,
doceniali jej zaangazowanie i rzetelnos¢. Byty to jednak przypadki wyraznie odbiegajgce od normy, co
samo w sobie wskazuje na systemowy charakter problemu. Na zaufanie i gotowos¢ do siegniecia po
wsparcie ze strony doradcy wptywa rowniez podejscie uczniéw do samych lekcji, ich poziomu
zainteresowania i poczucia przydatnosci przekazywanych tresci. Wiecej w tym temacie znajduje sie
w podrozdziale poswieconym podejsciu uczniéw do doradztwa.

4. Wychowawca

W tym konteks$cie mtodziez najczesciej przywotywata osobe wychowawcy klasy — kogos, kto

z zatozenia zna ich dobrze, ma szerszy obraz ich umiejetnosci i zachowania, a czesto dysponuje tez
informacjami przekazywanymi przez innych nauczycieli i rodzicdw. Zgodnie z przepisami elementy
doradztwa zawodowego powinny by¢ realizowane rowniez w ramach godzin wychowawczych.

W praktyce wiele zalezato od indywidualnego zaangazowania wychowawcy. Mtodziez doceniata trzy
aspekty jego roli: indywidualne podejscie i gotowos$¢ do wystuchania, proaktywnos¢

w organizowaniu wycieczek i wyjs¢ zawodoznawczych oraz pomoc praktyczng — w procesie
rekrutacji i orientacji w systemie szkot.

Moja pani wychowawczyni jest naprawde aktywna, wynajduje jakies takie ciekawe

wydarzenia — targi pracy, targi technologiczne, przedsiebiorczosci.

Uczen technikum - Krakow

5. Nauczyciele przedmiotow

Nauczyciele przedmiotéw znacznie rzadziej pojawiajg sie w narracjach ucznidow jako zrédto wsparcia.
Ich zaangazowanie ma zazwyczaj charakter wyrywkowy i incydentalny — pytajg z ciekawosci, dokad

uczniowie planujg pdjs¢, albo przy okazji wolniejszej lekcji czy zastepstwa organizujg rundke pytan

o plany. Zdarzaja sie tez bardziej konkretne interwencje: nauczyciel informatyki przy okazji swojego
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przedmiotu przeprowadza ucznidow przez proces rekrutacji, nauczycielka WF na przerwie pomaga
wybra¢ kierunek, nauczyciel dostrzega potencjat ucznia i kieruje go na okreslony profil. O takich
momentach uczniowie wypowiadali sie bardzo pozytywnie — wskazywali, ze czasem wtasnie dzieki

tym przypadkowym inicjatywg obierali na dalszej $ciezce edukacyjnej konkretny kierunek albo
upewnili sie co do swoich mocnych stron. Réwnie rzadko na lekcjach przedmiotowych pojawia sie
tresc dotyczaca tego, co mozna robi¢ w danym zawodzie lub jak dana dziedzina wiedzy przektada sie
na realia rynku pracy — a tam, gdzie taka rozmowa miata miejsce, mtodziez bardzo jg doceniata.

No oprdcz ciggtego straszenia maturg, no to musze powiedziec, ze tak stricte o

naszych planach na przysztosc to nauczyciele nie za bardzo.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion nowosadecki

Inaczej wyglada sytuacja w szkotach technicznych i branzowych, gdzie nauczyciele zawodowi
dysponuja praktycznym doswiadczeniem w swojej dziedzinie, a tres¢ zaje¢ ma bardziej praktyczny
charakter. Uczniowie tych szkét wyraZnie czesciej wskazywali na pomoc uzyskiwang od nauczycieli
jako realng i wartosciowa. Ta dysproporcja dodatkowo uwypukla fakt, ze uczniowie licedw maja i tak
ograniczony kontakt z realnym rynkiem pracy — brakuje im praktyk i zaje¢ praktycznych, ktére sg
naturalnym elementem ksztatcenia zawodowego. Tym bardziej wiec w liceum pojawia sie potrzeba,
by nauczyciele przedmiotéw wiaczali elementy doradcze w swoje zajecia. Wymaga to jednak
systemowego wsparcia — czasu i przestrzeni, ktdrej nauczyciele czesto nie maja.

Brak wsparcia w zakresie planowania dalszej Sciezki edukacyjno-zawodowej na lekcjach
przedmiotowych ma dwojakie konsekwencje. Po pierwsze, pozbawia je praktycznego odniesienia do
realnego zycia. Po drugie — i by¢ moze wazniejsze — wzmacnia wsrdd ucznidéw przekonanie, ze szkole
zalezy wytacznie na ocenach i wynikach egzaminacyjnych, a nie na tym, co dalej stanie sie z uczniem
jako cztowiekiem. Ten klimat skupienia na zakorczeniu szkoty z dobrymi wynikami, bez towarzyszenia
uczniom w planowaniu kolejnych krokéw, niewatpliwie wspoéttworzy postawy opisane wczesniej —
»byleby zdaé, potem sie jako$ pomysli” — co generuje stres i prowadzi do przypadkowosci wyboréw
edukacyjno-zawodowych oraz pdzniejszych niedopasowan. Ponadto podsyca poczucie, ze nikomu

w szkole nie zalezy na nich jako osobach, wzmacniajac przekonanie o wtasnej wartosci mierzonej
wytacznie wynikami. Jest to szczegdlnie osamotniajgce w momencie, gdy mtodzi ludzie czuja sie
zagubieni i potrzebujg indywidualnej rozmowy oraz wskazéwek.

6. Specjalisci

Osobng grupa pracownikéw szkoty, ktdrych rola w procesie doradczym jest czesto niedoceniana, sg
specjalisci — miedzy innymi pedagodzy szkolni i psycholodzy. W wielu szkotach to witasnie oni, a nie
formalnie wyznaczony doradca zawodowy, w praktyce realizujg znaczng cze$¢ dziatan doradczych.
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Woynika to czesSciowo ze specyfiki ich pozycji w szkole: dysponujg wtasnym gabinetem i
wyznaczonymi dyzurami, podczas ktérych uczniowie mogg przyjsé na indywidualng konsultacje —
w przeciwienstwie do doradcy zawodowego, ktéry w wiekszosci szkét pojawia sie jedynie na kilku

godzinach lekcyjnych w roku i nie ma statej, dostepnej dla ucznidw przestrzeni. Ta strukturalna
rdznica sprawia, ze to wtasnie do pedagoga czy psychologa uczniowie czesto trafiajg wtedy, gdy
potrzebujg rozmowy.

Ja jako psycholog na pewno mam wiecej mozliwosci indywidualnych na rozmowy z
uczniami. Czasami zaczyna sie zupetnie od innego problemu, ale rzeczywiscie gdzies
tematy doradztwa zawsze wyptywajg, poniewaz jest to czesto Zrédto stresu dla
mtodego cztowieka.

Doradca zawodowy w szkole podstawowej - Krakow

Uczniowie wspominali co prawda zajecia z pedagogiem lub psychologiem w kontekscie testéw
predyspozycji i kwestionariuszy mocnych stron, jednak to nie samo narzedzie diagnostyczne
okazywato sie warto$ciowe — lecz rozmowa, ktdra po nim nastepowata. Mozliwos¢ omdwienia
wynikéw z kims, kto ucznia zna i ma dla niego czas, dawata poczucie bycia zauwazonym i pomagata
nadac sens temu, co uczen o sobie odkryt. Warto jednak zaznaczyé, ze zaangazowanie specjalistow
w doradztwo zawodowe ma w wiekszosci szkét charakter niesystemowy — wynika z inicjatywy
konkretnych osdb i ich szerokiego rozumienia wtasnej roli, nie zawsze zas z formalnych zobowigzan.
Jest to kolejny przyktad tego, jak jakos¢ wsparcia doradczego zalezy od indywidualnych decyzji
pracownikéw lub zadan wskazanych przez dyrekcje, a nie od rozwigzan strukturalnych.

7. Internet

Gdy mtodziez ma poczucie, ze formalne wsparcie szkoty ich zawodzi, jej naturalnym odruchem czesto
staje sie siegniecie po to, co najbardziej dostepne — tresci internetowe. W dzisiejszych czasach jest to
dla mtodziezy przestrzen pierwszego kontaktu z wieloma zagadnieniami, w tym z pytaniami

o przysztos¢ zawodowa, i bytoby uproszczeniem patrzeé na nig wytgcznie przez pryzmat zagrozen.
Internet moze by¢ rzeczywiscie cennym zrédtem informacji. Fora absolwentow szkét, profile
wydziatdw uczelni w mediach spotecznosciowych, fora absolwentow szkét czy vliogi praktykow z
codziennej pracy w zawodzie czesto dostarczaja wiedzy z pierwszej reki — takiej, ktérej nie znajdzie
sie w oficjalnych broszurach ani na lekcjach doradztwa. Takie tresci, np. ze sprawdzonych wczesniej
kanatéw na YouTube, nieraz stosowane byty tez na lekcjach przez samych doradcéw i okazywaty sie
wzbudza¢ duze zainteresowanie wsréd ucznidw.
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Pasje do tego zawodu znalaztem z YouTube'a. Stamtqd kanat, na ktérym sie uczytem ’
bardzo duzo i juz na tyle ufam temu cztowiekowi, ze wie co robi, ze pdjde raczej w tym

kierunku.

Uczen technikum - Krakow

Jednak Internet jako zrédto informacji ma powazne ograniczenia, ktdre uczniowie nie zawsze sq w
stanie samodzielnie rozpoznaé. Algorytmy platform spoteczno$ciowych tworzg efekt echo chamber®
— uczen zainteresowany dang dziedzing trafia na coraz bardziej entuzjastyczne tresci na jej temat,
rzadko docierajgc do opinii krytycznych czy rzetelnego obrazu trudnosci zwigzanych z danym
zawodem. Sztuczna inteligencja, po ktdrg coraz czesciej siega sie w poszukiwaniu porad dotyczacych
wyboru kierunku lub Sciezki kariery, generuje odpowiedzi sprawiajgce pozory pewnosci, ktédre moga
utrwalaé btedne wyobrazenia zamiast je korygowaé. Doradcy zawodowi i nauczyciele wielokrotnie
zwracali uwage, ze uczniowie przychodza z wyobrazeniami o zawodach uksztattowanymi przez
media — nierealistycznymi, wyidealizowanymi, oderwanymi od codziennych realiéw pracy.

45 S.E. Bor 2011, Echo Chamber Phenomenon, [w:] Encyclopedia of Social Media and Politics, K. Harvey (ed.), Sage
Publications, Los Angeles—London—New Delhi-Singapore—Washington

00
%@% ANALIZA FUNKCJONOWANIA DORADZTWA ZAWODOWEGO W SZKOLACH 82



www.obserwatorium.malopolska.pl

Rysunek 4 Relacje pomiedzy kodami — zrédta wsparcia mtodziezy

@ .
Nauczyciele przedmiotéw

Wychowawca
®
Specjalisci
Niedobér wsparcia
[
Doradca zawodowy
[ ]
Sprecyzowane plany Internet
Rodzina
Leki i obawy Znajomi

Niesprecyzowane plany

Zrédto: opracowanie wtasne.*®

Wizualizacja relacji miedzy kodami z wywiaddw z mtodziezg pozwala spojrzeé na opisywane w tym
rozdziale watki catoSciowo i dostrzec pewne prawidtowosci. Na mapie widoczne sg trzy wyrazne
skupienia tematyczne. Pierwsze tworzg trzy kody, ktére w rozmowach z mtodziezg pojawiaty sie
najczesciej i najsilniej ze sobg wigzaty: niesprecyzowane plany, leki i obawy oraz niedobdr wsparcia.
Szczegdlnie wyrazna jest wzajemna zalezno$¢ miedzy niepewnoscig a lekiem — brak podjetych decyzji
generuje obawy, a obawy z kolei hamujg podejmowanie decyzji. Oba te watki pojawiaty sie przy tym
konsekwentnie razem z poczuciem braku wsparcia — co sugeruje, ze niepewnos¢ i lek mtodziezy
maja nie tylko wymiar indywidualny, ale sg zakorzenione w szerszym kontekscie niedostateczne;j
pomocy ze strony otoczenia.

Drugie skupienie tgczy poczucie niedoboru wsparcia z wychowawcg i nauczycielami przedmiotow.
Nie oznacza to, ze osoby te nigdy nie pomagajg — ale ze to wiasnie brak ich zaangazowania byt przez

46 Nota metodologiczna: mapa wspétwystepowania kodéw zostata wygenerowana w programie MAXQDA na podstawie
czestotliwosci pojawiania sie tematéw w wywiadach, nie zas liczby ucznidw, ktdrzy dany temat poruszali. Rozmiar wezta
odzwierciedla czestos$¢ pojawiania sie tematu w materiale badawczym ogdtem, grubosé linii — jak czesto dwa tematy byty
taczone przez rozméwcéw w tej samej wypowiedzi, kolor — przynaleznosé do grupy tematyczne;j.
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mtodziez odczuwany najdotkliwiej. To osoby, od ktorych wsparcia sie oczekuje i ktorych
nieobecno$¢ boli najbardziej.

Prawy dolny rég mapy ukazuje trzecie skupisko — nieformalne zrédta wsparcia: rodzine, znajomych

i Internet — ktére mtodziez wymienia zazwyczaj w podobnych kontekstach, traktujac je jako naczynia
potgczone. Wart uwagi jest natomiast wyrazny dystans miedzy tym nieformalnym wsparciem

a pozostatymi pracownikami szkoty. Mtodziez nie widzi istnienia spdjnego, faczacego sie systemu
wsparcia — szkofa i rodzina zdajg sie funkcjonowaé w osobnych swiatach, rzadko wspdtpracujgc ze
sobg w oczach ucznidw. Szczegdlnie wymowne jest potozenie doradcy zawodowego — praktycznie
oddzielonego zaréwno od nieformalnej sieci wsparcia, jak i od pozostatych pracownikéw szkoty.
Zamiast spinac te dwa Swiaty i wspéttworzyc sie¢ wsparcia, doradca pozostaje wykorzeniony z obu
kontekstow. Maty rozmiar tego wezta mowi zas sam za siebie — doradca zawodowy po prostu rzadko
pojawiat sie w narracjach mfodziezy jako ktos, do kogo mozna sie zwrécic¢ po pomoc.

Wizualizacja pokazuje dwie rzeczy jednoczesnie. Po pierwsze — mtodziez posiada niezaopiekowane
leki i obawy, ktore nierozerwalnie wigzg sie z niezdecydowaniem edukacyjno-zawodowym.
Doradztwo zawodowe nie powinno funkcjonowac bez zaadresowania réwniez tych emocji. Po drugie
— mtodziez nie tylko czesto czuje brak odpowiedniego wsparcia, ale tez doswiadcza go jako
rozproszonego i niespdjnego — rdzne osoby i instytucje pozostajg oddzielnymi, niekomunikujgcymi
sie ze sobg kontekstami, zamiast tworzy¢ wspdlng sie¢ realnej pomocy.

Mtodzi na rynku pracy

Stosunek mtodziezy do rynku pracy ksztattuje sie dwojako — poprzez realne doswiadczenie
zawodowe oraz poprzez wyobrazenia o tym, czym jest ,dobra praca". Niniejszy podrozdziat
przyglada sie obu wymiarom: najpierw temu, jakie doswiadczenia (praktyki, praca dorywcza,
wolontariat) mtodzi ludzie majg juz za sobg i jak réznicuje je typ szkoty, a nastepnie temu, czego od
przysztej pracy oczekuja i co sie za tymi oczekiwaniami kryje. Z rozmoéw wytania sie obraz wyraznie
bardziej ztozony niz ten, ktdry w wywiadach kreslili doradcy zawodowi i dyrektorzy, méwigc

o mtodym pokoleniu postrzegajgcym decyzje zawodowe wytgcznie przez pryzmat finansowy.

Rozmowy z mtodziezg ujawniajg dotkliwy deficyt praktycznego kontaktu z rynkiem pracy, zwtaszcza
w liceach, gdzie wybory edukacyjno-zawodowe zapadajg czesto bez zadnego empirycznego punktu
odniesienia. Zarazem kazdy z uczniéw, ktéry zdobyt jakie$ pierwsze doswiadczenie, wynosit z niego
cos$ cennego — czy to poznanie zawodu od podszewki, czy wiedze o samym sobie: o witasnych
kompetencjach i o tym, jaka forma pracy go interesuje. W oczekiwaniach wobec wymarzonej pracy
obok zarobkéw réwnie mocno wybrzmiewa natomiast potrzeba dobrej atmosfery, sensu i poczucia
bezpieczeristwa. Sama orientacja finansowa okazuje sie przy tym czesciej reakcjg na obawy

o0 samodzielne utrzymanie sie — zwfaszcza w miastach — i na niepewnos$¢ wywotang zmianami
wspotczesnego rynku pracy niz wyrazem materializmu.

1. Posiadane doswiadczenie zawodowe

Chcac zrozumie¢ nastawienie mtodziezy wobec rynku pracy, warto zaczaé od tego, ze istotne
znaczenie ma to, czy mtody cztowiek patrzy na niego juz przez pryzmat wtasnych doswiadczen, czy
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wylacznie przez pryzmat wyobrazen. Czes¢ rozmdwcodw miata za sobg praktyki, prace dorywczg,
wolontariat lub aktywnos¢ w przedsiebiorstwie rodzinnym — i te doswiadczenia wyraznie
ksztattowaty sposéb, w jaki méwili o pracy i swoich oczekiwaniach wobec niej.

Rdéznica w doswiadczeniach zawodowych mtodziezy jest silnie powigzana z typem szkoty —

w technikach i szkofach branzowych praktyki stanowig obowigzkowy element ksztatcenia, wpisany
w plan zajed i tematycznie powigzany z wyuczanym zawodem. W liceach sytuacja wyglada nieco
odmiennie —dominuje koncentracja na przygotowaniu do matury, szkoty z zatozenia nie posredniczg
w zdobywaniu doswiadczen zawodowych. Czes$¢ licealistow podejmuje jednak prace dorywczg we
wtasnym zakresie — sezonowo przy zbiorach owocdéw, w sklepie, gastronomii, weekendowo lub po
lekcjach — a niektérzy angazujg sie w wolontariat lub pracujg w przedsiebiorstwie rodzinnym. Sg to
jednak inicjatywy indywidualne, a nie element wspierany przez szkote.

Niezaleznie od charakteru i miejsca zdobytego doswiadczenia, kazdy z rozmdéwcéw podkreslat, ze
byto ono w jakis sposdb ksztatcgce. Nie zawsze chodzito o konkretne umiejetnosci — réwnie cenne
okazywato sie odkrycie czegos o sobie — na przyktad, ze nie lubi sie pracy z ludzmi lub ze woli sie
srodowisko spokojne od dynamicznego. Z wypowiedzi ucznidow szkét zawodowych wybrzmiewa tez
wyraznie, ze obowigzkowe praktyki czesto pozwalaty na weryfikacje wyboréw edukacyjno-
zawodowych i zderzenie szkolnej teorii z realiami konkretnego zawodu.

Zaskoczytem sie, nie? Bo tak jak w ksigzkach jest pisane deska do deski, jak masz robic,

a w praktyce to jest zupetnie inaczej. | bardzo sie ucieszytem, ze tak jest.

Uczen szkoty branzowej Il stopnia - podregion tarnowski

Uczniowie licedw tego elementu w wiekszosci nie majg — a jak wskazano wczesniej, rdwniez na
lekcjach przedmiotowych rzadko pojawiajg sie watki dotyczgce praktycznego zastosowania wiedzy
w realnym zyciu zawodowym. To wyrazny deficyt w poréwnaniu ze szkotami zawodowymi, ktéry
sprawia, ze licealisci czesto podejmujg wybory dotyczace dalszej Sciezki edukacyjno-zawodowej bez
zadnego empirycznego punktu odniesienia. Wydaje sie tym istotniejsze, by w liceach
ogélnoksztatcacych elementy doradztwa zawodowego byty obecne na lekcjach przedmiotéw oraz by
licealisci rowniez mieli mozliwo$¢ zapoznania sie z realiami zawoddw — czy to poprzez wycieczki
zawodoznawcze czy tez spotkania z przedstawicielami zawododw.
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Fajnie bytoby, gdyby powstat jakis projekt, ktory pozwalatby zobaczyc te zawody — zeby ’
chetni mogli sie zgtaszac, zobaczyc, jak dany zawdd wyglgda, albo odbyc drobne
praktyki, po prostu od kuchni zobaczy¢, jak to wyglgda.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion nowosadecki

Na szczegdlng uwage zastugujg praktyki organizowane w szkotach specjalnych. Uczniowie tych szkét
czesciej niz pozostali wyrazali leki dotyczace przysztosci i obnizong wiare we wiasne mozliwosci —
a praktyki potrafity w tym kontekscie dziata¢ wzmacniajgco: dawaty poczucie sprawczosci, zachecaty
do podejmowania kolejnych aktywnosci. Nie wszystkie doswiadczenia byty jednak pozytywne — czes¢
uczniow trafiata na miejsca praktyk, gdzie ich rola sprowadzata sie do zadan pomocniczych, bez
rzeczywistego wdrozenia w zawdd, co jeszcze bardziej umacniato u nich poczucie posiadania
ograniczonych perspektyw.

Bardziej to byta kwestia sprzqtania, przyniesc, podaj, pozamiataj, niz zeby nauczyc sie

czegos stricte pod to, co chce robic.

Uczennica specjalnej szkoty branzowej specjalnej Il stopnia - podregion nowotarski

2. Wyobrazenia o pracy i nastawienie wobec niej

Niezaleznie od tego, czy dana osoba zdazyta juz zdoby¢ pierwsze doswiadczenia zawodowe, czy tez
nie, kazdy z naszych rozméwcow posiadat pewne wyobrazenia o tym, czym jest dla niego ,,dobra
praca” i jakie ma wobec niej oczekiwania. Zrozumienie motywacji idgcych za tymi przekonaniami
zdaje sie byc szczegdlnie istotne dla opracowywania kierunku procesu doradczego w szkotach, ale tez
dla weryfikacji pewnych powielanych przekonan o wartos$ciach wspétczesnej mtodziezy.

Doradcy zawodowi i dyrektorzy, z ktérymi rozmawialismy, wskazywali, Zze nastawienie uczniéw do
przysztosci zawodowej jest silnie zrédznicowane i zalezne przede wszystkim od cech indywidualnych
oraz sytuacji zyciowej danego ucznia. Niemniej jednak w wielu wypowiedziach powracat watek
dostrzegania wsrdd ucznidw dominacji kryterium finansowego jako pierwszoplanowego
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wyznacznika ,, dobrej pracy", ktéry czesto wigzany byt ze znieksztatconymi wyobrazeniami o rynku
pracy, jaki kreujg media spotecznosciowe.

Mtodziez dzisiaj patrzy przede wszystkim przez pryzmat finansowy. Ile zarobie, co
zarobie i tak naprawde ten zawdd wcale nie jest dla niego tak az bardzo istotny.

Dyrektor technikum - Krakow

Przeprowadzone z mtodziezg rozmowy pozwolity nam nieco zweryfikowaé te obserwacje i sprawdzié,
jakie sg rzeczywiste wyobrazenia ucznidw na temat tego, co jest w pracy zawodowej istotne. Zebrane
odpowiedzi zgrupowali$my w kategorie tematyczne, ktdrych ilustracja jest ponizsza chmura koddw.

Rysunek 5 Chmura kodéw — oczekiwania mtodziezy wobec pracy

Niewymagajace zadania

Poczucie celu

Komiortowe warunki (elastycznos¢, henefity)

satysfakcjonujace zarohki

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wielkos$é czcionki, ktorg zapisane zostaty powyzsze cechy ,,dobrej pracy” odzwierciedla, jak czesto
dany aspekt byt przez uczniéw wymieniany. Widaé zatem, iz na pierwszy plan wysuwajg sie przede
wszystkim dwie rzeczy — przyjazne srodowisko i atmosfera oraz, co zgodne z opiniami pracownikéw
szkoty, satysfakcjonujace zarobki. Stosunkowo czesto mtodziez moéwita réwniez o zgodnosci

z zainteresowaniami a nieco rzadziej — o poczuciu celu oraz komfortowych warunkach pracy.

Przyjazne srodowisko i atmosfera oznaczaty dla mtodych po pierwsze otaczanie sie
wspotpracownikami, z ktérymi beda w stanie nawigzac dobre relacje, a po drugie — przestrzen
sprawiajacg, ze wykonywanie danej pracy nie bedzie jedynie przykrym obowigzkiem, ale raczej
zrodtem motywac;ji i satysfakcji. Warto zwréci¢ uwage, ze tak wysoka pozycja tego kryterium — na
réwni z zarobkami — wykracza poza potoczne wyobrazenie o priorytetach mtodego pokolenia.
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Sugeruje ona, ze dla wielu rozmdéwcow praca nie jest postrzegana wytgcznie jako zrédto dochodu,
lecz tez istotna czes¢ codziennego zycia, zycia spotecznego, ktérych jakos¢ zalezy od relacji
miedzyludzkich i samopoczucia w danym miejscu. Co wiecej, niektérzy uczniowie wskazywali, ze
dobra atmosfera potrafi zrekompensowac inne niedostatki pracy — ze sg w stanie zaakceptowad
nizsze wynagrodzenie czy mniej prestizowe stanowisko, jesli czujg sie w danym zespole dobrze.

Mysle, ze jak ktos idzie w kierunek, ktory go interesuje i jest w srodowisku, ktdre lubi —
nawet jezeli jakas praca nie jest idealna, ale sprawia mu radosc¢ i ma znajomych — to
moze byc szczesliwy. To Srodowisko jest wazne, zeby byto pozytywne i wspierajgce.

Uczennica liceum ogélnoksztatcacego - Krakow

Kwestia zarobkdéw réwniez pojawiata sie w narracjach niemal wszystkich rozméwcéw, bytoby jednak
uproszczeniem interpretowac to jako wyraz braku gtebszych wartosci czy refleksji. W zebranym
materiale watek ten ma charakter wielowymiarowy. Dla czesci rozméwcdw orientacja na zarobki jest
efektem trzezwego, realistycznego spojrzenia na rynek pracy — proby pogodzenia wtasnych
zainteresowan z koniecznoscig finansowego utrzymania sie. Dla innych stanowi wyraz konkretnych
lekéw zwigzanych ze zmiennoscig wspétczesnego rynku pracy, rosngcymi kosztami zycia i
niepewnoscig zatrudnienia.

Nie wiem — jak pdjde na ten zawdd, to bede miata pewnos¢, ze dostane prace?

W naszych czasach wszystko sie zmienia, wiec nie ma tej pewnosci.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego, mniejszos¢ ukrainska - Krakow

Nie nalezy oczywiscie deprecjonowac obserwacji poczynionych przez pracownikéw szkét odnosnie
priorytetyzacji przez mtodych kwestii zarobkowych — w Swiecie nastawionym na konsumpcje

i rywalizacje che¢ zaspokojenia potrzeb materialnych jest wéréd mtodziezy realna i wyraZznie obecna.
Wypowiedzi samych ucznidw pokazujg jednak, ze za akcentem na zarobki kryje sie obraz bardziej
ztozony: czesto nie materializm, lecz reakcja na poczucie niepewnosci i préba odzyskania chocéby
czesciowej kontroli nad trudng do przewidzenia przysztoscig. Dla mtodych u progu dorostosci
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stabilnos¢ finansowa bywa nie celem samym w sobie, lecz warunkiem samodzielnosci, mozliwosci
wyprowadzki i poczucia bezpieczeristwa. Dostrzezenie tej ztozonosci wydaje sie dla procesu
doradczego réwnie istotne, co rozpoznanie samej orientacji finansowe;.

Co rowniez warte uwagi, finansowe aspekty pracy byly czesciej poruszane przez uczniéow szkot
branzowych Il stopnia — a wiec osoby zazwyczaj najblizsze wejsciu na rynek pracy. Dyrektorzy szkoét
zawodowych dodajg do tej obserwacji istotny kontekst: uczniowie zdobywajacy zawdd o szerszym
zastosowaniu, pozwalajgcy pracowad w réznych branzach, czesciej kierujg sie przy wyborze miejsca
zatrudnienia kryterium finansowym — majac przed sobg kilka Sciezek, wybierajg te najkorzystniejszg
finansowo. Inaczej bywa w przypadku zawoddw wyspecjalizowanych, gdzie pole wyboru jest wezsze,
a identyfikacja z konkretng branzg silniejsza. Sugeruje to, ze stosunek do zarobkdw jako kryterium
wyboru pracy nie jest statg cechg pokoleniowsg, lecz zmienia sie w zaleznosci od etapu edukacji, typu
szkoty i struktury dostepnych mozliwosci zawodowych.

Zgodnos¢ z zainteresowaniami i poczucie celu pojawiaty sie w wypowiedziach czesto tacznie.
Rozmodwcy podkreslali, ze praca zgodna z zainteresowaniami przektada sie na dtugotrwatg
motywacje: eliminuje nude, daje poczucie sensu i satysfakcji.

Jesli sie pracuje z pasjq, nie przepracuje sie ani jednego dnia. Lepiej pracowac

zadowolonym za szdstke niz niezadowolonym za 6semke.

Uczen szkoly branzowej | stopnia - Krakow

Odrebnego omdéwienia wymagajg oczekiwania uczniéw ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi. W ich przypadku myslenie o przysztosci zawodowej nabiera bardziej pragmatycznego
charakteru — nie dlatego, ze wiasne aspiracje sg im obce, lecz dlatego ze muszg mierzyc sie

z dodatkowymi barierami utrudniajgcymi wejscie na rynek pracy. Centralnym watkiem ich
wypowiedzi staje sie godzenie marzen z realnymi mozliwo$ciami — proces, w ktdrym pasja czy
zainteresowanie muszg zostac skonfrontowane z ograniczeniami zdrowotnymi, dostepnoscia
odpowiednich stanowisk czy postawami pracodawcéw. Szczegdlnie wyraznie powraca lek przed
stygmatyzacjg i odrzuceniem ze strony pracodawcow.

Osoby ze zréznicowanymi potrzebami napotykajg na rynku pracy bariery nie tylko o charakterze
kompetencyjnym czy architektonicznym, ale przede wszystkim wynikajace z funkcjonujacych wsréd
pracodawcow stereotypdw i obaw zwigzanych z zatrudnianiem. Ponadto odczuwana niska
samoocena i lek przed odrzuceniem, ktére potrafig skutecznie obnizy¢ motywacje do podjecia pracy.
W literaturze pojawia sie rowniez obserwacja zbiezna z gtosami uczestnikéw badania: presja
spoteczna czesto kieruje osoby ze zréznicowanymi potrzebami ku ksztatceniu w szkotach branzowych
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— postrzeganym jako bezpieczniejsze i mniej wymagajgce — co bywa rozwigzaniem pragmatycznym,

lecz nie zawsze odpowiadajacym rzeczywistym aspiracjom czy zapotrzebowaniu rynku’.

Wyobrazenia mtodziezy o pracy okazujg sie zatem ztozone i wielowymiarowe — znacznie bardziej, niz
sugeruje uproszczona narracja o pokoleniu kierujgcym sie wytgcznie kryterium finansowym. Jedng

z kluczowych rél doradztwa zawodowego powinno by¢ wiasnie odniesienie sie do lekéw

i niepewnosci, jakie stawia przed mtodymi ludZzmi wspodtczesny rynek pracy: jego zmiennosci,
nieprzewidywalnosci, rosngcych kosztéw zycia i niepewnosci zatrudnienia. Doradztwo moze pomadc
nie tylko w orientacji w dostepnych opcjach zawodowych, ale tez w znalezieniu indywidualnego
balansu miedzy zainteresowaniami a zarobkami — granicy, ktéra dla kazdej osoby przebiega gdzie
indziej i ktdrej wyznaczenie wymaga pogtebionej rozmowy, a nie gotowych odpowiedzi.

Warto tez zauwazy¢, ze tak wysoka czestotliwo$¢ wskazan na przyjazne srodowisko i atmosfere pracy
moze stanowi¢ interesujgcy punkt wyjscia dla pracy doradczej. Budowanie przez ucznidw znaczen
wokot tego, czym dla nich jest dobre miejsce pracy — jakich ludzi szukaja, jakiego stylu wspétpracy
potrzebujg, co rozumiejg przez brak stresu i poczucie bezpieczeristwa — to materiat, ktédry moze
pogtebi¢ samopoznanie i utatwié swiadomy wybdr zaréwno zawodu, jak i Srodowiska, w ktérym chca
pracowac. W przypadku ucznidw ze zréznicowanymi potrzebami szczegdlnego znaczenia nabiera
natomiast wsparcie, ktére pomaga pogodzi¢ aspiracje z realiami, nie odbierajgc przy tym prawa do
marzen — a zarazem przygotowuje na trudnosci, jakie mogg napotkac po stronie rynku pracy

i pracodawcow.

Podejscie do doradztwa

Z relacji ucznidow wytania sie obraz wyraznie zdominowany przez znudzenie, ktéremu towarzysza
zniechecenie oraz dwuznaczne odprezenie, a dopiero po przeciwnej stronie sytuujg sie zaciekawienie
i podekscytowanie. Analiza kolejnych emocji ujawnia, ze ich zrédta maja charakter zaréwno
zewnetrzny (forma, tresc i organizacja zajeé oraz zaangazowanie prowadzacego), jak i wewnetrzny
(motywacja ucznia i sposéb, w jaki rozumie on samo doradztwo). Na uwage zastuguje przede
wszystkim to, Ze granica miedzy znudzeniem a zaciekawieniem przebiega przez te same czynniki:

o tym, czy lekcja nuzy, czy ciekawi, rozstrzyga w oczach ucznidéw jej praktycznos¢, aktualnosé,
indywidualne podejscie oraz szerokie — wykraczajgce poza sam wybdr zawodu — rozumienie
doradztwa.

47 Wolski, 2023, Jak pomagac? Tranzycja oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi na rynek pracy. Instytut Badan
Edukacyjnych. Warszawa.
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1. Emocje zwigzane z doradztwem zawodowym

Za punkt wyjscia rozméw z mtodziezg w temacie lekcji doradztwa zawodowego przyjeto emocje

wobec nich odczuwane. Wykorzystujac technike wyobrazeniowg, mtodziez ostata poproszona

o wyobrazenie sobie majgcej sie zaraz zaczgc lekcji doradztwa i opisanie towarzyszgcym temu ’
odczu¢. Uczniowie okazali sie pod tym wzgledem szczegdlnie zgodni i z ich relacji wyraznie

wybrzmiewa, ze dominujgcym skojarzeniem jest przede wszystkim znudzenie. Stanowi to
odpowiedz bardzo wymowng, ale by zrozumiec jej przyczyny i znaczenie, warto roztozy¢ kazda
z wymienianych przez mtodziez emocji na czynniki pierwsze. Ponizsza chmura kodéw obrazuje
deklarowane przez uczniéw emocje wzgledem doradztwa, gdzie wielkos¢ czcionki odpowiada
czestosci wystepowania danych odczu¢ w rozmowach.

Rysunek 6 Chmura kodéw — emocje mtodziezy wobec doradztwa

Iniechecenie

Podekscytowanie

Odprezenie

Zrédto: opracowanie wtasne.
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2. Doradztwo? Taka wolna lekcja

W relacjach mtodziezy méwigcej o znudzeniu lekcjami, doradztwo opisywane zostato jako ,,zapychacz
czasu", ,wolna lekcja" czy tez cos$ ,, do odhaczenia". Te wskazania czesto tgczyty sie réwniez z kolejng
emocja, jaka byto zniechecenie — poczucie zmarnowanego czasu i frustracja przymusem
uczestniczenia w zajeciach. W tym kontekscie wypowiedzi uczniéw taczyta dos¢ duza spdjnosc
wymienianych przyczyn idacych za takim postrzeganiem szkolnego doradztwa zawodowego, ktére
ilustruje ponizszy diagram.

Rysunek 7 Przyczyny znudzenia i zniechecenia lekcjami doradztwa

Znudzenie i zniechecenie

Przyczyny
4 ] L. 4 ] . ™
Po stronie zajec i szkoty Po stronie ucznia
p
Monotonna forma i tresc zajec [ Woaskie rozumienie doradztwa ]
>y
4 ™
Marginalna ranga w strukturze [ Niskie zainteresowanie tematem J
M >y
- N ~ /
Brak zaangazowania prowadzgcego
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Wymieniane przyczyny podzielone zostaty na dwie grupy — pierwsza dotyczy niejako czynnikéw
zewnetrznych, czyli negatywnych doswiadczen zwigzanych ze sposobem prowadzenia lekcji i ich
organizacjg a druga skupia w sobie czynniki wewnetrzne, a zatem niskg motywacje do zaangazowania
w doradztwo, spowodowane najczesciej brakiem zainteresowania podejmowanymi tematami lub
waskim definiowaniem celéw doradztwa.

Wskazywana przez ucznidw monotonia dotyczyta po pierwsze formy zajeé, a wiec nieaktywizujgcych
zadan i ¢wiczen (przede wszystkim powierzchownych testach i quizach, ktérych wyniki nie byty
potem omawiane oraz ,wyktadowego” przekazywania tresci) a po drugie — samej ich tresci, ktorg
opisywano jako ogdlnikowa, powtarzalng z roku na rok, nierzadko przestarzatg i mato praktyczng.
Negatywny obraz formy i tresci zaje¢ dodatkowo wzmacniata specyficzna ich organizacja

i umiejscowienie w planie lekcji. Doradztwo zawodowe, prdocz tego, ze jest przedmiotem
pozbawionym ocen, czesto odbywato sie na pierwszej lub ostatniej godzinie planu dnia, sprzyjajac
tym samym czestemu zwalnianiu sie ucznidow lub obnizenia koncentracji wynikajgcego ze zmeczenia.
Niektore osoby wspominaty rowniez, iz lekcje doradztwa w ogdle nie sg w ich szkole wpisane w plan
zajec i realizowane sg dopiero w momencie nieobecnosci nauczyciela, czyli w ramach przypadkowych
zastepstw. Tak zorganizowane doradztwo — co mozna okresli¢ jako systemowa marginalizacje jego
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znaczenia wzgledem pozostatych przedmiotéw — bywato przez uczniéw internalizowane,
utwierdzajgc ich w przekonaniu, ze w hierarchii szkolnych priorytetéow zajmuje ono niskg pozycje.

Duzy wptyw miato na to, na jakiej godzinie sie odbywaty te lekcje — zawsze to byty
godziny jak najpdZniej, pod koniec dnia. To dodatkowo wzbudzato takg atmosfere, ze
bylismy juz zmeczeni (...), ze jeszcze ta jedna lekcja, w ktdrej pewnie znowu bedzie to

samo.

Uczennica specjalnego liceum ogolnoksztatcgcego - podregion nowosadecki

Poczucie niewystarczajgcego zaangazowania osoby prowadzacej lekcje z doradztwa zawodowego
mtodziez rozumiata dwojako. Po pierwsze chodzito o zaangazowanie w sam przedmiot — o to, czy
uczniowie mieli poczucie, ze prowadzacy dysponowat aktualng wiedzg o rynku pracy i systemach
rekrutacji do szkét oraz czy prowadzit lekcje w sposédb ciekawy, urozmaicajgc je obecnoscia dyskus;ji
i ¢wiczen lub organizacjg wycieczek, zapraszaniem gosci. Kwestia ta wigze sie scisle z omawianym

w poprzednich rozdziatach watkiem powszechnego taczenia przez doradcéw wielu funkcji w szkole.
Doradztwo schodzi wowczas czesto na dalszy plan — osoby te przygotowujg przede wszystkim lekcje
przedmiotdéw ocenianych i objetych egzaminem maturalnym, na ktdrych koncentruje sie ich uwaga,
tym bardziej ze godzin doradztwa jest niewiele. Po drugie — i tu ponownie wybrzmiewa ogromna
potrzeba podejscia indywidualnego — jako niewystarczajgcg uwage poswiecang ich wiasnej
sytuacji. Tres¢ zaje¢ wydawata sie wowczas ogdlnikowa, poniewaz prawdopodobnie taka musiata
by¢, jako ze odnosita sie do catej klasy naraz, czesto bez przestrzeni na skonsultowanie
indywidualnych planéw i watpliwosci.

Byto bardzo mato tych lekcji, tylko 10 godzin w roku (...). Uwazam, ze to za mato, bo
nauczyciel nie ma czasu, zeby z kims pogada¢ — méwi do catej klasy, a kazdy ma inne

zdanie.

Uczennica technikum, mniejszos¢ ukrainska - podregion oswiecimski
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W przypadku czynnikéw wewnetrznych ciekawych wnioskéw dostarcza obserwacja dotyczaca
waskiego rozumienia doradztwa, ktérg wykazywato wielu uczniéw. W literaturze samo doradztwo
bywa definiowane bardzo réznie i zazwyczaj podejmowane sg préoby wydzielenia kilku aspektow lub

wymiarow doradztwa zawodowego. Autorzy diagnozy doradztwa zawodowego w szkotach
podstawowych*® proponujg chociazby rozréznienie na doradztwo zawodoznawcze — oparte na
wiedzy o zawodach i rynku pracy, w ktédrym doradcy jest blizej roli nauczyciela — oraz rozwojowe,
nastawione na samopoznanie, kompetencje przekrojowe i postawy przydatne przy podejmowaniu
wyboréw, gdzie doradca wystepuje z pozycji trenera’. Z rozmodw przeprowadzonych z mtodziezg szkot
Srednich na rzecz niniejszego badania wynika, ze zapotrzebowanie uczniéw obejmuje oba te wymiary
i jest przy tym silnie zindywidualizowane. Najczesciej jednak uczniowie rozumieja doradztwo
wytacznie zawodoznawczo, a zarazem sprowadzajg je do jednorazowego wyboru, co skutkuje tym, ze
osoby o wzglednie sprecyzowanych planach na przyszto$¢ zaktadaja, ze lekcje doradztwa nie majg im
nic do zaoferowania. Sytuacja ta czesto obejmowata uczniéw ze szkét branzowych, ktorych potrzeby
wychodzity poza wybdr zawodu i obejmowaty raczej kwestie zapoznania z obecng sytuacjg na rynku
pracy czy réznorodnoscig mozliwosci zatrudnienia w zawodzie.

Mam troche inne odczucia — moze to przez to, ze moja sciezka kariery jest juz w mojej
gtowie zaplanowana, ale ja na te lekcje przychodze troche dlatego, ze musze. Mimo ze
Pani mowi wazne rzeczy, ktore mogg mi sie przydac, to ja to juz wiem i wiem, co

chce robic, wiec troche sie na tych lekcjach nudze.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcacego - podregion krakowski

Mechanizm ten dziata jednak réwniez po stronie prowadzgcego. Kierujgc sie potrzebami uznanymi za
pilniejsze lub dominujgce w danej klasie, doradca prawdopodobnie czesto realizuje doradztwo w tej
wtasnie waskiej, zawodoznawczej formule — a wtedy z zajec¢ wykluczona zostaje pewna grupa
uczniéw, ktérych potrzeby nie wpisujg sie w te definicje. Pogodzenie tak réznych potrzeb przy
niewielkiej liczbie godzin jest trudne, co tym wyrazniej wskazuje na potrzebe upowszechnienia
konsultacji indywidualnych z doradcg i skupienia sie na potrzebach kazdego ucznia z osobna.

Negatywne emocje nie zawsze wynikajg jednak z przekazywanych tresci czy poziomu zaangazowania
prowadzacego. W gre wchodzi réwniez indywidualna motywacja ucznia — jego gotowosc i che¢ do
zajmowania sie planowaniem wtasnej kariery oraz ogdlne podejscie do przedmiotéw szkolnych.

48 Danielewicz, M., Tulisow, M. (2026). Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych. Diagnoza. W ktérym miejscu jest
dzis szkolne doradztwo i dokqd powinno zmierza¢? Instytut Badan Edukacyjnych — Painstwowy Instytut Badawczy
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Doradca, podobnie jak kazdy nauczyciel, nie ma petnej sprawczosci w ksztattowaniu tego, jak
uczniowie odnoszg sie do zajec.

3. Odprezenie — rozumiane dwojako

g

Obecne w chmurze kodéw odprezenie wymaga osobnego komentarza, poniewaz z perspektywy
doradztwa ma charakter dwuznaczny. Z jednej strony odprezenie na lekcjach rozumiec nalezy
pozytywnie, jako ze dla ucznidw oznaczato ono brak stresu zwigzanego ze sprawdzianami, zadaniami
domowymi i ocenianiem, co pozwalato na korzystanie z zajec ze spokojem. Z kolei w ujeciu, ktore

z perspektywy skutecznosci doradztwa nalezy rozumiec raczej negatywnie, uczniowie wskazujgcy na
odprezenie moéwili o traktowaniu doradztwa jako ,,wolnej lekcji”, ktéra umozliwia albo catkowity
odpoczynek albo nadrabianie zalegtosci z innych przedmiotow.

Rysunek 8 Odprezenie na lekcjach doradztwa zawodowego

Odprezenie

Lekcja bez oceniania Wolna lekcja”

! }

[ Otwartosc, zaciekawienie

—

[ Lekcewazenie, nizsza ranga ]

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ta dwuznacznos$é dobrze pokazuje napiecie wpisane w sama formute zaje¢ — brak ocen, ktéry dla
czesci ucznidw czyni doradztwo lekcjg bezpieczng i otwartg, dla innych staje sie sygnatem, ze zajecia
»sie nie licza".

4. Zaciekawienie i podekscytowanie

Przeciwiestwem nudy i poczucia monotonii byty dla mtodziezy emocje zwigzane z zaciekawieniem
i podekscytowaniem lekcjami, ktdre wprost wigzaty sie z odpowiadaniem na braki wskazywanymi
w kontekscie znudzenia. Pozytywne odczucia mtodziez wigzata po pierwsze z kontaktem z realnym
Swiatem pracy i edukacji — wyjsciami i wydarzeniami poza szkotg, wycieczkami zawodoznawczymi,
targami pracy. Po drugie — z zaangazowaniem doradcy, ktéry umiejetnie zachecat do dyskusji

i posiadat aktualng, praktyczng wiedze oraz zgtebiat indywidualne potrzeby uczniéw. Po trzecie —

z korzysciami idgcymi za doradztwem w szerszej definicji — aktywnos$ciami zorientowanymi na
samopoznanie, wiedzg o posiadaniu réznorodnych mozliwosci.
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Ta pani jest na tyle zainteresowana i chce nam udzieli¢ pomocy, ze nawet jezeli

—

zadamy jej pytanie i odpowiedzi nie zna, to nas nie zbywa — zapisuje sobie i na kolejnej
lekgji przedstawia.

Uczennica liceum ogdlnoksztatcgcego - podregion nowosadecki

Pozytywne emocje potwierdzajg obserwacje ptynaca z badan doradcéw — o nastawieniu uczniéw w
duzej mierze decyduje osoba prowadzgca i sposéb prowadzenia zaje¢*. Doradztwo — inaczej niz
lekcja przedmiotowa, na ktérej nauczyciel jest ekspertem znajgcym poprawng odpowiedz — opiera
sie na rozmowie i odkrywaniu zasobdw ucznia, co nadaje mu inng energie. Tam, gdzie ta specyfika
zostaje wykorzystana, znudzenie ustepuje miejsca zaciekawieniu.

5. Emocje a poczucie przydatnosci

Kwestig, na ktdrg warto rowniez zwrdéci¢ uwage jest zaleznos$é pomiedzy emocjami odczuwanymi
wobec lekcji doradztwa a poczuciem ich przydatnosci. Powigzania te ilustruje ponizsza tabela
krzyzowa, zawierajgca liczebnosci dotyczace pojawiania sie w danej liczbie wywiadow kodéw
odnoszacych sie do emocji i poczucia przydatnosci. Zestawienie ma charakter poglagdowy i wskazuje
na pewne tendencje, a nie na rozktad o charakterze statystycznym.

Tabela wskazuje na wyrazny ukfad dwdch biegundw. Znudzenie i zniechecenie najczesciej
wspotwystepowaty z poczuciem nieprzydatnosci przekazywanych na doradztwie tresci, natomiast
zaciekawienie i podekscytowanie tgczone byty z przekonaniem, iz lekcje okazywaty sie przydatne.
Przy okazji, dostrzec mozna wspominang dwuznaczno$¢ odprezenia, roztozonego pomiedzy dwoma
biegunami poczucia przydatnosci, z czestszym nawet wskazaniem na jego negatywny aspekt —
przekonania, iz lekcje niewiele wnoszg, wiec traktowac je mozna jak czas wolny.

49 Danielewicz, M., Tulisow, M. (2026). Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych. Diagnoza. W ktérym miejscu jest
dzis szkolne doradztwo i dokqd powinno zmierza¢? Instytut Badan Edukacyjnych — Painstwowy Instytut Badawczy
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Rysunek 9 Wspoétwystepowanie kodow — przydatnosé i emocje wobec lekcji doradztwa
zawodowego

Poczucie przydatnosci lekcji doradztwa zawodowego

Nieprzydatne Przydatne

Zaciekawienie

Odprezenie

Emocje wobec

CCILPERAUEN  Podekscytowanie
zawodowego

Zniechecenie

Znudzenie

mniej 0 EDEE@E wigce] wskazan

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tresci odbierane jako przydatne czesciej tgczyly sie zatem z emocjami pozytywnymi wobec lekcji
doradztwa, a te uznane za nieprzydatne — z negatywnymi. Odbierac to nalezy jednak jako
wspotwystepowanie, a nie prostg zaleznos¢. Nieprzydatna, nieaktualna tres¢ lekcji moze budzi¢
znudzenie, ale i odwrotnie — indywidualne znudzenie czy nieche¢ ucznia do tematu moze sprawiaé, ze
nawet wartosciowe zajecia odbierane s3 jako nieprzydatne. Ocena przydatnosci towarzyszyta przy
tym tylko czesci wypowiedzi nacechowanych emocjonalnie; emocje miaty rowniez inne zrddta,
chocby indywidualng motywacje.
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BiRoozice

Jak wskazano juz w rozdziale poswieconym uczniom szkoét, dla matopolskiej mtodziezy rodzina
pozostaje jednym z najwazniejszych punktéw odniesienia — zrédtem wsparcia, inspiracji

i bezposredniej pomocy przy wyborze szkoty. Méwigc o systemie doradztwa zawodowego, nie
sposob zatem pominac rodzicow — i wtasnie jako element tego systemu powinni by¢ oni
rozumiani. W$rod rodzicéw zaobserwowa¢ mozna spektrum postaw wobec wyboréw edukacyjno-
zawodowych uczniow — od wspierania autonomii mtodziezy w ksztattowaniu wtasnej $ciezki
kariery po narzucanie rodzicielskich ambicji, niekoniecznie bliskich realnym zainteresowaniom
dzieci.

Wspoétpraca na linii szkota-rodzina, chociaz moze znaczaco wptynac na efektywnos¢ wsparcia,
wiekszosci przypadkdéw okazuje sie niezadowalajaca. Rodzice czesto nie wiedzg, jak wygladajg
szkolne zajecia z doradztwa i jakie tresci sg na nich przekazywane. Potrzeby mtodziezy i rodzicow
wydajg sie przy tym ze sobga spdjne — oczekiwania wobec szkoty dotycza wprowadzenia bardziej
indywidualnego podejscia do ksztattowania sciezki kariery ucznia, konkretnej pomocy

w zrozumieniu zasad rekrutacji oraz poznaniu opinii o poszczegdlnych szkotach czy kierunkach
studidw, wiekszego nacisku na zajecia praktyczne, a takze wsparcia psychologicznego.

Postawa wobec wyborow dziecka

1. Zmiennosc zainteresowan i zmiennos¢ rynku pracy

Warto na wstepie zaznaczy¢, ze w wywiadach do niniejszego badania brali udziat wytacznie rodzice
uczniow szkot podstawowych. Wynikato to z checi uzupetnienia perspektywy mtodziezy juz dorostej,
odnoszacej sie wstecz do wtasnych doswiadczen, o spojrzenie na aktualne potrzeby na wczesniejszym
etapie — i wtasnie o taki oglad pytano rodzicow. Wptyneto to jednak na prezentowane przez
rodzicoOw postawy — znaczna czesc¢ z nich postrzegata szkote podstawowa jako etap zbyt wczesny, by
mowic o koniecznosci precyzowania przez mtodziez swoich plandéw na przysztosé. Rodzice ucznidw
stwierdzali co$, co potwierdzili w rozmowach réwniez doradcy zawodowi — w szkole podstawowej
mtodzi sg w wieku, w ktdrym zainteresowania i plany potrafig zmieniac sie szybko i wielokrotnie.
Jest to obserwacja o tyle wazna, ze wytycza pewien kierunek myslenia o tym, czym doradztwo
zawodowe na tym etapie powinno by¢ — wskazuje, ze ma ono nieco inne zadania w szkole
podstawowej, niz w Sredniej. W ujeciu wielu rodzicéw powinien by¢ to przede wszystkim czas
rozpoznawania siebie, odkrywania mozliwosci, prébowania swoich sit w réznych dziedzinach, a nie
podejmowania ostatecznych decyzji co do wyboru konkretnego zawodu.

Poniewaz jednak rozmawiano gtdwnie z rodzicami uczniéw klas ostatnich, a wiec stojgcych u progu
dokonywania wyboru szkoty sredniej, w ich wypowiedziach pobrzmiewat niekiedy zwigzany z tym lek.
Niepokdj wyrazali zwtaszcza rodzice, ktérych dzieci nie posiadaty konkretnych zainteresowan czy
predyspozycji lub wrecz przeciwnie — miaty je zbyt szerokie i wielokierunkowe. Zatem mimo, iz
rodzice zgodnie akceptowali fakt, ze ich dzieci s3 dopiero w fazie poszukiwan, jednoczesnie wielu

z nich odczuwato bezradnosé w zwigzku z tym, ze nie potrafig konsekwentnie wspiera¢ mtodych,
ktérzy nie majg obranego kierunku lub wcigz zmieniaja plany.
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W ktdrym kierunku pdjdzie to sie jeszcze okaze. No ma jeszcze troche czasu, aczkolwiek

—

przydatoby sie troszke gdzies tam zainteresowac i troszke ukierunkowac.

Rodzic ucznia w szkole podstawowej - podregion oswiecimski

W temacie wyboru rodzaju szkoty sredniej rodzice przejawiajg podobng postawe do tej, ktéra
rozpowszechniona jest wsrédd mtodziezy — liceum stanowi bezpieczng opcje dla tych, ktérzy jeszcze
nie wiedzg, w jakim kierunku sie rozwijac¢. Jednoczesnie, podobnie jak wsréd uczniéw, dominuja
postawy powielania pewnych stereotypowych przekonan na temat szkét zawodowych, zwtaszcza
szkdt branzowych. Mozna wiec zaktadaé, ze poglady mtodziezg sg w duzej mierze powieleniem opinii,
jakie majg na temat szkot ich rodzice. Jak podkreslajg doradcy i dyrektorzy, opinia, poglad i wiedza
rodzicoOw na temat rodzajéw szkét maja tu znaczenie kluczowe, poniewaz to czesto na etapie szkoty
podstawowe]j podejmuja za dziecko decyzje dotyczace dalszej edukacji albo przynajmniej znaczaco
wptywajg na wybdr szkoty. Podnosi to istotnie wage tego, by juz w szkole podstawowej szeroko
informowac rodzicow o tym, jak wyglada oferta placéwek, jak dziata rekrutacja i z czym wigzg sie
wybory poszczegdélnych typow szkot.

Podeszta do mnie po zajeciach mama i méwi ,, Wie pani, ja nie wiedziatam, ze po szkole

branzowej mozna is¢ dalej i mie¢ mature”.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowosadecki

Podobnie jak mtodziez ze szkét srednich, réwniez rodzice ucznidéw szkét podstawowych odczuwali lek
wobec dynamicznie zmieniajacego sie rynku pracy. Obawy o przyszto$¢ zawodowa dzieci
artykutowane byty zwtaszcza w kontekscie nowych technologii i sztucznej inteligencji. Powraca przy
tym konkretna postad tego leku — obawa, ze dziecko wybierze kierunek, ktéry okaze sie nietrafiony,
»bez przysztosci”, co moze prowadzi¢ do problemoéw z zatrudnieniem i braku spetnienia
zawodowego.
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2. Od wspierania autonomii do narzucania ambicgji

Cho¢ w szkole podstawowej rodzice akceptuja, ze ich dziecko dopiero dojrzewa do sformutowania
konkretnych planéw zawodowych, wiekszos¢ rodzicdw posiada jednak pewne wyobrazenia na temat
tego, w jaki sposdb mtodziez powinna w przysztosci ksztattowac swojg kariere. Cennym materiatem ’
uzupetniajgcym sg tu rozmowy z doradcami i dyrektorami, ktdrzy majg wglad rdwniez w postawy

rodzicow ucznidw szkét srednich. Z zebranego materiatu wynika, iz wéréd rodzicow tzw.

»,Zaangazowanych” mozna dostrzec pewne spektrum postaw — od tych nastawionych na petne
wspieranie indywidualnych pasji i autonomii, az po te narzucajace rodzicielskie ambicje, czasem
zbyt wygérowane wobec mozliwosci dziecka lub niespdjnych z jego zainteresowaniami.

Rysunek 10 Postawy rodzicielskie — wybory edukacyjno-zawodowe

Spektrum postaw rodzicielskich wobec wyborow dziecka

Postawy nie uktadaja sie w prosta dychotomie — ten sam rodzic moze przemieszczac sie wzdtuz osi.

WSPIERANIE AUTONOMII PRAGMATYZM NARZUCANIE AMBICJI

Prawo dziecka do wtasnego wyboru ,Sprowadzanie na ziemie": marzenie Wybor dziecka realizuje ambicje
i pasji; uczenie sie na btedach; jako hobby obok ,porzadnego zawodu”; Iub oczekiwania rodziny; zainteresowania
zmiana sciezki jako rzecz naturalna. lek o rynek pracy i nowe technologie. i predyspozycje schodza na drugi plan.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zdaniem szkolnych doradcéw i dyrektoréw czes¢ rodzicow ma trudnosé z zaakceptowaniem, faktu, ze
dziecko nie spetnia ich oczekiwan czy wyobrazen i na site prébuje go do tych wyobrazen
uksztattowac czy ukierunkowac. Przekfada sie to czesto na ewidentne dla doradcéw niedopasowanie
ucznia do danego typu szkoty, wybranego profilu czy poziomu trudnosci lekcji. Taka sytuacja
okazywata sie szczegdlnie czesta w przypadku rodzicéw ucznidw z indywidualnymi potrzebami
edukacyjnymi.
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To znaczy najgorzej jest chyba na poczqtku, kiedy rodzic nie chce urealnic¢ sobie w

g

gtowie swoich ambicji w stosunku do dzieciaka i nie jest w stanie zaakceptowac, ze
mamy takiego chtopa, czy mamy takq dziewczynke i trzeba pracowac nad tym, co

mamy.

Dyrektor specjalnej szkoty branzowej - cate wojewddztwo

W przypadku narzucania wtasnych ambicji doradcy zawodowi wspominajg rowniez o uczniach,
ktdrzy, mimo wykazywanego zainteresowania dang dziedzing, sg przez rodzicéw nakfaniani do
obierania odmiennej sciezki — takiej, ktéra tozsama jest z ich wtasnym zawodem lub ktéra
zagwarantuje, ze dziecko zaangazuje sie w przysztosci w zarzadzanie rodzinng firmg. W ocenie
doradcéw taki nacisk moze niekiedy prowadzi¢ do nietrafionych wyboréw i szybkiego wypalenia,

a czasem do utraty wiary w siebie i poczucia sprawczosci — co bywa tgczone z postawg
nadopiekuniczosci. W tym kontekscie doradcy ponownie podkreslajg znaczenie konsultacji
indywidualnych z mtodziezg, bywa to bowiem pierwszy moment, w ktérym dziecko zaczyna sie
zastanawiac, czego naprawde chce, i czy podaza za wtasnymi zainteresowaniami, czy jedynie prébuje
spetnic¢ oczekiwania rodzicow.

Pomiedzy postawa narzucania ambicji a przyznawaniem dziecku autonomii pojawia sie rdwniez
podejscie, ktére mozna okresli¢ jako ,,pragmatyczne” — rodzice, najczesciej w dobrej wierze, chca
urealni¢ plany dziecka, nieco ,,sprowadzic je na ziemie". Tu jednak ujawnia sie rozdzwiek miedzy
rodzicami a doradcami — rodzice zazwyczaj widzg w tym rodzicielski obowigzek korygowania
niedojrzatych planéw, doradcy zas czesciej widzg dyskredytacje wybordéw dziecka. W rzeczywistosci
istnieje zapewne cienka granica pomiedzy jednym a drugim, jako ze rodzice w rézny sposdb
rozumiejg ,praktycznos$¢” pracy zawodowej. Na tej linii powstaje jednak nieraz konflikt pomiedzy
doradcami a rodzicami.
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Natomiast uczniowie czesto mi opowiadajg o sytuacjach domowych. Dziewczynka, ’
ktora pieknie maluje i chce isc do szkoty plastycznej [...] i ona przy catej klasie mi to

opowiada, Ze rodzice po prostu smiejq sie, ze ona cos takiego wpadta na pomyst.

I ciezko powiedziec, ze réb to, co chcesz, sprzeciwiaj sie rodzicom. Nie za bardzo.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowotarski

Na drugim biegunie spektrum znajduje sie postawa rodzicow wspierajgcych autonomie i
indywidualne zainteresowania, dopuszczajgcych réowniez to, ze dziecko moze w przysztosci zmieniac
zawdd. Wielu rodzicéw podkresla, ze to dzieci powinny podja¢ decyzje o swojej przysztosci kierujac
sie zainteresowaniami, a rola rodzica polega na wspieraniu i naprowadzaniu, nie zas na naciskaniu czy
narzucaniu. Rodzice chcg, by dzieci miaty mozliwos¢ uczenia sie na btedach i nie byty skazane na
jeden kierunek przez cate zycie. Argument ten wsparty jest czesto przekonaniem, ze nie wiadomo,
jakie zawody bedg istnie¢ w przysztosci, ze mozna szukad i zmienia¢, a najwazniejsze, by dzieci czuty
sie dobrze i byty uwazne na swoje potrzeby. Wielokrotnie przywotywane sg przy tym wtasne
doswiadczenia rodzicow — wejscia pod naciskiem rodziny do jakiejs szkoty i pdZzniejszego
niezadowolenia albo trwania w pracy niezgodnej z porzuconymi zainteresowaniami, czego nie chcg
dla swoich dzieci.

Dzieci tez powinny miec takg swiadomosc, ze jezeli wybiorq jakis zawdd, jakqs szkote
sredniq i nie bedq sie w niej czuty dobrze, to zeby miaty tez swiadomosc, ze to nie jest

koniec ich kariery, Ze oni mogg zmieni¢ tez tq szkote, ten zawdd.

Rodzic ucznia szkoty podstawowej - podregion oswiecimski

Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawianie wspierania autonomii i narzucania ambicji jako prostej
dychotomii bytoby uproszczeniem. Ten sam rodzic moze ujawniac¢ obie postawy jednoczesnie;
mozliwe jest tez, ze inaczej widzi to rodzic, a inaczej doradca czy samo dziecko. Rodzic potrafi
deklarowa¢ w wywiadzie, ze chce, by dziecko wybierato samodzielnie, podczas gdy dziecko
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ostatecznie odczuwa presje, a doradca tej deklarowanej autonomii nie dostrzega. Rozbieznos¢ ta
wskazuje na pewien brak spdjnosci systemu wsparcia dziecka — i to wtasnie ona, a nie sama
klasyfikacja postaw, jest tu najbardziej wymownym ustaleniem.

Postawa wobec doradztwa zawodowego

1. Poziom zaangazowania i jakos¢ wspotpracy

Préba okreslenia, jaka jest postawa rodzicdw ucznidw wobec doradztwa zawodowego stanowi
problem w sytuacji, w ktérej tak wielu rodzicow nie wie, w jaki sposéb wygladajg lekcje doradztwa
oraz kim jest osoba, ktdra je prowadzi. Wiedza o tym, jakie tresci pojawiajg sie na doradztwie
zawodowym czesto do rodzicéw w ogéle nie dociera. Jednoczesnie rodzice wykazujg ograniczone
zainteresowanie przedmiotem, co wedtug doradcow jest kolejnym dowodem na marginalizacje
znaczenia doradztwa w szkolnej strukturze.

Nie miatam przyjemnosci i okazji poznac osoby, ktdra prowadzi takie zajecia. Tez nie
interesowatam sie tym osobiscie zbytnio, przez to, ze zadnej informacji tak naprawde od

swoich dzieci nie miatam. Nie mam bladego pojecia, jak wyglqgdajqg te zajecia.

Rodzic ucznia w szkole podstawowej - podregion krakowski

Rodzice, ktérzy deklarowali, ze kontakt ze strony szkoty w kontekscie doradztwa sie pojawiat, czesto
wyrazali niezadowolenie faktem, ze przekazywane im informacje sprowadzajacg sie zazwyczaj do
powiadomienia o dniach otwartych szkét srednich lub przekazania informatoréw, ktére dostepne w
Internecie. Wyrazali natomiast brak wiedzy spersonalizowanej do predyspozycji i zainteresowan
danego dziecka oraz brak aktywnego towarzyszenia w wyborze dalszej Sciezki edukacyjno-
zawodowej. Deficyt pogtebionej, indywidualnej rozmowy o przysztosci dziecka rodzice dostrzegaja
zreszty szerzej — nie tylko po stronie doradcy zawodowego, lecz catego grona pedagogicznego.
Zauwazajg, ze pozostali nauczyciele rzadko rozmawiajg z dzie¢mi o ich przysztosci zawodowej czy
dostrzeganych talentach, koncentrujac sie przede wszystkim na realizacji programu nauczania. Tym
samym ciezar rozpoznania mocnych stron dziecka pozostaje na barkach rodzicéw a im nieraz trudno
jest je dostrzec bez wgladu w codzienna prace ucznia. Perspektywa ta spdjna jest zaréwno

z potrzebami wyrazanymi przez mtodziez, jak i obserwacjami doradcéw zawodowych — w szkole
brakuje czasu na indywidualizacje.

Warto tutaj przytoczy¢ réwniez perspektywe samych doradcéw zawodowych. Wielu z nich stwierdza
bowiem, ze rodzice nie sg chetni do spotkan i rozmdéw i nie uczestnicza w konsultacjach, mimo iz
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doradca oferuje swojg dostepnosc. Z jednej strony moze by¢ to przejaw braku widocznosci doradcy
w szkole, niewiedzy na temat tego, ze istnieje mozliwos$¢ spotkania ze szkolnym dorada. Z drugiej
jednak strony zdaje sie to wskazywad takze na fakt ograniczonego zaufania do szkolnych doradcow,
marginalizacji znaczenia samego doradztwa, co stanowi niejako poktosie niezadowolenia znacznej
czesci mtodziezy z lekcji doradztwa zawodowego.

Forma bezposredniej wspétpracy na linii szkota-rodzice jest angazowanie rodzicow we wspdlne
dziatania i aktywnosci. Przyktadem tego jest zapraszanie rodzicdw do prezentowania klasie realiow
wykonywanego zawodu. Wsrdd rodzicow pomyst ten bywa przyjmowany z aprobatg, lecz rzadko
przektada sie na czyny. Z jednej strony wynika to z braku czasu rodzicdw a z drugiej —

z wyrazanej przez dzieci niecheci przed uczestniczeniem rodzicow w lekcjach z ich rowiesnikami.

U nas faktycznie na zebraniu byta o tym mowa i rodzice chcieli czegos takiego, ale w
praktyce wyszto to tak, ze nikt nie miat czasu i nikt jednak nie chciat. Kazdy chciat, zeby

ktos przyszedt, ale sam nie chciat przyjsc.

Rodzic ucznia w szkole podstawowej - podregion krakowski

W badaniu ilosciowym dyrektorzy i doradcy zawodowi ocenili wspdtprace z rodzicami uczniéw

w obszarze doradztwa zawodowego. Odpowiedzi réznity sie nieco w zaleznosci od grupy
respondentdw, ale tez od poziomu szkoty. Obie grupy najlepiej ocenity te wspdtprace na poziomie
szkoty podstawowej — w pieciostopniowej skali Srednia dla dyrektoréw wyniosta 3,74, a dla doradcow
—3,52. Najwieksza rozbieznos$¢ dotyczyta oceny na poziomie liceum: $rednia dla dyrektoréw to 3,48,
a dla doradcéw — nizsza, 3,29. Najnizej obie grupy ocenity wspoétprace w szkotach branzowych —
dyrektorzy na poziomie 3,31, doradcy nieznacznie wyzej, 3,35.

Wyniki te warto uzupetni¢ danymi dotyczgcymi zakresu wystepowania poszczegdlnych form
angazowania rodzicéw w doradztwo zawodowe (patrz: Wykres 25). Najwiecej wskazan dotyczy szkoty
podstawowej — wspotpraca ta jest zatem najintensywniejsza i najlepiej oceniana tam, gdzie rodzice
w najwiekszym stopniu wspétdecyduja o dalszej sciezce edukacyjnej dziecka.
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Wykres 24. Obszary doradztwa zawodowego, w ktorych szkota wspétpracuje z rodzicami

informowanie o ofercie szkét na kolejnych 85%
etapach edukacji 31%

zapraszanie rodzicow jako ekspertéw (np.

prezentujgcych swoj zawdd, branze) 51%
udziat w organizacji Dni Kariery, Targéow 59%
Zawodow, wizyt w firmach 61%
konsultacje indywidualne uczefi—rodzic—
doradca 53%
omawianie wynikéw testow predyspozycji,
zainteresowan i kompetencji 56%
zapoznawanie z aktualng sytuacjg na rynku
pracy 49%
udziat w warsztatach i prelekcjach o

planowaniu kariery 34%

wspolne tworzenie portfolio ucznia
25%

inne obszary

R
BN

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B szkota zawodowa B szkota podstawowa

Zrédto: opracowanie wiasne.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na niskie wartosci zaangazowania rodzicow w szkotach zawodowych
— takie formy jak zapraszanie rodzicow w roli ekspertéw, omawianie z nimi wynikdéw testéw
kompetencji dzieci czy organizacja warsztatéw dla rodzicdw uzyskujg wskazania na poziomie
zaledwie 30-40%.

2. Potrzeby wobec szkoty

Wsrdd potrzeb, jakie rodzice formutujg wobec szkoty w kontekscie doradztwa najsilniej powraca
potrzeba informacji spersonalizowanej — nie takiej, ktdra bazuje wytacznie na ocenach, lecz ktéra
odnosi sie réwniez do mocnych stron i predyspozycji dziecka. Rodzice zwracajg uwage, ze szkota
sprawnie sygnalizuje trudnosci, znacznie rzadziej natomiast informuje o tym, w czym dziecko jest
dobre. Stad powracajacy pomyst, by efektem zaje¢ byt rodzaj profilu, w ktérym osoba prowadzaca,
patrzac na dziecko swiezszym okiem niz dom, wskaze jego predyspozycje. Jest to zatem powielenie
potrzeby wyrazanej przez mtodziez — checi przeformutowania doradztwa w ten sposéb, by przybrato
ono bardziej zindywidualizowany charakter.
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Ja bym chciata, zeby po tych zajeciach kazdy rodzic dostat taki profil, jak ten doradca #
widzi nasze dziecko. Bo my widzimy nasze dzieci na co dzieri, wiemy, jakie sq ich strony

mocne i stabsze — a jak to widzi osoba, ktéra prowadzi z nimi te zajecia.

Rodzic ucznia w szkole podstawowej - podregion nowosadecki

Drugim wyraznym oczekiwaniem jest przesuniecie ciezaru z teorii ku praktyce. Rodzice postulujg
organizowanie wycieczek tematycznych do zaktadéw pracy, warsztatéw, spotkan z przedstawicielami
réznych zawoddw, a nawet ,, dni praktyk", tak by dzieci mogty zobaczy¢ realia pracy, zamiast jedynie
o niej stuchad. Z tym wiaze sie oczekiwanie rzetelnego obrazu rynku pracy — informacji o aktualnych
trendach, zawodach przysztosci, wptywie nowych technologii, w tym sztucznej inteligencji, a takze

o wymaganiach rekrutacyjnych. To wtasnie deficyt takiej wiedzy karmi opisany w pierwszej czesci
rozdziatu lek rodzicéw, ktéry w jej braku wypetnia sie domystem.

Trzecie oczekiwanie dotyczy samego charakteru roli doradcy. Rodzice opisujg pozgdang sylwetke
osoby o kompetencjach zblizonych do psychologa — potrafigcej stuchaé, rozumiec potrzeby dziecka,
wytapywac jego mocne strony i nie ocenia¢. W tym samym nurcie pojawia sie rzadziej wprost
nazywana, lecz wyraznie obecna potrzeba wsparcia kierowanego do samych rodzicéw — pomocy

w tym, jak rozmawiac z dzieckiem o przysziosci i gdzie przebiega granica miedzy
ukierunkowywaniem a naciskiem.

Brakuje takiej pomocy dla rodzicow. Rodzice sq chyba pozostawieni sami sobie, jak
rozmawiac z dzieckiem. Nie ma poradnikdéw, nie ma organizowanych spotkan. Ja bym

sie chetnie spotkata ze specjalistq, ktory moje dziecko zna od innej strony.

Rodzic ucznia w szkole podstawowej, mniejszos¢ ukrainiska - podregion tarnowski

%\@d ANALIZA FUNKCJONOWANIA DORADZTWA ZAWODOWEGO W SZKOLACH 10



www.obserwatorium.malopolska.pl

ZROZNICOWANE POTRZEBY|

System szkolnego doradztwa zawodowego dziata tym skuteczniej, im lepiej odpowiada na
rzeczywiste, indywidualne potrzeby konkretnych uczniéw. Rozdziat ten zamyka niniejszy raport
nieprzypadkowo — to wtasnie na watku zréznicowanych potrzeb edukacyjnych najwyrazniej
ogniskuje sie to, co w szkolnym doradztwie nie dziata i dlaczego dziatac¢ nie moze. Zbyt maty
wymiar godzin pracy doradcy i niedobodr wsparcia indywidualnego, zestawiony z ogromem
rzeczywistych, powszechnych potrzeb, przestaje by¢ tu jedng z trudnosci wsréd wielu, a ujawnia sie
jako bariera o charakterze systemowym.

Wystepowanie zréznicowanych potrzeb uczniéw w szokach jest zjawiskiem bardzo powszechnym.
Jednoczesnie, poczucie przygotowania doradcéw nie zawsze pokrywa sie ze skalg wystepowania
potrzeb. W duzej mierze miodziez posiadajaca indywidualne potrzeby powiela te postulaty
odnosnie doradztwa, jakie pojawity sie w przypadku pozostatych uczniow. Doradcy zwracaja
jednak uwage na potencjalnie wieksze problemy z wiarg we wtasne mozliwosci i lek przed
odrzuceniem przez pracodawcéw. Centralne staje sie wiec godzenie marzen uczniow z dostepnymi
im mozliwosciami — proces wymagajacy czasu i indywidualnej relacji, ktérych w szkolnym
doradztwie najdotkliwiej brakuje.

Kolejne podrozdziaty koncentrujg sie na wybranym wycinku spektrum zréznicowanych potrzeb —
na niepetnosprawnosciach ruchowych, intelektualnych i ograniczeniach sensorycznych, czesto

w realiach szkét specjalnych, a takze na doswiadczeniach uczniéw z rodzin migranckich — by ukazaé
charakter indywidualnych potrzeb i dodatkowych barier pojawiajgcych sie w kontekscie
doradztwa. Wybor ten nie jest wyczerpujgcy — potrzeb jest znacznie wiecej, podobnie jak
indywidualnych sytuacji zyciowych.

Roznorodnosc — powszechnos¢, nie wyjatek

Watek zrdéznicowanych potrzeb edukacyjnych zamyka niniejszy raport nieprzypadkowo. To wtasnie
na nim najwyrazniej ogniskuje sie to, co w szkolnym doradztwie zawodowym nie dziata i dlaczego
dziata¢ nie moze. Zbyt maty wymiar godzin pracy doradcy oraz brak realnej mozliwosci udzielenia
wsparcia indywidualnego, zestawione z ogromem rzeczywistych potrzeb, przestajg tu by¢ jedng

z trudnosci wérdd wielu, a ujawniajg sie jako bariera o charakterze systemowym.

Zrdéznicowanie potrzeb edukacyjnych jest dzi$s w polskiej szkole zjawiskiem powszechnym, a nie
marginalnym, i nie dotyczy wytgcznie szkdt specjalnych. Kategoria ,,ucznidw ze zréznicowanymi
potrzebami edukacyjnymi" obejmuje cate spektrum sytuacji i cech, a nie samg niepetnosprawnosc.
Mieszczg sie w niej uczniowie z niepetnosprawnoscig intelektualng, ruchows i sensoryczng, uczniowie
w spektrum autyzmu, uczniowie z chorobami przewlektymi i zaburzeniami, uczniowie z
doswiadczeniem migracji — w realiach badanych szkét przede wszystkim uczniowie z Ukrainy —

a takze uczniowie w trudnej sytuacji zyciowej oraz uczniowie szczegdlnie zdolni. Do grona tego nalezg
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réwniez uczniowie mierzacy sie z réznego rodzaju kryzysami psychicznymi, ktérych odsetek
w ostatnich latach wyraznie wzrastat.>

Wykres 25. Uczniowie o indywidualnych potrzebach edukacyjnych wg typow szkét (deklaracje
doradcéw zawodowych)

96%

uczniowie z trudnosciami w uczeniu sie 86%
uczniowie z zaburzeniami emocjonalnymi i —
psychicznymi
uczniowie zdolni (uzdolnieni) 86%
uczniowie z niepetnosprawnos$ciami
intelektualnymi
uczniowie znajduj_acY sie w trudnej sytuacji —n
zyciowej
uczniowie z doswiadczeniem migracji i/lub —
innego kregu kulturowego
uczniowie przewlekle chorzy 71%
uczniowie z niepetnosprawnosciami fizycznymi 47%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B szkota podstawowa
liceum ogdlnoksztatcace
B szkofa zawodowa

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wedle deklaracji doradcow rdznicowane potrzeby edukacyjne dotyczg nie pojedynczych,
wyjatkowych przypadkéw, lecz stosunkowo licznych grup uczniéw —i to na kazdym etapie edukacji.
Najbardziej powszechng kategorig pozostajg uczniowie z trudnosciami w uczeniu sie, wskazywani
jako liczna grupa niemal we wszystkich typach szkét (86—99%), co sugeruje, ze praca z tego rodzaju
trudnosciami stanowi codziennosc, a nie margines szkolnej rzeczywistosci. Wysoka liczebnos¢
przypisuje sie tez uczniom z zaburzeniami emocjonalnymi i psychicznymi, zwtaszcza w liceach

i szkotach zawodowych (blisko 90%).

Skala poszczegdlnych potrzeb rézni sie jednak wyraznie w zaleznosci od typu szkoty. W liceach
ogolnoksztatcgcych wskazywano na najwyzszy udziat (okoto 80%) ucznidéw zdolnych a takze uczniow
z doswiadczeniem migracji lub pochodzacych z innego kregu kulturowego (niemal 80%). Odwrotny
wzorzec wida¢ w przypadku ucznidw z niepetnosprawnosciami intelektualnymi — tu najwyzszg
liczebnos¢ notujg szkoty zawodowe. Rdznice te mogg odzwierciedlac rzeczywiste przesuniecia

w strukturze uczniéw wraz z kolejnymi etapami edukacji.

50 Knapik 2022, Kapitat réznorodnosci. Doradztwo zawodowe dla uczniéw ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi.
Osrodek Rozwoju Edukacji (ORE). Warszawa.
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Deklarowany poziom dostosowania zaje¢ do potrzeb ucznidow o zréznicowanych potrzebach
edukacyjnych wydaje sie przy tym wysoki — zaréwno pod wzgledem tresci (86,5% odpowiedzi
twierdzacych), jak i dostepnosci materiatéow (85,5%), a odpowiedzi te w zdecydowanej wiekszosci
pokrywaja sie ze sobg (82,1% wskazan ,,tak” w obu wymiarach jednoczesnie). Warto jednak
zachowac wobec tych danych pewng ostroznosc interpretacyjng — sg to deklaracje doradcéw, nie zas
weryfikacja rzeczywistego poziomu dostosowania zajeé, a przy niskim wymiarze godzin
przeznaczonych na doradztwo zawodowe w praktyce trudno o pogtebione dostosowanie tresci do
indywidualnych potrzeb kazdego ucznia. Wysoki odsetek deklaracji pozytywnych moze wiec
odzwierciedla¢ nie tyle systematyczne wdrozenie odpowiednich rozwigzan, ile subiektywne poczucie
realizowania tego zadania w miare dostepnych mozliwosci — co koresponduje z sygnalizowanym
wczesniej nizszym poczuciem przygotowania kadry do pracy z tg grupg ucznidéw, zwtaszcza tam, gdzie
potrzeby te przybierajg mniej skodyfikowang, trudniejszg do ujecia w gotowe narzedzia forme.

Tabela 2 Czy zajecia realizujgce tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego uwzgledniajg
zréznicowane potrzeby edukacyjne tych uczniow w obszarze dostepnosci materiatéw oraz tresci
prowadzonych zajec?

CZY W PRZYPADKU ZAJEC Z DORADZTWA ZAWODOWEGO TRESC PROWADZONYCH ZAJEC ORAZ SPOSOB PROWADZENIA

ZAJEC (DOSTEPNOSC MATERIALOW) DOSTOSOWANY BYt DO POTRZEB OSOB O ZROZNICOWANYCH POTRZEBACH
EDUKACYJNYCH?

tresc prowadzonych zaje¢
tak nie nie wiem ogotem
W oz | tak 82,1% 1,7% 1,7% 85,5%
25 [nie 2,2% 3,6% 0,2% 6,0%
% & |nie wiem 2,2% 0,7% 5,6% 8,5%
© E ogotem 86,5% 6,0% 7,5% 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wobec tak powszechnego wystepowania zréznicowanych potrzeb wsrdd ucznidw, warto przyjrzed sie

temu, jak wyglada poziom przygotowania doradcéw zawodowych do pracy z tym zjawiskiem — czy

otrzymujg oni wsparcie w postaci zalecen i wskazéwek dotyczacych dostosowywania tresci
doradztwa do potrzeb takich ucznidéw. Z przeprowadzonego badania wynika, ze dodatkowe
kwalifikacje, a wiec formalne, gruntowne przygotowanie w tym zakresie, posiada jedynie co drugi
doradca. Czesciej ma to miejsce w szkotach specjalnych — na poziomie niemal 90% — choé wynika to

najczesciej z wymogow zatrudnienia w tego typu placdwkach, nie zas z odrebnej Sciezki

doksztatcania. Formalne kwalifikacje tego rodzaju nie sg wprawdzie konieczne do prowadzenia
doradztwa zawodowego, jednak sam rozktad odpowiedzi wskazuje, ze dodatkowe szkoleniaiinne
formy rozwoju wiedzy w tym obszarze sg bardzo potrzebne.

Sami doradcy, zapytani o poczucie przygotowania do pracy z uczniami o indywidualnych potrzebach

edukacyjnych, odpowiadajg w sposdb zréznicowany. Cho¢ ogdlny poziom — siegajacy okoto trzech

czwartych odpowiedzi twierdzacych — wydaje sie stosunkowo wysoki, w rozbiciu na poszczegdlne

kategorie ujawniajg sie znaczne nieréwnosci.
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Wykres 26. Czy czuje sie Pan/i odpowiednio przygotowany/a do pracy z uczniami o zréznicowanych
potrzebach edukacyjnych? (odpowiedzi tak)

ogétem I 73%
TYP SZKOLY
szkofa podstawowa TS 77%

szkota zawodowa EEEEEEEEEEEEE———— 71%
liceum ogdlnoksztatcgce m———— 46%
LICZBA UCZNIOW
do 100 e 81%
101-200 " 78%
201-500 S 72%
powyzej 500 EEEEEEEEE————— (2%
TYP OBSZARU
obszar wiejski T 76%
miasto IS (0%
PODREGION
nowosgdecki T 79%
tarnowski I 76%
krakowski eSS 73%
nowotarski T 71%
m. Krakow meeesssssssssssssmmm 69%
os$wiecimski T (0%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Najbardziej uderzajgca réznica dotyczy typu szkoty — w liceach ogdlnoksztatcgcych poczucie
przygotowania deklaruje jedynie mniej niz potowa doradcow zawodowych, podczas gdy w szkotach
podstawowych i branzowych odsetek ten siega odpowiednio 77% i 71%. Zestawienie tego wyniku

z Wykresem 27, pokazujgcym, ze zréznicowane potrzeby w liceach wystepujg réwnie powszechnie co
w pozostatych typach szkét, pozwala wysnué dwa rodzaje przypuszczen co do przyczyn nizszego
poczucia przygotowania. Z jednej strony moze ono wskazywac na faktyczny deficyt przeszkolenia
doradcéw w zakresie dostosowywania tresci zajec¢ i form udzielanego wsparcia do potrzeb oséb

o indywidualnych potrzebach. Z drugiej strony nizsze poczucie przygotowania moze wynikac po
prostu z odmiennego charakteru zréznicowanych potrzeb dominujacych na tym etapie edukacji.

W liceach, gdzie czesciej wskazywano na obecnos¢ ucznidw zdolnych oraz oséb z doswiadczeniem
migracji czy w kryzysie psychicznym, wsparcie rzadziej opiera sie na gotowych, sformalizowanych
narzedziach, co moze ttumaczy¢ nizsze poczucie kompetencji doradcéw w tym typie szkét.

Widoczna jest tez zaleznos¢ od wielkosci szkoty — im wiecej uczniow w danej placéwce, tym nizsze
poczucie przygotowania (od 81% w szkotach do 100 uczniéw do 62% w szkotach powyzej 500), co
moze wskazywac na trudnos¢ w indywidualizacji podejscia przy wiekszej skali dziatania. Osoby
realizujace szkolne doradztwo zawodowe niejednokrotnie wspominaty w wywiadach, jak trudne pod
wzgledem organizacyjnym jest dla nich odpowiadanie na potrzeby catej klasy.
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W kazdej klasie bedzie uczen dotkniety migracjq albo ze specjalnymi potrzebami,

\

albo z niepetnosprawnosciq [...]. U nas sq takie przypadki, ze klasa liczy 28 0sob i jest
10 uczniow ze [zréznicowanymi] potrzebami edukacyjnymi. Nie oszukujmy sie, trudno

Jest zindywidualizowac to podejscie w stosunku do kazdego z nich.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - Krakow

Godzenie marzen i mozliwosci

Osoby z indywidualnymi potrzebami napotykajg w ksztattowaniu sciezki zawodowej réznorodne
bariery. W literaturze przedmiotu wyrdznia sie ich trzy rodzaje: bariery psychologiczne, zwigzane
z whasng psychika i postrzeganiem siebie; spoteczne, wynikajace z interakcji z otoczeniem — braku
Swiadomosci spotecznej, wykluczenia i stygmatyzacji; oraz strukturalne, czyli obiektywne czynniki,
takie jak brak dostepnych miejsc pracy lub ich niedostosowanie do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.®® W wywiadach pojawiaty sie problemy i potrzeby odpowiadajgce kazdej
z tych kategorii, a zarazem widac byto, jak silnie sie one przenikajg i wzajemnie wzmacniajg. Co
istotne, bariery te dotykaja nie tylko samych uczniéw, lecz réwniez ich rodzicéw, ktérzy takze
potrzebujg wsparcia — zarowno dla siebie, w trudzie radzenia sobie z sytuacjg, jak i w postaci
konkretnych wskazéwek, jak towarzyszyé dziecku w wyborach edukacyjnych i zawodowych.

Czasami jak nie moge byc tym, kim chce, to po prostu w ogdle nie chce nic. Nie mam
tego zaangazowania w zdobywanie tego zawodu. | czasami jest tak, ze jeszcze dotozy
sie do tego rodzina i nie bedzie wierzyta w to dziecko — byleby skoriczyc szkote, najlepiej

dostac rente i po wszystkim. Wiec doradca, mysle, tez motywowac powinien.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - Krakow

51 Brzezinska, A. 1., Wozniak, Z., Maj, K., (2007). Osoby z ograniczong sprawnoscia na rynku pracy. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe SWPS Academica / EFS (seria nt.: Osoby z niepetnosprawnoscig, t. 1)
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Na styku barier psychologicznych, spotecznych i strukturalnych lokuje sie problem, ktéry najlepiej
oddaje tytut niniejszego podrozdziatu — godzenie marzen z dostepnymi mozliwosciami.
Uswiadomienie sobie, ze nie jest sie w stanie wykonywa¢ wymarzonego zawodu, bywa zrédtem

ostabionej orientacji na rozwdj i obnizonej motywacji do pracy nad wtasng sciezka. Wielu uczniéow

g

z niepetnosprawnosciami cechuje w wypowiedziach badanych brak wiary — we wtasny potencjat, we
wtasne szanse na rynku pracy i w satysfakcjonujgca przysztos¢ zawodowa. Chodzi o zniechecenie

i utrate motywacji w momencie, gdy okazuje sie, ze marzenie o danym zawodzie moze by¢ dla ucznia
nieosiggalne; cienka bywa wowczas granica miedzy ograniczeniem zdrowotnym a wycofaniem sie

z aspiracji.

Ostabienie motywacji czasem bywato wzmacniane postawami rodzicéw, ktdrzy nierzadko sami czuli
sie przyttoczeni sytuacjg ograniczonej sprawnosci wtasnych dzieci i wykazywali mysli rezygnacyjne.
Niestety rodziny uczniéw z indywidualnymi potrzebami rzadko otrzymujg wczesne, dostepne
wsparcie w radzeniu sobie z diagnozg i w towarzyszeniu dziecku, przez co ciezar trudnych decyzji
spada na nich bez odpowiedniego przygotowania.

Godzenie marzen i mozliwosci przebiega tez w odwrotnym kierunku — nie przez rezygnacje, lecz przez
nierealistyczne wyobrazenia o wtasnych mozliwosciach i nieuwzglednianie realnych ograniczen.
Bywa przy tym, ze etap rezygnacji nastepuje dopiero po etapie wygdrowanych oczekiwan, gdy
zderzenie z rzeczywistoscig okazuje sie szczegdlnie dotkliwe. Rolg doradcy staje sie wowczas ostrozne
urealnianie aspiracji — empatyczne uswiadomienie uczniowi, w czym moze sie nie sprawdzic,
prowadzone tak, by nie odebraé¢ mu checi do dziatania.

Jezeli moja dziewczynka przyjdzie i powie, Ze chce zostac pirmabalering, to zeby ten
doradca jej nie wysmiat, ze jak niby, przeciez ty jezdzisz na wozku, tylko zeby byt tak
wyrozumiaty, empatyczny. No ale tez to nie ma co tutaj mowic, ze wszystko lezy w jej

zasiequ, tak? [Doradca] musi by¢ dyplomatq.

Rodzic ucznia w specjalnej szkole podstawowej - cate wojewddztwo

W tym kontekscie doradcy podkreslajg znaczenie mozliwie wczesnego przeprowadzania testow
predyspozycji, tak by uczen ze zréznicowanymi potrzebami od poczatku byt Swiadomy swoich
mozliwosci. Réwnie wazna okazuje sie dostepnosé pomocy psychologicznej — pozwalajgcej pracowac
z poczuciem wykluczenia, z rezygnacjg i brakiem wiary w siebie, ale tez z nadmierng wiarg we wtasne
sity oraz z lekiem przed odrzuceniem na rynku pracy i w srodowisku szkolnym.

Nierealistyczne oczekiwania bywajg wreszcie udziatem nie tyle dzieci, ile samych rodzicéw. Badani
opisujg sytuacje, w ktorych to dorosli — niegotowi zaakceptowad, iz dziecko posiada ograniczone
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mozliwosci — probujg naktadac na nie zbyt wysokie oczekiwania, by ,,na site” przystosowac go do
poziomu réwiesnikow. Takze i tutaj trudnos¢ warto odczytywac systemowo — bez wczesnego,
cierpliwego towarzyszenia ze strony szkoty i poradni proces akceptacji bywa dtugi, a jego koszt ponosi
przede wszystkim dziecko.

Mama caty czas napierata, zeby chodzit z klasq na rozne przedmioty. Ustepowalismy,
chociaz w ogdle nie powinien tam byc. [...] | osiem lat dziecko sie mordowato w

szkole, bo jej sie wydawato, ze on skorzysta.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion krakowski

W przypadku uczniéw z rodzin migranckich godzenie marzen i mozliwosci przybiera inny wymiar.
Czes¢ mtodziezy, wyrazajgc swoistg niezgode na obecng sytuacje, niejako wstrzymuje wiasny rozwaj
i trwa w zawieszeniu — w przekonaniu, ze kiedys wroci do dawnego zycia, co utrudnia
podejmowanie decyzji edukacyjnych ,tu i teraz". U podtoza tego stanu lezg doswiadczenie traumy
wojennej oraz bariera jezykowa, nierzadko ukryta pod powierzchnig ptynnej polszczyzny.

Sq takie dzieci, ktdre caty czas myslq, ze jak skoriczq 6smgq klase, to one juz wrocg na
Ukraine, ze juz bedzie po wojnie. To sie wigze z traumg wojenng.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - podregion nowotarski

Osoby realizujace doradztwo zawodowe w szkotach, gdzie uczg sie uczniowie z rodzin migranckich
wskazujg rowniez, ze uczniowie ci majg czesto sktonnosé do przybierania postawy pragmatycznej —
checi wyboru czegos konkretnego i przydatnego, co przektada sie na czestsze wybieranie szkét
zawodowych.

Skutecznie udzielane wsparcie

Przede wszystkim zaznaczy¢ nalezy, ze potrzeby z zakresu doradztwa zawodowego oséb
o indywidualnych potrzebach edukacyjnych, ktére braty udziat w badaniu, byty bardzo spdjne ze
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stwierdzeniami ogétu badanej mtodziezy. Podkresla to, ze potrzeby wobec systemu doradztwa maja
charakter uniwersalny bo dotyczg samych jego fundamentéw. Uczniowie szkét specjalnych powielaja
postulaty ucznidw pozostatych —w szkole potrzebne jest przede wszystkim podejscie bardziej
indywidualne, ktdre pozwoli realnie zgtebi¢ mozliwosci danej osoby. Pozbawieni tego uczniowie czujg

sie niewystarczajgco wspierani i odczuwajg wiecej leku zwigzanego z niepewng przysztoscig
zawodowa. Istotna staje sie réwniez kwestia motywowania do rozwoju i empatyczne podejscie do
wspomnianego juz procesu godzenia marzen z mozliwosciami. Nie ogranicza sie to wytgcznie do
doradcy zawodowego, lecz takze pozostatych oséb w systemie — nauczycieli przedmiotdw,
specjalistdw czy wychowawcow.

Z wychowawczyniq rozmawiamy o tym, jak sobie poradzimy po ukoriczeniu szkoty i czy

damy sobie rade. Pani mowi, ze wierzy w nas, ze damy rade.

Uczennica specjalnego liceum ogolnoksztatcgcego - podregion tarnowski

W rozmowach z mtodziezg ze szkdt specjalnych pozytywne doswiadczenia zwigzane z lekcjami
doradztwa zawodowego korelowaty z wprowadzaniem przez nauczyciela form pracy na zasobach —
na rozpoznawaniu potencjatu zawodowego przez pryzmat mocnych stron, a nie wytgcznie deficytow,
i na kierowaniu ucznia ku temu, w czym moze by¢ dobry i w czym poczuje sie potrzebny, przy
zachowaniu realistycznego podejscia do wiasnych mozliwosci. To podejscie wymaga jednak czasu

i indywidualnej relacji, a wiec doktadnie tych zasobdw, ktérych w szkolnym doradztwie brakuje
najdotkliwiej.

Z indywidualizacjg wigze sie przy tym paradoks pracy grupowej. Tresci najbardziej potrzebne
konkretnemu uczniowi — wskazanie realnych Sciezek z uwzglednieniem jego ograniczen — nie mogg
zostac przekazane na forum klasy, poniewaz dziatatyby naznaczajaco. Lekcja grupowa pozwala méwié
o mozliwosciach ogdlnie; rozmowa o sytuacji jednostki wymaga podejscia indywidualnego

i osobnego spotkania. Niedobdr czasu na takie konsultacje jest wiec nie tyle niedogodnoscia
organizacyjng, ile barierg uniemozliwiajacg rzetelne doradztwo.
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Nie moge na lekcji z klasq zindywidualizowac tych tresci tak, zeby ten uczeri dostat ’
informacje: ,Stuchaj, w twoim przypadku rozwaz te opcje". Bytoby to bardzo
stygmatyzujqgce dla tego ucznia.

Osoba realizujgca doradztwo zawodowe w szkole podstawowej - Krakow

Za szczegolnie wartosciowa praktyke uznac nalezy tez podwaéjne edukowanie. Dziatania doradcze
obejmujg w nim nie tylko ucznidéw ze zréznicowanymi potrzebami — ktérym przekazuje sie wiedze
o prawach pracowniczych o realnie dostepnych Sciezkach — lecz takze ich rowiesnikow.
Uwrazliwianie catej klasy na obecnos¢ oséb o zréznicowanych potrzebach na rynku pracy przesuwa
réznorodnosc¢ z pozycji ,,cudzego problemu” do wspdlnej kompetencji grupy, a w dtuzszej
perspektywie obniza wykluczenie réwniez wsrdd przysztych wspdtpracownikow i pracodawcow.
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