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Igrzyska Europejskie to wysokiej klasy wielonarodowa impreza sportowa o globalnym zasiegu,
dedykowana najlepszym zawodnikom Europy i promujgca najcenniejsze wartosci sportu i ruchu
olimpijskiego. Il Igrzyska Europejskie odbyty sie w dniach od 21 czerwca do 2 lipca 2023 roku.
Gospodarzami imprezy byta Matopolska oraz miasto Krakéw, aczkolwiek zmagania sportowcéow
odbywaty sie w9 miastach Matopolski: Krakowie, Tarnowie, Krynicy-Zdroju, Zakopanem, Nowym
Targu, Nowym Saczu, Oswiecimiu, Myslenicach i Krzeszowicach, oraz w innych miastach Polski
potudniowej: Bielsku-Biatej, Chorzowie, Wroctawiu i Rzeszowie.

W imprezie uczestniczyto ok. 6,5 tys. sportowcoéw z 48 ekip reprezentujacych kraje europejskie.
Startowali oni w 253 konkurencjach zaliczonych do 29 dyscyplin sportowych.

Oprécz wymiaru sportowego oraz dawki emocji dla tysiecy kibicow Igrzyska
Europejskie stanowity jednoczesnie test sprawnosci organizacyjnej dla gospodarzy
oraz szanse na wsparcie rozwoju gospodarczego regionu. Zwtaszcza ten ostatni aspekt

moze by¢ istotny przy aplikowaniu o prawo organizowania kolejnej imprezy sportowej
formatu co najmniej europejskiego. Przygotowania imprezy tej rangi wymagaja
wsparcia rowniez ze strony podmiotdw gospodarczych, ktdre przy tej okazji mogg skorzystac
finansowo i organizacyjnie.

»lgrzyska Europejskie Krakow-Matopolska 2023” to prestizowa impreza sportowa unikatowa na skale
nie tylko regionu, ale rowniez catego kraju, bedaca szansg na promocje, rozwdj infrastruktury oraz
poprawe sytuacji gospodarczej regionu, co przekfada sie w sposéb posredni na jakosc¢ zycia
mieszkancéw oraz rozwdj matopolskich przedsiebiorstw.

Przeprowadzone badanie miato charakter badania omnibusowego, tj. badania wieloaspektowego
stuzgcego do cyklicznego badania rynku i badania opinii. Zaletg tej metody jest mozliwos$¢ potgczenia
w jednym badaniu kwestionariuszy dotyczacych rdéinych grup odbiorcow, tj. mieszkancéw i
przedsiebiorcéw. Badania ankietowe wsrdd mieszkancow oraz podmiotéw dziatajgcych na terenie
wojewddztwa matopolskiego miato za zadanie identyfikacje poziomu zainteresowania Matopolan
wydarzeniem oraz zdiagnozowanie stopnia oddziatywania zakonczonych Igrzysk na dziatalnos$¢
podmiotow, jak rowniez wysondowanie opinii w zakresie przysztych przedsiewzieé tego rodzaju.

Wyniki przeprowadzonych analiz postuzg ocenie prowadzonych polityk publicznych oraz beda
przydatne w identyfikacji punktowych obszaréw interwencji polityki regionalne;j.
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UWAGI METODOLOGICZNE

Badanie opinii mieszkancow

W ramach badania opinii Matopolan przeprowadzono z mieszkaricami wojewddztwa matopolskiego na
przetomie sierpnia i wrzesnia tgcznie 2400 wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo
— technika badawcza CATI (n=2400).

Zasieg przestrzenny badania opinii objat teren catego wojewddztwa matopolskiego, z uwzglednieniem
wszystkich 6 matopolskich podregionéw, zgodnie z delimitacjg przyjetg przez Gtéwny Urzad
Statystyczny (GUS), tj.: podregion miasto Krakow; podregion krakowski (powiaty: bochenski,
krakowski, miechowski, myslenicki, proszowicki, wielicki); podregion nowosgdecki (powiaty: gorlicki,
limanowski, nowosgdecki, miasto Nowy Sacz); podregion nowotarski (powiaty: nowotarski, suski,
tatrzanski); podregion oswiecimski (powiaty: chrzanowski, olkuski, oswiecimski, wadowicki);
podregion tarnowski (powiaty: brzeski, dgbrowski, tarnowski, miasto Tarnow).

@ @ W kazdym z wymienionych powyzej obszaréw terytorialnych wielkos¢ préby
badawczej wyniosta co najmniej 400 respondentéw. Dobdr préby badawczej zostat
- dokonany na podstawie zaréwno operatu telefondéw stacjonarnych (25%), jak

@ i telefondw komadrkowych (75%) i miat charakter doboru losowego warstwowego.

W badaniu ankietowym wzieto udziat 2400 mieszkarncéw powyzej 18. roku zycia. W przekroju na pte¢
nieco wiekszy odsetek ankietowanych stanowity kobiety — 52% w poréwnaniu do mezczyzn — 48%.

Pod wzgledem wieku najliczniejszg grupe stanowili Matopolanie w wieku 25-44 lata (38%).
W dalszej kolejnosci znalezli sie respondenci w wieku: powyzej 60 lat (29%), 45-59 lat (24%) oraz
18-24 lata (9%).

Respondentdéw z obszarow miejskich byto o 12 p. p. wiecej niz mieszkancow wsi (tj. 56% vs. 44%).

Struktura respondentéw wedtug cech spoteczno-demograficznych (n=2400)

52% 48% 28% 56% 44%
I I 24% 29%
9%
=~ 0 m B
kobieta mezczyzna 18-24 lata 25-44 lata 45-59 lat 60 lat i wiecej obszar miejski obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Badanie opinii przedsiebiorcow

Badanie ankietowe wsréd podmiotéw gospodarki narodowej dziatajgcych na terenie wojewddztwa
matopolskiego przeprowadzone zostato na przetomie sierpnia i wrzesnia metodg wspomaganego
komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI). Zrealizowano 900 efektywnych wywiadow.
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Dobdr préby byt warstwowany wg rodzajéw dziatalnosci (sekcji PKD) oraz klas wielkosci podmiotéw
wg kryterium liczby pracujacych, przy zatozeniu zwiekszenia liczebnosci proby w sekcji | ,,Dziatalnos¢
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi” do 1/3 catego przebadanego zbioru.
Z badania zostaty wytgczone sekcje A ,,Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo”, D , Wytwarzanie
i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych”, T ,,Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby” oraz U ,Organizacje i zespoty
eksterytorialne”.

Z uwagi na nadreprezentacje proby w sekcji | (tj. w sekcji firm prowadzgcych dziatalno$¢ zwigzang
z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) zebrane wyniki zostaty przewazone wg schematu
przedstawionego w ponizszej tabeli (Tabela 2.).

Wprowadzenie systemu wag ma na celu przywrdcenie zrealizowanej proby do reprezentatywnosci na
poziomie catej zbiorowosci (tj. proporcji wylosowanych firm faktycznie biorgcych udziat w badaniu
wzgledem ogodtu przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa matopolskiego). Matematycznie jest to iloraz
udziatu podmiotéw z operatu w catej zbiorowosci, przez udziat zrealizowanej préby w operacie.
Otrzymany utamek informuje o znaczeniu danej odpowiedzi w catym zbiorze, a wiec w oparciu o jego
wartos¢ i liczbe wskazan podanych przez danego respondenta (respondentéw reprezentujgcych dang
podgrupe ankietowanych) wyliczane sg udziaty, struktury i wszystkie pozostate wskazniki na poziomie
catej populacji.

W badaniach ankietowych przedsiebiorcéw wagi wyliczane sg w oparciu o liczebnos$é podmiotéw wg
sekcji PKD i grup wielkosci. Jako cata populacje przyjmowana jest baza podmiotow aktywnych
zarejestrowanych w GUS wg stanu na koniec poprzedniego roku (obecnie 31 XII 2022).

W ramach pytan metryczkowych dodatkowo zapytano przedstawicieli respondentéw o dziat PKD
w przypadku sekcji C oraz |, jak rowniez o doprecyzowanie wielkosci mikro firm w przypadku
samozatrudnionych (dziatalno$¢ jednoosobowa).

Badanie zostato zrealizowane zgodnie z zatozeniami. Szacowany btad badania wynidst 3%. Sposrdd
508 mikro podmiotéw 219 stanowity firmy jednoosobowe.
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Wymagana liczebnos¢ zrealizowanej préby wg klas wielkosci i sekcji PKD

Klasa wielkosci

mikro mate srednie duze
kcja PKD i wielki R
sekcja (do 9 (10-49 (50-249 T B J
racujacych) pracujacych) pracujacych) (2501 wigcej I
Y jacy P jacy Y jacy pracujacych)

?—gornlctwo. 0 1 1 0 2
i wydobywanie
C — przetwoérstwo 24 34 29 13 100
przemystowe
E — dostawa wody;
gospodarowanie $ciekami 1 3 3 0 7

i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacja

F — budownictwo 35 23 4 1 63
G — handel hurtowy

i detaliczny; naprawa

s 53 30 12 5 100

pojazdéw samochodowych,
wtaczajgc motocykle
H — transport i gospodarka 22 9 2 0 33
magazynowa
| — dziatalnos$¢ zwigzana
z zakwaterowaniem 235 60 5 0 300
i ustugami gastronomicznymi

wtym dziaf 55 168 50 2 0 220

(zakwaterowanie)
J —informacja i komunikacja 21 6 2 1 30
K — dziatalnos$¢ finansowa 9 2 ) 0 13

i ubezpieczeniowa

L — dziatalnos¢ zwigzana
z obstuga rynku 18 8 3 0 29
nieruchomosci

M — dziatalno$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna

N — dziatalno$¢ w zakresie
ustug administrowania 12 7 4 3 26
i dziatalnos¢ wspierajgca

O — administracja publiczna
i obrona narodowa;

22 13 2 3 40

. . . 2 5 10 4 21
obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne
P —edukacja 6 26 10 2 44
Q— opieka zdrowotna 11 9 4 3 27
i pomoc spoteczna
R — dziatalnos¢ zwna.zana . 7 7 4 1 19
z kulturg, rozrywka i rekreacja
S — pozostata dziatalnos$¢ 30 9 5 2 46
ustugowa
razem 508 252 102 38 900

Zrédto: informacje wtasne.
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Wartos¢ wag do przeliczenia wynikéw wg sekgji i klas wielkosci podmiotéw

Klasa wielkosci

mikro mate srednie oL
kcja PKD i wielki
sekcja (do9 (10-49 (50-249 twielkie
racujacych)  pracujacych) pracujacych) PEUITIGES .
Y jJacy Y JaCy Y jacy pracujacych)
B — goérnictwo i wydobywanie _ 0,0594 0,0272 _ 0,3698
€ — przetworstwo 3,1711 0,1238 0,0349 0,0167 | 0,8154
przemystowe

E — dostawa wody;
gospodarowanie Sciekami

i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacja

F — budownictwo 3,4737 0,1290 0,0779 0,0470 1,9826
G — handel hurtowy

i detaliczny; naprawa

2,0928 0,1113 0,0388 - 0,3651

s 3,4126 0,1516 0,0513 0,0168 1,8612
pojazdéw samochodowych,
wtgczajac motocykle
H ~transport i gospodarka 2,2014 0,0970 0,0309 - 1,4964
magazynowa
| — dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem 0,1538 0,0228 0,0228 - 0,1254
i ustugami gastronomicznymi
J —informacja i komunikacja 2,2423 0,0981 0,0482 0,0223 1,5932
K — dziatalnos¢ finansowa 21887 0,0977 0,0260 ) 15351

i ubezpieczeniowa

L — dziatalnos¢ zwigzana
z obstuga rynku 2,5517 0,1036 0,0454 - 1,6174
nieruchomosci
M — dziatalnosé

profesjonalna, naukowa 4,3614 0,0970 0,0742 0,0157 2,4352
i techniczna

N — dziatalnos$¢ w zakresie

ustug administrowania 2,2864 0,1000 0,0371 0,0190 1,0901

i dziatalnos¢ wspierajgca
O — administracja publiczna
i obrona narodowa;

\ L 2,1435 0,0994 0,0383 0,0155 0,2490
obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne
P — edukacja 4,3336 0,2142 0,1311 0,0210 0,7483
Q- opieka zdrowotna 4,5306 0,1743 0,0810 0,0338 1,9196
I pomocC spofeczna
R~ dziatalnos¢ zwigzana 2,4225 0,0933 0,0340 0,0198 0,9351
z kulturg, rozrywka i rekreacjg
S — pozostata dziatalnos¢ 2,2603 0,1006 0,0386 0,0136 1,4986

ustugowa

Zrédto: informacje wiasne.
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IRGZYSKA EUROPEJSKIE W OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI

Znajomos¢ wydarzenia , Igrzyska Europejskie Krakéw—Matopolska 2023

Az 8 na 10 badanych Matopolan styszato o organizowanych w tym roku na terenie regionu Igrzyskach
Europejskich Krakéw—Matopolska 2023. Im wyzszy poziom zainteresowania respondentéw tematyka
sportu, tym wiekszy poziom znajomosci wydarzenia (az 91% wsréd Matopolan bardzo interesujgcych
sie sportem vs. 68% wsrod Matopolan nie interesujgcych sie sportem wcale).

Czy styszat Pan/i o Igrzyskach Europejskich Krakéw-Matopolska zorganizowanych w tym roku? (n=2400)

m tak, styszatem/am

nie styszatem/am

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Nieco wiekszg Swiadomoscia z zakresu organizacji tegorocznego wydarzenia odznaczajg sie seniorzy
—89% (o 13 p. p. wiecej niz respondenci w wieku 18—44 lata), mezczyzni — 87% (o 8 p. p. wiecej niz
kobiety) oraz mieszkarcy miast — 86% (o 7 p. p. wiecej niz mieszkancy wsi).

Czy styszat Pan/i o Igrzyskach Europejskich Krakéw—Matopolska zorganizowanych w tym roku a cechy
spoteczno-demograficzne? (n=2400)

o 9 89%
79% 87% 76% 76% 88% ’ 86% 79%

kobieta mezczyzna 18-24 lata 25-44 lata 45-59 lat 60 lat i wiecej obszar miejski obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Czy styszat Pan/i o Igrzyskach Europejskich Krakéw-Matopolska zorganizowanych w tym roku a poziom
zainteresowanie sportem? (n=2400)

(o) 0,
91% 83% 78% 68%
bardzo sie interesuje troche sie interesuje raczej sie nie interesuje w ogéle sie nie interesuje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Majac na uwadze podregion zamieszkania, mieszkancy Krakowa wykazali sie wieksza znajomoscig
Igrzysk Europejskich niz pozostali respondenci — 93% (tj. az o 18 p. p. wiecej niz w przypadku
mieszkancow podregionu nowosgdeckiego).

Czy styszat Pan/i o lIgrzyskach Europejskich Krakéw—Matopolska zorganizowanych w tym roku ’

a podregion zamieszkania? (n=2400)

tarnowski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Zainteresowanie Igrzyskami Europejskimi Krakéw—Matopolska 2023

Matopolanie, ktérzy zadeklarowali w poprzednim pytaniu, ze styszeli o Igrzyskach Europejskich (tj. 1987
ankietowanych) zostali zapytani o poziom zainteresowania wydarzeniem. Ponad potowa z danej grupy
respondentow (tj. 52%) zadeklarowata, ze interesowata sie Igrzyskami Europejskimi w trakcie ich
trwania. Co trzeci respondent ogladat relacje w telewizji, a tgcznie co czwarty sledzit w Internecie
wyniki bgdz przebieg relacji z imprezy.
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Czy interesowat sie Pan/i wydarzeniami w ramach Igrzysk Europejskich Krakéw—Matopolska 2023?
(n=1987)

nie interesowatem/am sie tym 48%

ogladatem/am relacje w telewizji 34%

$ledzitem/am wyniki na stronach internetowych

16%

ogladatem/am relacje w Internecie 11%

bytem/am obecny/a na trybunach przynajmniej na

0,
jednym wydarzeniu %

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Relacje w telewizji z przebiegu imprezy czesciej $ledzity osoby bardzo interesujace sie sportem (53%),
seniorzy (50%, tj. az 30 p. p. roznicy w poréwnaniu z osobami w wieku 18-24 lata), oraz mezczyzni
(36%).

Najczesciej wskazywane formy zainteresowania Matopolan wydarzeniami w ramach Igrzysk
Europejskich Krakow—Matopolska 2023 a cechy spoteczno-demograficzne (n=1987)

Ogladatem/am relacje S T E e Ogladatem/am relacje
... na stronach .
w telewizji . w Internecie
internetowych
kobieta 32%
mezczyzna 36% 12%
18-24 lata 20% 12%
25-44 lata 24% 16%
45-59 lat 34% 17% 12%
60 lat i wigcej 13% 9%
obszar miejski 35% 15% 10%
obszar wiejski 34% 17% 11%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Majac na uwadze poszczegolne czesci regionu, relacje w telewizji cieszyly sie wiekszg popularnoscia
wsrod mieszkancéw podregionu nowotarskiego (40%), z kolei $Sledzenie wynikdw na stronach
internetowych czesciej deklarowali mieszkancy podregionu tarnowskiego (20%).
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m Najczesciej wskazywane formy zainteresowania Matopolan wydarzeniami w ramach Igrzysk Europejskich
Krakéw-Matopolska 2023 a podregion zamieszkania (n=1987)

35%

15% 150 Pl IZO%
615% ‘ -1 1%
[ : ]

tarnowski

35%

o$wiecimski krakowski

sgdecki

16%

11%
i

nowotarski

B ogladatem/am relacje w telewizji
B $ledzitem/am wyniki na stronach internetowych
B ogladatem/am relacje w Internecie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Na trybunach kibicowato 7% badanych Matopolan deklarujgcych znajomos¢ Igrzysk Europejskich
2023, przy czym wiekszy odsetek dotyczyt respondentéw bardzo zainteresowanych sportem (14%),
respondentéw najmfodszych w wieku 18-24 lata (11%) oraz mezczyzn (9%). Nieco czesciej kibicowali
mieszkancy Krakowa oraz podregionu krakowskiego (oba po 8%).

Kibicowanie na trybunach w trakcie Igrzysk Europejskich 2023 a cechy spoteczno-demograficzne
(n=1987)

11%
9% 8%
7%
9 6%
5% I 6% 5% °
kobieta mezczyzna 18-24 lata 25-44 lata 45-59 lat 60 lat i wiecej obszar miejski obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Matopolanie deklarujacy zainteresowanie Igrzyskami Europejskimi 2023 (tj. 1032 respondentéw)
zostali dopytani ponadto o poziom zainteresowania danym wydarzeniem wsrdd ich rodziny
i znajomych — ponad potowa z nich zadeklarowata, ze ich najblizsi takze sledzili wyniki lub ogladali
relacje w mediach, a co pigty ma bliskg osobe, ktdra kibicowata bezposrednio na trybunach.
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Czy oprécz Pana/i kto$ z rodziny lub znajomych interesowat sie wydarzeniami w ramach Igrzysk
Europejskich Krakéw—Matopolska 2023? (n=1032)

55%

23% 22%
tak, ogladat relacje lub $ledzit nie tak, byt obecny/a na trudno powiedzie¢
wyniki w mediach trybunach przynajmniej na

jednym wydarzeniu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Matopolska jako organizator duzych imprez sportowych

Matopolanie pozytywnie oceniajg wptyw duizych imprez sportowych na funkcjonowanie regionu
—az 9 na 10 jest zdania, ze przektadajg sie one na jego promocje oraz ze warto inwestowac¢ w nowg
infrastrukture lub dokonywa¢ remontéw istniejacej na potrzeby duzych imprez sportowych (w tym
potowa respondentéw wyrazita swoje zdanie w sposdb zdecydowany). Ponadto 8 na 10 badanych
stwierdzifo, ze duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska Europejskie, wptywaja na rozwdj

gospodarczy regionu.

Prosze wskaza¢, czy zgadza sie Pan/i z ponizszymi stwierdzeniami (n=2400)

4% g

3%

duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska
Europejskie, wptywajg na promocje kraju i regionu

4% 5% 2%
warto inwestowaé w nowa infrastrukture lub
dokonywac remontoéw istniejacej na potrzeby duzych
imprez sportowych

3%

duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska

L . 2 . 40% 43% %
Europejskie, wptywaja na rozwdj regionu

3%
realizacja Igrzysk Europejskich wptynetfa na

przygotowanie do organizacji wiekszych wydarzen 24% 43% 7%
sportowych przez Matopolske jako region

MW zdecydowanie tak M raczejtak M anitak, aninie [ raczejnie = zdecydowanie nie [ trudno powiedzieé¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Odsetek wskazan odnosnie wptywu duzych imprez sportowych zaréwno na rozwdj, jak i promocje
regionu, nieco spada wraz z wiekiem — pomiedzy osobami w wieku 18—24 lata a seniorami odnotowano
w tym wzgledzie odpowiednio 3 p. p. i 5 p. p. rdznicy.

Mieszkancy obszaréw wiejskich nieco czesciej dostrzegajg szanse w organizacji duzych imprez
sportowych zaréwno na rozwdj regionu, jak i jego promocje (réznica odpowiednio 6 p. p. i 5 p. p.

pomiedzy nimi a mieszkaricami miast).

Stwierdzenia najwyzej ocenione przez mieszkaficow a cechy spoteczno-demograficzne (n=2400)

Duze wydarzenia
sportowe, takie jak
Igrzyska Europejskie,

Warto inwestowacé
w nowgq infrastrukture
lub dokonywa¢

Duze wydarzenia
sportowe, takie jak
Igrzyska Europejskie,

wptlywaja remontow istniejacej wptywaja na rozwdj
na promocje kraju na potrzeby duzych regionu
i regionu imprez sportowych
kobieta 91% 87% 85%
mezczyzna 86% 88% 80%
18-24 lata 83% 85%
25-44 lata 89% 87% 83%
45-59 lat 89% 89% 82%
60 lat i wiecej 88% 88% 82%
obszar miejski 87% 86% 80%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mieszkancy Krakowa byli wyraznie mniej optymistycznie nastawieni jesli chodzi o wptyw duzych imprez
sportowych takich jak Igrzyska Europejskie 2023 na region — przyktadowo odnotowano réznice 16 p. p.
pomiedzy nimi a mieszkancami podregionu nowosgdeckiego i oswiecimskiego w przypadku
determinowania jego rozwoju.
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m Stwierdzenia najwyzej ocenione przez mieszkaficow a podregion zamieszkania (n=2400)

g )
80% 80% 21%

90%90%85%

9

{

f% 89% 87%
i 90%87%85%

tarnowski

oswiecimski krakowski

sadecki

92%90% g79/,

90% 90% 83%

=~

nowotarski

B duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska Europejskie, wptywaja na promocje kraju i regionu
B warto inwestowac¢ w nowga infrastrukture lub dokonywac remontdw istniejacej na potrzeby duzych imprez sportowych
M duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska Europejskie, wptywaja na rozwdj regionu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

O tym, Ze realizacja Igrzysk Europejskich wptyneta na przygotowanie do organizacji wiekszych
wydarzen sportowych przez Matopolske jako region, czesciej sg przekonani mieszkancy podregionu
tarnowskiego (75%), respondenci bardzo interesujacy sie sportem (74%), mieszkancy wsi (73%) oraz
mezczyzni (69%).

Odsetek deklaracji, ze realizacja Igrzysk Europejskich wptyneta na przygotowanie do organizacji
wiekszych wydarzen sportowych przez Matopolske jako region a cechy spoteczno-demograficzne (n=2400)

66% 69% 69% 66% 69% 66% 63% 73%
kobieta mezczyzna 18-24 lata 25-44 lata 45-59 lat 60 lat i wiecej obszar miejski obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Korzysci dla mieszkaricéw i regionu z organizacji duzych imprez sportowych

Nastepnie Matopolanie zostali zapytani o kluczowe korzysci, jakie wynikaja generalnie z organizacji
duzych imprez sportowych takich jak Igrzyska Europejskie. Ponad 70% respondentéw wskazato na
fakt, iz kibice z innych krajow moga zobaczy¢ miasto/region, a takze na polepszenie stanu
infrastruktury sportowej czy drogowej. Ponad potowa badanych uznata tego typu impreze za dobry
sposéb spedzenia wolnego czasu. Brak jakichkolwiek korzysci dostrzega zaledwie 3% ankietowanych.

Wsrod wskazan o charakterze ,,inne” respondenci wymieniali m.in. takie korzysci jak:
e promocja sportu ogétem,
e polepszenie koniunktury gospodarczej regionu,
e zysk dla lokalnych przedsiebiorcow.
e aktywizacja mtodych ludzi.

Jakie korzysci wynikajg wedtug Pana/i z duzych imprez sportowych takich jak Igrzyska Europejskie?
(n=2400)

kibice z innych krajéW mogag ZObaCZYé mOje miaStO/ _ 72%
(]

region,

polepszenie stanu infrastruktury sportowej czy _ 72%
(o]

drogowej

budowanie pozytywnego wizerunku regionu jako
o e dusveh ¥
miejsca odbywania sie duzych imprez sportowych

mozliwoé¢ zobaczenia znanych sportowcow na zywo [ NG 51
dobry sposéb na spedzanie wolnego czasu [ NG 2%

inne 5%
raczej nie dostrzegam korzysci 3%

trudno powiedziec 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Na polepszenie stanu infrastruktury sportowej czy drogowej nieco czesciej wskazywali mieszkarcy
podregionu oswiecimskiego (76% vs. 68% wsrod krakowian) oraz osoby w wieku 45-59 lat (75%).
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Najczesciej wskazywane korzysci wynikajace z duzych imprez sportowych takich jak Igrzyska Europejskie
a cechy spoteczno-demograficzne (n=2400)

Kibice z innych krajow Polepszenie stanu Budowanie pozytywnego
mogq zobaczy¢ moje  infrastruktury sportowej  wizerunku regionu jako
miasto/region czy drogowej miejsca odbywania sie
duzych imprez
sportowych

kobieta

mezczyzna

18-24 lata

25-44 [ata

45-59 lat 72%

60 lat i wiecej 69% 70% 65%

obszar miejski 71% 72% 66%

obszar wiejski 74% 71%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Najczesciej wskazywane korzysci wynikajace z duzych imprez sportowych takich jak Igrzyska Europejskie
a podregion zamieszkania (n=2400)

690/0 680/0 590/0

71%72% 65%

7086, Z6% 71%
‘ I\
L,

oswiecimski

73% 71% 70%

tarnowski

krakowski

78%74% 74%
71%69% 70% :
II =

nowotarski

kibice z innych krajow mogg zobaczy¢ moje miasto / region
polepszenie stanu infrastruktury sportowej czy drogowej

budowanie pozytywnego wizerunku regionu jako miejsca
odbywania sie duzych imprez sportowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Odpowiedz ,raczej nie dostrzegam korzysci” byta czesciej wskazywana przez osoby w ogdle nie
interesujgce sie sportem (8%) oraz przez mieszkancow Krakowa (6%).

IGRZYSKA EUROPEJSKIE KRAKOW—MALOPOLSKA 2023 17



Walory regionu matopolskiego dla oséb przyjezdnych

Na koniec badanych mieszkancéw regionu poproszono o wskazanie, co wedfug nich Matopolska ma
do zaoferowania przyjezdnym, organizujgc takie wydarzenia jak Igrzyska Europejskie. Na pierwszym
miejscu znalazta sie bogata kultura i zabytki regionu (87%). Okoto 3/4 ankietowanych wymienito tez
walory przyrodnicze i krajobrazowe (79%) oraz dobrg kuchnie (73%).

Warto podkresli¢, ze wsrdd wskazan o charakterze ,inne”, dominowata goscinnos¢ lokalnej
spotecznosci.

Co wedtug Pana/i Matopolska ma do zaoferowania przyjezdnym organizujac takie wydarzenia jak
Igrzyska Europejskie? (n=2400)

87% 79%
73% 9
0 69% 58%
bogata kulture i walory przyrodnicze  dobrg kuchnie réznorodne dobrze rozwiniety inne
zabytki i krajobrazowe mozliwosci infrastruktura

spedzenia wolnego turystyczna
czasu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
Respondenci najmtodsi w wieku 18-24 lata nieco czeSciej niz przedstawiciele pozostatych grup

wiekowych podkreslali dobrze rozwinietg infrastrukture turystyczng (62%) i roznorodne mozliwosci
spedzania czasu wolnego (73%).

Co wedtug Pana/i Matopolska ma do zaoferowania przyjezdnym, organizujac takie wydarzenia jak
lgrzyska Europejskie a cechy spoteczno-demograficzne (n=2400)

Bogatg kulture Walory przyrodnicze Dobrg kuchnie
i zabytki i krajobrazowe
kobieta 88% 80%
mezczyzna
18-24 lata
25-44 [ata
45-59 lat
60 lat i wiecej

obszar miejski
obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Na bogata kulture i zabytki czesciej wskazywali mieszkaricy Krakowa (92%). Z kolei walory
przyrodnicze i krajobrazowe czesciej podkreslali ankietowani z podregionu nowosgdeckiego (86%).
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m Co wedtug Pana/i Matopolska ma do zaoferowania przyjezdnym, organizujac takie wydarzenia jak
Igrzyska Europejskie a podregion zamieszkania? (n=2400)

0%71%

86%, 8
8556 770,,74% ...

tarnowski

aswiecimski

krakowski

8626 7504

83%
81% 82% 73% II.

nowotarski

sadecki

B bogata kulture i zabytki
B walory przyrodnicze i krajobrazowe
[ dobrg kuchnie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

KLUCZOWE WNIOSKI

— Az 8 na 10 badanych Matopolan styszato o organizowanych w tym roku na terenie regionu
Igrzyskach Europejskich.

— Mieszkancy Krakowa wykazali sie wiekszg znajomoscia Igrzysk Europejskich niz pozostali
respondenci — 93% (tj. az o 18 p. p. wiecej niz w przypadku mieszkancow podregionu
nowosgdeckiego).

— Ponad potowa Matopolan (tj. 52%) deklarujacych znajomo$¢ wydarzenia Igrzyska
Europejskich wskazata, ze interesowata sie nimi w trakcie ich trwania. Co trzeci respondent
ogladat relacje w telewizji, a co czwarty $ledzit w Internecie wyniki bgdz przebieg relacji z
imprezy.

— Ponad poftowa respondentéw wykazujacych zainteresowanie Igrzyskami Europejskimi
zadeklarowata, ze ich najblizsi takze $ledzili wyniki lub ogladali relacje w mediach, a ponad
co piagty ma bliskg osobe, ktéra kibicowata bezposrednio na trybunach.
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— Matopolanie pozytywnie oceniaja wptyw duzych imprez sportowych na funkcjonowanie
regionu — az 9 na 10 jest zdania, ze przektadaja sie one na jego promocje oraz ze warto
inwestowac w nowq infrastrukture.

— Ponad 8 na 10 badanych stwierdzito, ze duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska
Europejskie, wptywaja na rozwdj gospodarczy regionu.

— Mieszkancy Krakowa sg mniej optymistycznie nastawieni jesli chodzi o wptyw duzych imprez
sportowych na region — odnotowano réznice 16 p. p. pomiedzy nimi a mieszkaicami
podregionu nowosadeckiego i oswiecimskiego w przypadku determinowania jego rozwoju

— Jako kluczowe korzysci wynikajgce z organizacji duzych imprez sportowych ponad 70%
respondentdw wskazato na fakt, iz kibice z innych krajéw moga zobaczy¢ miasto/region,
a takze na polepszenie stanu infrastruktury sportowej czy drogowe;j.

IRGZYSKA EUROPEJSKIE W OPINII

MALOPOLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Wptyw na biezacg dziatalnosc¢

Pierwsze z pytan ankiety skierowane zostato do wszystkich respondentéw, niezaleznie od rodzaju
prowadzone] dziatalnosci i wielkosci firmy. Jego celem byto zorientowanie sie w stopniu wptywu
imprezy masowej na biezgcg dziatalnos¢, jak i zaangazowaniu podmiotéw we wsparciu badz realizacji
zlecen na rzecz organizacji Igrzysk Europejskich. Dla prawie 94% firm Igrzyska Europejskie nie miaty
wptywu na codzienng dziatalno$¢. Odsetek ten zmniejszat sie wraz ze wzrostem wielkosci podmiotu,
czyli im wieksza firma tym wptyw Igrzysk na codzienng dziatalnosé byt wiekszy.

Odsetek firm z Matopolski deklarujacych brak wptywu Igrzysk Europejskich 2023 na codzienng
dziatalnos¢ wg grup wielkosci (n=900)

92% 90% 94%
(4]

mikro w tym mata Srednia duza razem
samozatrudnieni

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Powigzanie z biezgcag dziatalnoscig zostato okreslone jedynie w ogdlnych zarysach, a wiec poprzez
bezposrednig prace przy organizacji Igrzysk, wykorzystywania infrastruktury powstatej na okolicznosé¢
przygotowan do imprezy, zwiekszone zainteresowanie wtasnymi wyrobami/ustugami lub inne.
W s$wietle odpowiedzi 3% deklarowato korzystanie z infrastruktury drogowej lub innych inwestycji
zbudowanych lub przebudowanych na okoliczno$¢ tej imprezy. Tak niski wynik jest pochodnag

IGRZYSKA EUROPEJSKIE KRAKOW—MALOPOLSKA 2023 20




punktowych przedsiewzie¢ inwestycyjnych, czesto poza obszarem dziatalnosci danego podmiotu, a
takze brakiem wiedzy o lokalizacji zrealizowanych dziatan i bezwiednym korzystaniu z ich efektow.
Zwiekszone zainteresowanie swoimi produktami lub ustugami w okresie trwania Igrzysk lub
bezposrednio przed ich rozpoczeciem Ilub po ich zakoAczeniu zauwaiyto niespetna 2%
odpowiadajgcych, ponadto prawie 3% dostrzegto inny wptyw (nie zawsze pozytywny). Ponadto do
badanej proby trafito kilka podmiotéw (ponizej 1% badanej zbiorowosci), ktérych przedstawiciele
deklarowali realizacje prac na rzecz organizacji i przebiegu IE.

Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytania o powigzania z organizacjg lgrzysk Europejskich
wg wielkosci podmiotéw (n=900)

. .y 'Korzystamy W czasie trwania
Realizowalismy z infrastruktury . . -
. . igrzysk europejskich
prace na rzecz drogowej lub innych odnotowaliém
. 22 g2 organizacji inwestycji . 4 Tak
Wielkos¢ firmy . . zwiekszone .
i przebiegu zbudowanych/ . . —inne
. . zainteresowanie
igrzysk /odnowionych . .
. . . L2 naszymi ustugami/
europejskich na okoliczno$¢ igrzysk /produktami
europejskich P
mikro (do 0% 3% 1% 3%
9 pracujacych
wtym . 0% 4% 2% 3%
samozatrudnieni
mata (od 10 0 0
20 o)
do 49 pracujgcych) 3% 3% 7 3%
$rednia (od 50 0 0 o
1 0,
do 249pracujacych) >% 3% 0% 0%
duza (ponad
79 o, 49 o)
250 pracujacych) 7 >% 7 3%
razem 0% 3% 1% 3%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Do ,,innych” form wptywu na dziatalnos¢ firm respondenci zaliczyli pewne prace wykonywane na rzecz
catego wydarzenia, a wiec np. transport, promocje, catering, sprzatanie, ktére wiasciwie nalezy zaliczy¢
do prac na rzecz organizacji i przebiegu IE. Jest to jednak zbyt mata zbiorowos¢, aby mozna poddac jg
jakiejs analizie.

Przy zatozeniach do badania przyjeto hipoteze, ze najbardziej efekt Igrzysk powinien by¢ odczuwalny
przez podmioty swiadczgce ustugi w sekcji ,| ,Dziatalnosé zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi”, i tylko do podmiotéw z tej sekcji kierowano kolejne 5 pytan.
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Postrzeganie Igrzysk Europejskich przez podmioty $wiadczace ustugi
zakwaterowania i gastronomii

Na wstepie nalezy zaznaczyé, ze okres ostatniej dekady czerwca 2023, kiedy rozpoczety sie i trwaty
Igrzyska Europejskie, to takze poczatek sezonu urlopowego, co powigzane jest z charakterem
dziatalnosci ankietowanych podmiotéw i ewentualnym popytem na ustugi.

Pierwszym zagadnieniem poruszonym w tej czesci ankiety byto pytanie ,Czy Panstwa zdaniem
organizacja lgrzysk Europejskich przyczynita sie do dodatkowego zwiekszenia liczby turystéw
w Matopolsce w sezonie letnim?”. Na tak postawione pytanie 25% respondentow odpowiedziato
twierdzaco, a 60% respondentow odpowiedziato negatywnie. Zblizony poziom negatywnych
odpowiedzi padt ze strony wszystkich firm, niezaleznie od wielkosci czy dziatu PKD (tj. zaréwno w
przypadku ustug zakwaterowania, jak i ustug gastronomicznych).

Struktura odpowiedzi na pytanie ,Czy Paristwa zdaniem organizacja Igrzysk Europejskich przyczynita
sie do dodatkowego zwiekszenia liczby turystéw w Matopolsce w sezonie letnim?” (n=300)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Wynik ten zostat zweryfikowany kolejnym pytaniem, w ktdrym zwrdcono sie do respondentéow z
prosba o wskazanie ich osobistych obserwacji wynikajgcych z prowadzonej dziatalnosci, czyli, Czy w
Panstwa obiekcie wzrosta liczba klientdw zwigzanych z odbywajgcymi sie Igrzyskami Europejskimi (w
tym w okresie bezposrednio przed i po wydarzeniu)?”. W tym przypadku odpowiedz ,nie” uzyskano
od ponad 80% respondentéw. | podobnie, jak w przypadku wczesniejszego pytania, struktura
odpowiedzi niezaleznie od wielkosci firmy i reprezentowanego dziatu byty bardzo zblizone. Natomiast
podmioty, ktore potwierdzitly zwiekszong liczbe klientow wskazaty réwniez przyblizony poziom
wzrostu. Wynidst od 2% do 50%, przy czym mediana wyniosta 10%, a Srednia arytmetyczna 16,4%.

IGRZYSKA EUROPEJSKIE KRAKOW—MALOPOLSKA 2023 22




Struktura odpowiedzi na pytanie ,Czy w Paristwa obiekcie wzrosta liczba klientéw zwigzanych
z odbywajgcymi sie Igrzyskami Europejskimi (w tym w okresie bezposrednio przed i po wydarzeniu)?”

trudno
powiedziec
4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Turysci przebywajgcy w okresie Igrzysk Europejskich w Matopolsce mogli sygnalizowad
przedsiebiorcom swoje potrzeby zwigzane z uczestnictwem w odbywajacych sie zawodach.
O podejmowanie dodatkowych dziatan na rzecz tej grupy klientéw zwrdcono sie w kolejnym pytaniu.
Pozytywnej odpowiedzi na to pytanie udzielito 6% ankietowanych, przy czym czesciej dziatania takie
podejmowaty podmioty zwigzane z ustugami gastronomicznymi (9%) niz swiadczace ustugi hotelarskie
(5%).

Najczesciej podejmowane byty dziatania reklamowe i promocyjne, ktére potwierdzito 60% sposrdd
firm deklarujacych realizacje jakichkolwiek dodatkowych dziatan na rzecz klientéw zainteresowanych
wydarzeniami zwigzanymi z Igrzyskami Europejskimi. W przypadku 26% firm zaangazowanych w tego
rodzaju dodatkowa dziatalnos$¢ stosowano znizki/promocje, np. przy zakupie biletéw na poszczegdlne
imprezy, a celowane ustugi/produkty (np. organizacja stref kibica) deklarowato 14% odpowiadajacych.
Trzeba jednak mieé na wzgledzie bardzo nieliczng podprébe w tej tematyce i zwigzany z tym duzy btad
przy wszelkich uogélnieniach.

Ostatnim zagadnieniem poruszonym w pytaniach skierowanych wytgcznie do przedstawicieli sekcji
| byto wyrazenie opinii nt. zamiaréw turystéw przebywajacych w okresie Igrzysk Europejskich
w Matopolsce do ponownego przyjazdu do regionu. Opinia taka oparta jest na bezposrednich
kontaktach z turystami i jest bardziej wyrazeniem wtasnych odczué przedsiebiorcéw, niz deklaracjg ze
strony bezposrednio zainteresowanych. Tym niemniej zdecydowang przewage, bo wynoszacg az 53%,
stanowig odpowiedzi pozytywne, zaktadajgcych ponowny przyjazd do naszego regionu w blizej
nieokreslonej przysztosci. Wraz z wielkoscia firmy odpowiedzi sg coraz bardziej sceptyczne: od 53% w
przypadku najmniejszych podmiotéw, 50% dla matych firm, po 40% pozytywnych odpowiedzi
udzielonych przez $rednie jednostki. Negatywna opinie w skali catej sekcji wyrazito 20% respondentoéw,
co niestety jest tez znaczgcym odsetkiem.
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Struktura odpowiedzi na pytanie ,,Czy uwazajg Panstwo, ze turysci przebywajacy w Matopolsce
w okresie Igrzysk Europejskich beda bardziej sktonni do ponownego przyjazdu do regionu?” (n=300)

dziat 55 Zakwaterowanie 34 47% 13% 7% 7%

dziat 56 Dziatalnos¢ ustugowa

) Lo 9% 39% 13%  10% 15%
zwigzana z wyzywieniem

razem sekcja | EPA 44% 13% 8% 9%

M zdecydowanie tak Mraczejtak M anitak/ani nie raczej nie zdecydowanie nie trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Ocena wptywu masowych imprez sportowych na rozwdj wojewddztwa

Nawigzujgc do pytania o sktonnos$¢ turystdow do kolejnej wizyty w Matopolsce, zadanego
przedstawicielom sekcji I, z bardzo zblizonym pytaniem zwrdcono sie do wszystkich badanych
podmiotéw. Tym razem pytano o wzrost atrakcyjnosci turystycznej na skutek organizacji Igrzysk
Europejskich, co w sposdb posredni moze przetozy¢ sie na zwiekszony ruch turystyczny. Oczywiscie
zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych przedsiebiorcéw jest zdania, iz atrakcyjnos¢ regionu tylko
skorzysta na organizacji takiej imprezy (65%), lecz wiekszym sceptycyzmem charakteryzujg sie firmy
zaliczone do sekcji |, czyli swiadczace ustugi zakwaterowania i gastronomi (59% odpowiedzi
pozytywnych). Pewna korelacja jest rowniez zauwazalna w przypadku wielko$ci podmiotéw: wraz ze
wzrostem wielkos$ci firmy respondenta wzrasta poczucie wzrostu atrakcyjnosci regionu, co obrazuje
ponizsze zestawienie.

Odsetek pozytywnych i negatywnych? odpowiedzi na pytanie ,,Jak Pafistwa zdaniem organizacja Igrzysk
Europejskich wptyneta na atrakcyjnos¢ turystyczng Matopolski?” wg klas wielkosci podmiotéw (n=900)

odsetek odpowiedzi

klasa wielkosci pozytywnych negatywnych
mikro (do 9 pracujacych) 65 6
samozatrudnieni 64 13
mikro bez samozatrudnionych 65 2
mata (od 10 do 49 pracujacych) 71 3
Srednia (od 50 do 249 pracujacych) 73 1
duza (ponad 250 pracujacych) 72 2
razem 65 6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

! Przez odpowiedzi pozytywne rozumiane jest zaznaczenie odpowiedzi ,zdecydowanie pozytywnie” i ,raczej pozytywnie”, jako odpowiedzi

” o

negatywne opisane w ankiecie pod hastami ,raczej negatywne” i ‘zdecydowanie negatywne”.
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Struktura odpowiedzi na pytanie ,Jak Panstwa zdaniem organizacja Igrzysk Europejskich wptyneta na
atrakcyjnosc turystyczng Matopolski?” (n=900)

/ raczej negatywnie

zdecydowanie
negatywnie

4%

trudno powiedzie¢

raczej poAytywnie

pgZytywnie
ogétem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Przygotowanie i realizacja duzych przedsiewziec typu Igrzyska Europejskie, oprécz organizacji samego
eventu, wiaze sie zinwestycjami i remontami obiektéw stanowigcymi trwatg infrastrukture regionu,
wykorzystywang na biezgco lub stanowigcg potencjat przy kolejnych imprezach. O ocene
poszczegdlnych stwierdzen zapytani zostali przedstawiciele catej badanej zbiorowosci
(w zaproponowanych 4 stwierdzeniach):

Stwierdzenie 1. Duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska Europejskie, wptywajg na rozwdj
przedsiebiorczosci w regionie;

Stwierdzenie 2. Duze wydarzenia sportowe, takie jak Igrzyska Europejskie, wptywajg na promocje kraju
i regionu;

Stwierdzenie 3. Warto inwestowa¢ w nowg infrastrukture lub dokonywaé remontéw istniejacej
na potrzeby duzych imprez sportowych;

Stwierdzenie 4. Realizacja Igrzysk Europejskich byta sprawdzianem dla organizacji innych, wiekszych
wydarzen sportowych przez Matopolske jako regionu.

Respondenci mieli zaznaczy¢ swodj poziom akceptacji. We wszystkich zaproponowanych
stwierdzeniach poziom akceptacji przekraczat 50%. Rozktad odpowiedzi wg klas wielkosci podmiotéw
jest zblizony we wszystkich 4 przypadkach.
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Struktura zgodnosci z wymienionymi stwierdzeniami przez ankietowane podmioty (n=900)

stwierdzenie 1 12% 39% 19% 12% 3%

stwierdzenie 2 6% 4%1%

stwierdzenie 3 5% 3% %

stwierdzenie 4 6% 4% 8%

M zdecydowanie tak M raczejtak M anitak/aninie = raczejnie = zdecydowanie nie = trudno powiedzieé
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Stosunkowo najwyiszy poziom akceptacji (85%) uzyskato stwierdzenie 3. dotyczace inwestowania
w infrastrukture na potrzeby duzych imprez sportowych. Jest to objaw racjonalnego myslenia ze
strony respondentow, gdyz niezaleznie od celu budowy infrastruktura pozostanie i bedzie
wykorzystywana do codziennych potrzeb.

Najostrozniej respondenci podchodza do sformutowania 1. Zwigzanego z rozwojem przedsiebiorczosci
w wyniku organizacji duzych wydarzen sportowych. Wprawdzie suma odpowiedzi pozytywnych
rowniez przekracza 50%, ale prawdopodobnie ankietowani zdajg sobie sprawe, iz impuls rozwojowy
nie bedzie dotyczyt kazdego rodzaju dziatalnosci, a i trwatos¢ poszerzenia dziatalnosci moze by¢ trudna
do utrzymania po zakonczeniu imprezy.

Organizacja duzych imprez sportowych, takich jak Igrzyska Europejskie moze przyniesc caty szereg
korzysci dla gospodarki. Przedstawicielom badanych podmiotéw zaproponowano kilka mozliwych
potencjalnych efektow dziatan, sposréd ktorych wskazywane byto kilka najistotniejszych (wybor
wielokrotny). Okazuje sie, ze najwyzej ceniony jest rozwoj infrastruktury drogowej (67%), a po niej
rozwdj infrastruktury sportowej (52%). Wskazania te wpisuja sie w akceptacje stwierdzenia
3. omdéwionego powyzej. Dla poréwnania; odpowiedz ,,nie widze zadnej korzysci” zaznaczyto jedynie
9% respondentéw. Pokazuje to rdéwniez skale oczekiwan ze strony zarzadzajacych
podmiotami/prowadzgcych dziatalnos$¢ gospodarczg w zakresie dziatar utawiajgcych dziatanie i rozwdj
firm.
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Odsetek wskazan korzysci dla przedsiebiorcy mogacych wynikac z organizacji w regionie imprez
sportowych takich jak Igrzyska (n=900)

poprawa infrastruktury drogowej 67%

poprawa infrastruktury sportowej 52%

dodatkowa promocja dla lokalnych firm _ 44%
kibice to potencjalni klienci _ 46%
mozliwos¢ potencjalnej wspétpracy przy 37%
organizacji wydarzenia ?
inne I 3%

nie widze zadnych korzysci dla przedsiebiorcéw . 9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Ocena wptywu masowych imprez sportowych na rozwdj firmy

W swietle wynikéw badania, ponad 1/4 ankietowanych przedsiebiorcéw uwaza, ze miedzynarodowe
wydarzenia sportowe organizowane w naszym wojewddztwie mogg przyczynic sie do rozwoju ich
firmy. Odpowiedzi negatywne w tym wzgledzie udzielito 71% ankietowanych. Jedynie w przypadku
podmiotow zaliczonych do sekgcji | odsetek negatywnych zaznaczen byt mniejszy od 50% wynoszac
38%. Nieco bardziej pozytywnie do uzyskania wymiernych korzysci rozwojowych zapatrywali sie
przedstawiciele wiekszych podmiotéw.

Podmioty, ktére udzielity pozytywnej odpowiedzi na zadane pytanie zostaty poproszone o wskazanie
potencjalnych korzysci odnoszacych sie do ich firmy — najwiekszy odsetek wskazan dotyczyt
pozyskania nowych klientéw (28%) oraz wzrostu dochodu z dziatalnosci / ustug (27%).
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Struktura odpowiedzi na pytanie ,,Czy wedtug Panstwa miedzynarodowe wydarzenia sportowe
organizowane w naszym wojewddztwie mogg przyczynic¢ sie do rozwoju Panistwa firmy?” (n=900)

trudno
\_ powiedzieé; 2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie ,W jaki sposéb organizacja miedzynarodowych
wydarzen sportowych moze przyczynic sie do rozwoju Panstwa firmy?” (n=334)

zwiekszenie ruchu turystycznego
wzrost dochodu z dziatalnosci/ustug
rozbudowa infrastruktury

promocja ustug/produktu

promocja sportu

promocja regionu

pozyskanie nowych partneréw
pozyskanie nowych klientéw
poprawa koniunktury gospodarczej regionu
integracja spoteczna

inne

brak wptywu na rozwéj firmy
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27%
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6%

6%

28%

Iz%

0%

4%

]

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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KLUCZOWE WNIOSKI

— Podmioty gospodarki narodowej dziatajagce w Matopolsce w niewielkim stopniu odczuty
bezposredni wptyw Igrzysk Europejskich na biezgcy dziatalnos¢.

— Wiekszos¢ badanych firm swiadczacych ustugi w zakresie zakwaterowania i gastronomii nie
zaobserwowata przyrostu liczby klientédw z tytutu odbywajgcych sie Igrzysk Europejskich.

— lgrzyska Europejskie byty dobrym przyktadem promocji regionu, ktéry powinien skutkowaé
wzrostem liczby turystow.

— Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych ocenia, iz wptyw lgrzysk Europejskich na rozwdj
Matopolski jest pozytywny, a organizacja kolejnych duzych imprez sportowych moze by¢
korzystna dla rozwoju regionu.

— Ponad % ankietowanych firm dopatruje sie swojej szansy rozwojowej w organizacji
miedzynarodowych wydarzen sportowych, gtéwnie poprzez pozyskanie nowych klientow.
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