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WSTEP

Cel badania

Badanie opinii mieszkancow Matopolski przeprowadzone zostato w celu uzyskania informacji na temat postrzegania
dziatart samorzadu wojewddztwa w kontekscie spotecznym i gospodarczym, a jego wyniki stuzg ocenie prowadzonych
polityk publicznych, a takze zidentyfikowaniu punktowych obszaréw niezbednej interwencji polityki regionalnej.

Bardziej szczegdtowym celem badania byto przedstawienie zréznicowania opinii w podziale na subregiony wojewddz-
twa, co jest dodatkowga wskazdwka dla okredlenia najbardziej istotnych wyzwan stojacych przed polityka rozwoju w po-
szczegolnych czesciach wojewddztwa.

Respondenci odpowiadali na 24 pytania, ktére objety szeroki zakres zagadnien:
postrzeganie i utozsamianie sie z Matopolskg i dziataniami wtadz wojewddztwa,
ochrona $rodowiska,
aktywnos¢ i oferta kulturalna,
wolontariat,
aktywnos¢ obywatelska.

Metoda zbierania informagji

Wykonawca wywiadodw telefonicznych, ktérym byt Marketing Research World Piotr Sojka z Gliwic, przeprowadzit wywia-
dy telefoniczne wspomagane komputerowo — CATI (n = 2997) w kazdym z 6 obszarow terytorialnych. Obszary teryto-
rialne zostaty wyréznione zgodnie ze strategia rozwoju wojewodztwa z dodatkowym wytaczeniem miasta Krakowa:

a)  Krakow,

b) pozostata czes¢ Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego [KOM] (powiaty: bocheriski, krakowski, miechowski,

myslenicki, proszowicki, wielicki),

C)  subregion tarnowski (miasto Tarnéw oraz powiaty: brzeski, dabrowski, tarnowski),

d)  subregion sadecki (miasto Nowy Sacz oraz powiaty: gorlicki, limanowski, nowosadecki),

e) subregion podhalanski (powiaty: nowotarski, suski, tatrzanski),

f)  Matopolska zachodnia (powiaty: chrzanowski, olkuski, oswiecimski, wadowicki).

Dobdr préby miat charakter doboru losowego warstwowego nieproporcjonalnego.
Ankieterzy podjeli odpowiednig liczbe préb kontaktu z wiasciwym respondentem — nie mniejsza niz piec razy (maksy-

malnie dwie proby w ciggu jednego dnia, w odstepie minimum 4 godzin) — tak, aby zapewniony zostat wymagany
0golny poziom realizacji proby.
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Tabela 1. Proba zatozona do badania CATI

60 i wiecej

Obszar

Krakowski Obszar Metropolitalny 32 31 928 % 63 62 49 68 499
Miasto Krakow 26 27 94 99 53 62 55 8 499
Tarnowski 34 32 97 93 62 61 50 Al 500
Sadecki 37 34 9 9 63 60 46 66 500
Podhalarski 35 34 % 95 62 60 48 69 499
Matopolska zachodnia 30 28 94 90 64 66 53 75 500
RAZEM 194 186 578 568 367 3N 301 432 2997

Tabela 2. Proba zrealizowana w badaniu CATI

60 i wiecej

Obszar

Krakowski Obszar Metropolitalny 29 31 98 106 63 62 44 66 499
Miasto Krakow 31 27 9% 99 56 59 55 76 499
Tamowski 20 40 96 9 60 60 51 81 500
Sadecki 38 3 96 95 62 59 95 62 500
Podhalariski 37 34 % 81 05 64 53 69 500
Matopolska zachodnia 30 28 79 97 73 65 57 Al 500
RAZEM 185 193 561 570 379 369 315 425 2997

Tabela 3. Stopa zwrotu wyliczona na poziomie ogélnym i dla poszczegdlnych subregionéw

Obszar Stopa zwrotu RAZEM
Krakowski Obszar Metropolitalny 26,3% 499
Miasto Krakow 23,8% 499
Tarnowski 20,0% 500
Sadecki 20,0% 500
Podhalariski 20,0% 500
Matopolska zachodnia 17,9% 500
RAZEM 21,0% 2997
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Osoby objete badaniem

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone wsrdd 0sob, ktdre ukoriczyty 18 lat, w dniach od 12 listopada 2014 roku do
12 grudnia 2014 roku, od poniedziatku do piatku kazdego tygodnia (z wytgczeniem dni $wigtecznych).

Tabela 4. OgéIna charakterystyka zrealizowanej proby wzgledem pfci

Prec (%)
Obszar
mezczyzna kobieta
Krakowski Obszar Metropolitalny 469 531 100%
Miasto Krakow 47,7 523 100%
Tarnowski 453 54,7 100%
Sadecki 50,2 498 100%
Podhalariski 50,3 49,7 100%
Matopolska zachodnia 478 52,2 100%
RAZEM 478 52,1 100%

Tabela 5. OgéIna charakterystyka zrealizowanej proby wzgledem wieku

Wiek (%)

Obszar

Krakowski Obszar Metropolitalny 121 40,8 25 21 100%
Miasto Krakow 1,7 391 229 26,3 100%
Tarnowski 121 375 24 26,4 100%
Sadecki 143 381 24,2 233 100%
Podhalariski 141 354 259 246 100%
Matopolska zachodnia 11,6 353 275 257 100%
RAZEM 124 381 248 24,7 100%

Tabela 6. OgdIna charakterystyka zrealizowanej proby wzgledem wyksztatcenia

Wyksztatcenie (%)
- zasadnicze zawodowe p(?dstavYowe, Srednie lub policealne wyzsze
[IENEINT
Krakowski Obszar Metropolitalny 21,64% 521% 47,90% 25,25% 100%
Miasto Krakow 15,63% 7,01% 45,49% 31,86% 100%
Tarnowski 20,60% 10,80% 46,20% 22,40% 100%
Sadecki 19,60% 4,80% 46,80% 28,80% 100%
Podhalariski 22,65% 10,62% 43,69% 23,05% 100%
Matopolska zachodnia 18,20% 7,80% 51,60% 22,40% 100%
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Dobor proby dokonany zostat w oparciu o operat telefondw stacjonarnych (50%) oraz komaérkowych (50%). Baza,
7 ktorej korzystata firma Marketing Research World Piotr Sojka, stanowita pieciokrotno$¢ zatozonego przed badaniem
doboru préby. Przedstawiata sie nastepujaco:

Krakdow = 2495,

pozostata czes¢ Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego = 2495,

subregion tarnowski =2500,

subregion sadecki =2500,

subregion podhalanski =2500,

Matopolska zachodnia = 2500.

Konstrukcja wag

W kazdym z obszarow przebadano blisko 500 respondentéw (w miescie Krakow oraz Krakowskim Obszarze Metropoli-
talnym po 499), co spowodowato niejednakowe prawdopodobienstwo wyboru jednostek populacji do préby. W celu
skorygowania struktury proby tak, by pod wzgledem wybranych zmiennych odpowiadata ona strukturze populacji ge-
neralnej, zastosowano wagi.

Wagi odnosity sie do 3 zmiennych:
1. Obszar terytorialny.
2. Wiek respondenta.
3. Pfe¢respondenta.

Wagi poszczegoélnych zmiennych zostaty okreslone na podstawie obliczert wiasnych firmy Marketing Research World
Piotr Sojka. Obliczenia koricowe wskazaty, ze pewne zbiorowosci nalezato dowazy¢, inne zas odchudzic.
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WIEZI Z MALOPOLSKA, POCZUCIE WPLYWU NA RZECZYWISTOSC

Wiezi z miejscem zamieszkania

Czy Matopolanie sg zadowoleni z zycia w swojej miejscowosci? Odpowiedz na tak postawione pytanie mozna traktowac
jako wyraz przywigzania do miejsca, w ktérym sie mieszka, ale réwniez o ogdélnie pojeta jakos¢ zycia — ustugi, komuni-
kacje, kapitat spoteczny.

Takie pytanie [Jak, ogdinie rzecz biorqc, zyje sie Panu/i obecnie w Pana/i miejscowosci?] zadalismy Matopolanom w 2012
roku, w 2013 roku i ponowilismy je teraz. W stosunku do 2012 roku o 4 pp. wzrosta liczba 0séb, ktorym zyje sie ,bardzo
dobrze"i,raczej dobrze"(z 62,3% do 66,7%) i az 0 6 pp. zmalata tych, ktdrym zyje sie ,raczej Zle"i,bardzo Zle” Wyniki analiz
z odpowiedzi udzielonych w 2013 roku niewiele réznig sie od obecnych (66,5% osdb zadowolonych). Natomiast,bardzo
dobrze” zyto sie w 2014 roku 18,4% Matopolanom (15,69% w 2012 roku i 14,1% w 2013) i 18,0% mieszkaricom Krakowa.

Ta ocena odbiega nieznacznie od badania ogélnopolskiego —,Diagnozy Spotecznej 2013", w ktérym widac spadek
zadowolenia z miejscowosci zamieszkania. Procent bardzo zadowolonych i zadowolonych zwiekszat sie, z wyjat-
kiem 2007 r, od poczatku wieku do 2011 r, po czym dos¢ ostro spadt do poziomu nizszego niz w 2009 r. W tej samej
Diagnozie Matopolska odnotowata spadek — z 12,5% w 2011 roku do 11,6% w 2013 roku.

W ,Diagnozie” najwyzszy odsetek oséb ,bardzo zadowolonych”z miejscowosci zamieszkania byt, jesli chodzi o miasta,
w Gdyni (38,3%.), Poznaniu (18,9%) i Gdarisku (18,4%). Krakow w analizie znalazt sie na VI. miejscu (17,2% ,bardzo zado-
wolonych).

Jesli chodzi o wojewddztwa, w aspekcie zadowolenia z zycia w miejscowosci zamieszkania w 2013 roku, w bada-
niu ogoélnopolskim plasujemy sie na Il. miejscu, tuz za wojewddztwem pomorskim (19,2% oséb,bardzo zadowolonych”)
i przed dolnoslaskim (10,5%).

,Badanie opinii mieszkaricéw Matopolski na temat istotnych dla rozwoju wojewddztwa obszaréw dziatari samorzadu
wojewodzkiego” przeprowadzone w 2014 roku (dla uproszczenia: ,Badanie opinii 2014") pokazuje, Zze w subregionach
tarnowskim i podhalariskim jest najwiecej osob, ktérym zyje sie ,bardzo dobrze” w miejscowosci zamieszkania. Z kolei
0s0b, korym zyje sie dobrze (tzn. facznie osobom, ktérym zyje sie bardzo dobrze”i,raczej dobrze”), jest najwiecej w Kra-
kowskim Obszarze Metropolitalnym i Krakowie.

Wykres 1. Jak, ogdlnie rzecz biorac, zyje sie Panu/i obecnie w Pana/i miejscowosci?

Podhalariski
Tamowski
KoM
MALOPOLSKA
Miasto Krakow

Matopolska zachodnia

Sadecki

M bardzo dobrze M raczejdobrze ¥ anidobrze, aniZle I raczejZle © bardzoZle  trudno powiedziec, nie wiem
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Badanie pokazato, ze wraz z wiekiem maleje poziom zadowolenia z miejscowosci zamieszkania, chociaz nieznacznie.

W poréwnaniu z badaniem opinii z 2012 roku i z 2013 znaczgco za to urosta liczba oséb w wieku powyzej 60. lat, ktérzy
uwazajg, ze zyje im sie bardzo dobrze”— w,Badaniu opinii 2012" odsetek takich osdb wynosit 13,3%, w 2013 roku — 14,9%,
a w,Badaniu opinii 2014" - 21,9%.

Wykres 2. Zadowolenie z miejscowosci zamieszkania wzgledem wieku

grupa wiekowa 60 i wiecej

grupa wiekowa 45-59 .

grupa wiekowa 25-44

grupa wiekowa 18-24

I bardzo dobrze M raczej dobrze I anidobrze, aniZle = raczejZle  bardzoZle ~ trudno powiedzie¢, nie wiem

Bardziej optymistycznie do zycia nastawione sg kobiety, cho¢ réznice miedzy ptciami nie sg znaczace.

Im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wyzsze zadowolenie z miejscowosci zamieszkania (oceniajacych zycie w miejsco-
wosci zamieszkania ,bardzo dobrze”i,raczej dobrze”) — od 57,6% w przypadku oséb z wyksztatceniem podstawowym
i gimnazjalnym do 69,9% w przypadku 0sob z wyksztatceniem wyzszym. Jednak, co nalezy zaakcentowac, wérdd osob
z pierwszej grupy wyksztatcenia, najwiekszy byt odsetek tych, ktorzy odpowiadali, ze zyje im sie,,bardzo dobrze”w miej-
scowosci zamieszkania — 23,8% (w przypadku oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym odsetek ten wynidst
15,2%, z wyksztatceniem srednim i policealnym — 16,4%, a z wyzszym — 22,8%).

Analizy wykazaty réwniez, ze najwiekszy odsetek odpowiedzi,bardzo dobrze’, jest wsrdd osob, ktére zyjg w Matopolsce
do 5 lat, czyli tych, ktérzy w naszym regionie mieszkaja najkrocej. Oni rowniez wydaja sie by¢ najmniej obojetni na kwe-
stie jakosci zycia — maly jest odsetek wsréd tych osob, ktorzy odpowiadajg ,ani dobrze, ani Zle” (13,3%). W zwigzku ze
zmianami demograficznymi zachodzacymi w Polsce — wynik ten jest bardzo optymistyczny dla Matopolski — nasz region
wydaje sie by¢ dobrym miejscem do Zycia, wiec w najblizszym latach moze jeszcze wzrastac liczba nowych mieszkan-
cow, swiadomych waloréw wojewddztwa.

Wykres 3. Zadowolenie z miejsca zamieszkania w zaleznosci od czasu zamieszkania w Matopolsce

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

bardzo dobrze raczej dobrze ani dobrze, ani Zle raczej Zle bardzo 7le

modurodzenia M powyzej10lat  =od5do10lat do5lat
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Z drugiej strony wéréd osob mieszkajacych w Matopolsce powyzej 5 lat bardzo widoczny jest spadek zadowolenia
Z miejscowosci zamieszkania w poroéwnaniu z tymi, ktorzy mieszkaja w regionie krocej (na pytanie o to, jak sie zyje
w miejscowosci zamieszkania, ocene ,bardzo dobrze” wystawito 35,6% oséb mieszkajacych w Matopolsce do 5 lat
i 14,7% tych, ktorzy mieszkaja w regionie od 5 do 10 lat). By¢ moze po pierwszym okresie silnego zadowolenia (5 latach),
zaczynamy dostrzega¢ pewne niedogodnosci i braki, ktérych wczesniej nie obserwowalismy.

Wiezi z regionem

Matopolanie zostali zapytani o to, czy sg zwigzani z miejscem zamieszkania, z wojewddztwem, Polska i Europg [Czy jest
Pan/i zwiqzany/a z: miejscem swojego zamieszkania? z wojewddztwem, w ktérym Pan/i mieszka? z Polskq? z Europq?]. Takie
samo pytanie byto zadane w 2013 roku i w poréwnaniu z wynikami z tamtego badania, wyniki zobecnego niewiele sie roznia.

Mieszkancy wojewddztwa sg najbardziej zwiagzani z Polska (95,1% odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”), dalej
z miejscem zamieszkania (93,2%), kolejno z wojewddztwem (86,9%) i Europg (82,4%). W poréwnaniu z ubiegtym rokiem,
nieznacznie wzrést odsetek 0séb zwigzanych z miejscowoscig zamieszkania, a spadt — z wojewddztwem i Europa.

Wykres 4. Czy jest Pan/i zwigzany/a z:

43,2% 43,7%

Z migjscem swojego zwojew6dztwem, w ktorym zPolska zEuropy
zamieszkania Pan/i mieszka
W zdecydowanie tak W raczejtak I raczejnie zdecydowanie nie trudno powiedzie¢, nie wiem

W subregionach sytuacja jest dos¢ zroznicowana. Z miejscowoscia zamieszkania najbardziej czuja sie zwigzani miesz-
kancy Matopolski zachodniej i subregionu sadeckiego, jednak najwiecej oséb ,zdecydowanie” zwigzanych z miejscem
swojego zamieszkania jest w subregionach podhalarnskim i tarnowskim (odpowiednio 67,5% i 67,0%), a najmniejszy
odsetek takich oséb — w KOM-ie (42,7%).

Z wojewoddztwem zwigzani sa najbardziej mieszkancy subregionéw tarnowskiego i podhalanskiego (odpowiednio
88,6% i 87,8% 0s6b, ktére odpowiedzialy, ze czuja sie,zdecydowanie”i,raczej"zwigzane z Matopolska). Nalezy podkresli¢,
ze odpowiedzi byty znacznie zréznicowane, jesli chodzi o odpowiedzi skrajne —,zdecydowanie” zwigzanych z woje-
wodztwem byto np. 29,1% osdb mieszkajacych w KOM-ie i 57,5% mieszkajacych na Podhalu.
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Wykres 5. Wiezi z miejscem zamieszkania w zaleznosci od miejsca zamieszkania (subregiony)

MALOPOLSKA
Miasto Krakéw
KOM
Tarnowski

Sadecki

Z miejscem swojego zamieszkania

Podhalariski

Matopolska zachodnia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

zdecydowanienie I raczejnie [ raczejtak M zdecydowanie tak

Wykres 6. Wiezi z wojewddztwem w zaleznosci od miejsca zamieszkania (subregiony)

MALOPOLSKA

Miasto Krakow

Tarnowski

Sadecki

Podhalariski

7 wojewddztwem, w ktérym Pan/i mieszka

Matopolska zachodnia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

zdecydowanienie [ raczejnie [ raczejtak M zdecydowanie tak

Wykres 7. Wiezi z Polska w zaleznosci od miejsca zamieszkania (subregiony)

MALOPOLSKA

Miasto Krakow

Tarnowski

7Polsky

Sadecki

Podhalariski

Matopolska zachodnia

0% 0%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%

zdecydowanienie I raczejnie I raczejtak I zdecydowanie tak
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Wykres 8. Wiezi z Europa w zaleznosci od miejsca zamieszkania (subregiony)

MALOPOLSKA

Miasto Krakow

Tarnowski

7 Europg

Sadecki

Podhalariski

Matopolska zachodnia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

zdecydowanienie [ raczejnie B raczej tak M zdecydowanie tak

Nie ma specjalnych roznic w aspekcie przywigzania do wojewddztwa, jesli chodzi o pte¢. Natomiast widac niewielkie
w zaleznosci od wieku — najwieksze jest wsrdd oséb mtodych (18-24 lata) i starszych (po 60. roku zycia).

Co nie wydaje sie zaskakujgce — najwieksze przywigzanie do wojewddztwa deklarujg osoby, ktdre mieszkajg w Matopol-
sce powyzej 10 lat lub od urodzenia.

Gtowne problemy Matopolski

Podobnie jak w roku 2012, Matopolanie zostali poproszeni o wymienienie trzech najwazniejszych problemaow, ktorymi
powinny zajac sie wtadze wojewddztwa [Prosze wymieni¢ maksymalnie trzy najwazniejsze problemy, ktérymi Pana/i zda-
niem powinny sie zajq¢ wiadze Matopolski].

Wyniki réznig sie od tych, ktore byty przedstawione dwa lata temu. Wtedy na pierwszym miejscu wsrdd najwazniejszych

problemoéw, z ktérymi nalezato sie zmierzy¢, Matopolanie wymieniali infrastrukture (gtéwnie drogowa), a na drugim

plasowali rynek pracy. Obecnie to rynek pracy stat sie obszarem wymagajacym, wedtug mieszkancow wojewddztwa,

najsilniejszej interwencji, a infrastruktura drogowa znalazta sie na drugim miejscu (po czesci moze to wynikac z tego, ze

wiele sie w Matopolsce poprawito, jesli chodzi o infrastrukture drogowa, w ciggu ostatnich lat). Na trzecim miejscu zna-

lazty sie sprawy lokalne (ktére w poprzednim badaniu nie byty wyszczegdlnione).

Wykres 9. Prosze wymieni¢ maksymalnie trzy najwazniejsze problemy, ktdrymi Pana/i zdaniem powinny zajac sie wtadze Matopolski:

rynek pracy 35,6%

infrastruktura drogowa

problemy lokalne

sfuzba zdrowia

ochrona srodowiska

sprawy spofeczne

turystyka, rekreacja i kultura

edukacja

inne

niepetnosprawnos¢
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Sprawy zwigzane z ochrong zdrowia spadty w priorytetach na 4. miejsce i prawie trzykrotnie zmniejszyt sie odsetek osob
wymieniajacych ten obszar. Podobnie spadek odnotowaty sprawy zwigzane z edukacja.

W obszarze rynku pracy Matopolanie zwracali szczegding uwage na problem bezrobocia i, wyprzedziton prawie 8-krot-
nie kolejne wskazanie —,niskie wynagrodzenia”

Wykres 10. Problemy, ktérymi, zdaniem respondentéw, powinny sie zaja¢ wtadze Matopolski w obszarze rynku pracy

wyjazdy mbodych zagranice | 0,7%

niskie emerytury | 5,1%

likwidacja uméw cywilnoprawnych | 0,4%

rynek pracy

brak perspektyw dla ludzi mtodych - 4,7%

niskie wynagrodzenie - 9,6%
problem bezrobocia — 79,5%

,Staba jakos¢ drég”jest gtownym wymienianym wskaznikiem w obszarze infrastruktury drogowe).
Problemy lokalne, ktére w duzym stopniu dotykajg mieszkaricdw Matopolski, to przede wszystkim staba jakos¢ potaczen
komunikacyjnych, oraz, w mniejszym stopniu — niezadowolenie z wtadz lokalnych.

Sposréd problemow wyszczegodlnionych w obszarze zakwalifikowanym do ,stuzby zdrowia” mieszkaricy Matopolski
wskazywali ogdlnie na,nieefektywne dziatanie stuzby zdrowia”

Zauwazony jest przez Matopolan problem smogu w obszarze srodowiska naturalnego.

Wykres 11. Problemy, ktdrymi powinny sie zaja¢ wiadze wojewddztwa w obszarze Srodowiska naturalnego

ochrona srodowiska — 59,9%

lepszy dostep do odnawialnych Zrodet energii 319
(np. dofinansowanie) e

zakaz palenia w piecach _ 53%

problem smogu _ 31,7%

W ,sprawach spotecznych” ankietowani zwracali szczegdlng uwage na kwestie ,zapobiegania biedzie”i,marginalizacje
0s6b starszych”.

ochrona srodowiska

Wykres 12. Problemy, ktérymi powinny sie zaja¢ wiadze Matopolski w obszarze spraw spofecznych

zapobieganie biedzie |_ 23,8%
lepsza polityka prorodzinna/ zw. dla rodzin wielodzietnych |_ 15,5%
problem z mniejszosciami narodowymi, zwlaszcza z m. romska || 0,6%
problem z osobami bezdomnymi |_ 8.8%
marginalizacja problemdw 0s6b starszych |_ 21,5%
brak wystarczajacej liczby ztobkow |- 6,1%
ograniczenie biurokracji |_ 15,5%
nieefektywne dziafanie pomocy spotecznej |_ 8,3%

sprawy spofeczne
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Matopolanie wymieniali, wirdd problemow, ktorymi wiadze powinny sie zajac, brak oferty kulturalnej (ze szczegdlnym
uwzglednieniem oferty skierowanej do dzieci) czy matg liczbe miejsc rekreacji typu basen czy kino.

Wykres 13. Problemy, ktérymi powinny sie zaja¢ whadze Matopolski w obszarze turystyki, kultury i rekreacji

brak oferty kulturalnej skierowanej do 0s6b starszych |. 1,8%

brak oferty kulturalnej skierowanej do dzieci |_ 28,0%
poprawa oferty kulturalnej |_ 214%
zwigkszenie liczby miejsc rekreacji (kino, basen) |_ 20,8%
modernizacja stokow narciarskich |- 3,6%
wieksze nakfady na rozwoj turystyki |_ 15,5%

wieksza promodja atrakgji turystycznych |_ 8,9%

turystyka, rekreacja, kultura

W obszarze o$wiaty szczegdlnie wazny dla mieszkancow jest ogélny rozwoj tej dziedziny oraz zwiekszenie liczby przed-
szkoli w wojewddztwie.

Matopolanie zaakcentowali w swoich odpowiedziach rowniez problemy oséb niepetnosprawnych (ograniczony dostep
do edukacji, nieprzystosowanie miejsc publicznych do potrzeb takich oséb).

Wybor przez Matopolan powyzszych problemdw (ktére w duzej mierze nie lezg w kompetencjach samorzadu wojewddz-
twa) nie jest zaskakujacy — mieszkaricy Matopolski (ale dotyczy to rowniez mieszkaricdw innych regiondw) nie znajg
kompetencji samorzadu wojewddztwa (az 86% nie potrafi wymieni¢ ani jednego nazwiska radnego sejmiku — wynika
z sondazu Millward Brown przeprowadzonego dla Radia Krakéw w dniach 24-29 wrzednia 2014r.). Mozna wiec przy-
puszczac, ze Matopolanie nie wymieniali problemdw, ktérymi powinny zajac sie wiadze wojewddztwa (bo nie wiedzg,
w ktorych obszarach samorzad ma mozliwos¢ interwencji), ale raczej problemy ,zyciowe” - takie, co do ktérych liczg na
jakakolwiek interwencje ze strony jakichkolwiek wtadz.

/najomos¢ dokumentéw samorzadu wojewodztwa

Matopolanie nie znaja dokumentdw czy programow, ktére sg w gestii samorzadu wojewddztwa. Wynika to z ogdlnej
nieznajomosci kompetencji wiadz wojewddzkich.

Wykres 14. (zy zetknat sie Pan/i z nastepujacymi dokumentami / programami przygotowywanymi / realizowanymi przez samorzad wojewddztwa?

Kontrakt terytorialny L 86,6%
11,8%

80,8%
Subregionalny program rozwoju 2014—2020 - '
17,9%
Zintegrowane Inwestycje Terytorialne 76:4%
I 2
0
Matopolski regionalny program operacyjny 20142020 _ 25 50 3%
oy
65,3%

Strategi ju wojewodzt topolskiego 2011-2020
rategia rozwoju wojewodztwa matopoiskiego — 34[0%

nie [ tak
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Analizujac znajomos¢ programoéw wojewddzkich w poszczegdlnych subregionach mozna dojs¢ do ciekawych wnio-
skéw — mieszkaricami o najwiekszej znajomosci dokumentéw i programoéw samorzadu wojewddztwa sg mieszkancy
Matopolski zachodniej. Wsrdd nich odsetek osdb znajacych wymienione programy jest powyzej sredniej w stosunku do
innych subregionéw — zaréwno w odniesieniu do strategii rozwoju, jak i regionalnego programu operacyjnego, ZIT-éw,
programu subregionalnego i kontraktu terytorialnego. Ze strategia regionu zetkneta sie najwieksza liczba mieszkancow
subregionu tarnowskiego, z MRPO i ZIT-ami — najwieksza liczba mieszkancéw Krakowa, natomiast z subregionalnym
program rozwoju i kontraktem terytorialnym — mieszkancow Sadecczyzny.

Znajomos¢ dokumentow i programow samorzadu wojewddztwa wzrasta wraz z wiekiem (ze strategig i MRPO zetkneto
sie najwiecej oséb w wieku miedzy 45. a 59. rokiem Zycia, natomiast z ZIT-ami, programem subregionalnym i kontrak-
tem — najwiecej 0séb powyzej 60. roku zycia). Nieznacznie wiekszy jest rowniez odsetek mezczyzn niz kobiet.

Wiedza w zakresie programéw i dokumentéw samorzadu wojewddztwa rosnie wraz z wyksztatceniem, ale tylko do
sredniego lub policealnego (dotyczy to zaroéwno strategii rozwoju, regionalnego programu operacyjnego, ZIT-u,
programu subregionalnego jak i kontraktu terytorialnego). Osoby z wyksztatceniem wyzszym deklaruja mniejsza
znajomos¢ dokumentdéw i programow przygotowywanych przez samorzad wojewddztwa od 0séb z wyksztatceniem
$rednim i policealnym.

Poczucie wptywu na rzeczywistosc

Matopolanie uwazaja, ze ich wptyw na to, co sie dzieje w miejscu zamieszkania, nie jest duzy. Srednio w wojewodztwie
poczucie wptywu na skaliod 1 do 10 wyniosto 3,2. W stosunku do 2012 roku lekko wzrosto (wtedy $rednia wyniosta 3,1),
ale jednoczesnie przybyto osob, ktore wskazywaty, ze nie majg zadnego wptywu na to, co sie dzieje wokot nich.

Wykres 15. Odsetek oséb oceniajacych swdj wptyw na to, o sie dzieje w miejcu zamieszkania, w skali od 1 do 10

40%
3% &

30% \

|\

20% \

15% \ A
0 Y/ \

V \\.—v
5%
0% r r . . r r r : :

Ocena ta nie odbiega od opinii Polakdw na temat wptywu na rzeczywistosc. Wynika to ze stabej kondycji kapitatu spo-
tecznego wérdd Polakow. Jeden z osrodkow badawczych — CBOS — przeprowadzit badanie ,Poczucie wptywu na sprawy
publiczne” we wrzesniu 2013 roku. Ponad 42% ankietowanych deklarowato w tamtym badaniu poczucie wptywu na
sprawy swojego miasta lub gminy, ale 56% wskazywato na jego brak. Co ciekawe, obywatele wyraznie czeiciej sadzg, ze
na rozwdj miejscowosci ma wptyw Unia Europejska (52%) niz rzad w Warszawie (34%). Zdaniem Polakow rozwdj ich
miejscowosci w najwiekszym stopniu zalezy od samorzadu gminnego i samorzadu powiatowego.
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Mapa 1. Poczucie wptywu na to, co sie dzieje w miejscu zamieszkania, wsrdd mieszkaricow subregiondw

Matopolska zachodnia

Sadecki

Poczucie wptywu na to, co sie dzieje
w miejscu zamieszkania (w skali od 1, gdzie 1
oznacza brak wptywu, a 10 — bardzo duzy wptyw)

[] 1-25
] 25-3
W s
s

Wptyw funduszy unijnych

Mniej Matopolan niz dwa lata temu twierdzi, ze fundusze unijne maja wptyw na ich zycie. O ile w poprzednim badaniu,
w ktorym mieszkanicy wojewoddztwa byli o to pytani, srednia wyniosta 6,1, w skaliod 1 do 10, gdzie 1 oznacza brak wpty-
wu, a 10 bardzo duzy wptyw, w obecnym byta nizsza - 4,3. Wynikac¢ to moze z tego, ze w ostatnich miesigcach prowa-
dzonych jest mniej inwestycji z funduszy europejskich, a,wysyp” szkoler dla Matopolan byt na poczatku konczacej sie
juz perspektywy (2007-2013).

Wykres 16. Jak ocenia Pan/i wptyw funduszy unijnych na Pana/i zycie, w skali od 1 do 10, gdzie 1 0znacza brak wptywu, a 10 bardzo duzy wptyw?

30%

25%

20%

15% /N

10%

5% —

0%

Tak jak w poprzednim badaniu najwiekszy odsetek oséb, ktdrzy uwazaja, ze fundusze unijne maja wptyw na ich zycie,
jest w subregionie sadeckim. Najmniej takich osdb — w subregionie tarnowskim.
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Mapa 2. Jak ocenia Pan/i wptyw funduszy unijnych na Pana/i zycie, w skali od 1 do 10, gdzie 1 0znacza brak wptywu, a 10 bardzo duzy wptyw?

Miasto Krakow

Sadecki

Jak ocenia Pan/i wptyw funduszy unijnych
na Pana/i zycie, w skaliod 1 do 10,
gdzie 1oznacza brak wptywu, a 10 bardzo duzy wptyw?

] 245
] 45-8
B s
H

Podhalariski
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AKTYWNOSC W OBSZARZE KULTURY

Matopolanie deklaruja, ze z réznych aktywnosci realizowanych w miejscu zamieszkania, moga gtéwnie wybiera¢ miedzy
ciekawym spedzaniem czasu z rodzing i przyjaciétmi (78,6% wskazan), uczestnictwem w imprezach plenerowych (65,1%)
czy zwiedzaniem zabytkdw (64,6%). Na realizacje innych aktywnosci w powiecie szanse sa mniejsze, jednak i tu przewa-
7ajg odpowiedzi twierdzace.

Wykres 17. Ktére z ponizszych aktywnosci kulturalnych moze Pan/i realizowac w miejscu zamieszkania w Pana/i powiecie?

64,6%
zwiedzanie zabytkéw (np. zamki, paface, koscioty, zabytki techniki)
realizacje wiasnych inicjatyw kulturalnych 44,6%
kontakt ze sztuka w przestrzeni publicznej (wystawy, e 541%
koncerty, spektakle uliczne) o
65,1%
udziat w imprezach plenerowych
78,6%
ciekawe spedzanie czasu z rodzing i przyjaciémi 19,1%
o i o 59,3%
uczestniczenie w ciekawych inicjatywach kulturalnych
54,7%

rozwijanie swoich zainteresowan 41,2%

tak = nie M trudno powiedzie

Poczynione zostaty réwniez pewne analizy w przekroju powiatowym, jednak ze wzgledu na matg probe (jedynie dla po-
wiatu m. Krakdw jest wystarczajgca), poziom ufnosci w ponizszych analizach moze by¢ nizszy oscylujac na poziomie 70%.

Mapa 3. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy mozna rozwija¢ swoje zainteresowania w miejscu zamieszkania / powiecie

olkuski

dabrowski

Krakow

myslenicki

e
Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie,
(zy mozna rozwijac swoje zainteresowania

wmiejscu zamieszkania / powiecie! n0WOSquCkI
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Mapa 4. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy mozna uczestniczy¢ w ciekawych inicjatywach kulturalnych w miejscu zamieszkania / powiecie

o$wiecimski

QOdsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie,
(zy mozna uczestniczy¢ w ciekawych inicjatywach
kulturalnych w miejscu zamieszkania / powiecie

[ ] 45-5503)

Mapa 5. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy mozna ciekawie spedzac czas z rodzing i przyjaciotmi w miejscu zamieszkania / powiecie

proszowicki

Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie,
(zy mozna ciekawie spedzac czas z rodzing
i przyjaciotmi w miejscu zamieszkania / powiecie
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IMapa 6. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy mozna brac udziat w imprezach plenerowych w miejscu zamieszkania / powiecie

dabrowski

tarnowski

myslenicki
m N
Odsetek pozytwnych odpowiedzi na pytanie,
czy mozna bra¢ udziat w imprezach plenerowych nowosadecki
W miejscu zamieszkania / powiecie
[] 53-58
[] 5864

Mapa 7. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy w miejscu zamieszkania / powiecie jest mozliwos¢ kontaktu ze sztuka w przestrzeni publicznej

wielicki

olkuski
dabrowski

tarnowski

-

nowosadecki

krakowski

QOdsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie,
zy w miejscu zamieszkania / powiedie jest
mozliwos¢ kontaktu ze sztuka w przestrzeni publicznej

[ ] 44-49(4)
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IMapa 8. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy mozna realizowac whasne inicjatywy kulturalne w miejscu zamieszkania / powiecie

krakowski

Krakow

tarnowski

gorlicki
Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie,
(zy mozna realizowac whasne inicjatywy
w migjscu zamieszkania / powiecie

[ 2-29(4)

nowosadecki

Mapa 9. Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie, czy mozna zwiedzac zabytki w miejscu zamieszkania / powiecie

miechowski

krakowski

wielicki

nowosadecki

Odsetek pozytwnych odpowiedzi na pytanie,
(zy mozna zwiedzac zabytki
W miejscu zamieszkania / powiecie

[ 51-58 (4)
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Matopolanie raczej mato korzystajg z ofert kulturalnych. Na pytanie o to, czy w ostatnim roku brali udziat w wydarzeniach
7 tego obszaru, 40,6% odpowiedziato negatywnie, przy czym najliczniej wybierali taka odpowiedzZ mieszkancy Krakowa,
natomiast najmniejszy odsetek takich deklaracji byt w Krakowskim Obszarze Metropolitalnym.

Wykres 18. Odsetek osob w subregionach, ktére nie uczestniczyty w wydarzeniach kulturalnych w ostatnim roku

Miasto Krakdw 473%

Matopolska zachodnia

Sadecki 40,2%
Tarnowski 40,2%
Podhalaniski 37,9%
KOM 35,5%

Zastanawiajgce jest, ze mieszkaricy Krakowa najczesciej sposrdd mieszkaricédw innych subregiondw wybierali odpo-
wiedz, ze nie uczestniczyli w wydarzeniach kulturalnych w ostatnim roku. Tym bardziej jest to zdumiewajace, ze jeszcze
w 2012 roku, na pytanie o uczestnictwo w kulturze, jedynie 24,0% mieszkaricow miasta stotecznego Matopolski odpo-
wiedziato, Zze ,nie uczestniczyto w zyciu kulturalnym”.

A jak odpowiadali mieszkancy Krakowa? Najczesciej wybierali odpowiedz, ze nie uczestniczyli w kulturze (47,3%) lub
brali udziat w imprezach kulturalnych w miejscu zamieszkania (39,9%). Wyniki dla Krakowa nie sumuija sie do 100, gdyz
mozna byto wybrac¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Wykres 19. Odsetek odpowiedzi mieszkaricéw Krakowa na pytanie, czy w ciggu ostatniego roku uczestniczyli w wydarzeniach kulturalnych

M tak, w miejscu zamieszkania / powiecie

73% I tak, poza miejscem zamieszkania / poza powiatem

1 tak, w duzym miescie w Matopolsce
tak, poza wojewddztwem matopolskim

nie, nie uczestniczytem/am

Z kolei mieszkancy powiatow okalajacych Krakow (KOM-u) najrzadziej wybierali odpowied?, ze nie uczestniczyli w wy-
darzeniach kulturalnych i z drugiej strony najliczniej (po mieszkaricach Krakowa) sposréd mieszkancéw subregiondw
wybierali Krakéw (w przewazajacej liczbie) jako miasto, w ktdrym korzystaja z ofert kultury.

W innych subregionach rowniez w przewazajacym procencie Krakéw byt wybierany jako miasto, do ktérego jezdzi sie,
aby uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych (najliczniej — przez mieszkaricow Matopolski zachodniej, najmniej licznie
— mieszkancoéw Podhala i ziemi tarnowskiej).

44,1% Matopolan wybrato odpowied?, ze uczestniczyto w wydarzeniach kulturalnych w ostatnim roku w miejscu za-
mieszkania / powiecie; 14,4% — poza miejscem zamieszkania, 9,0% — w duzym miescie w Matopolsce, natomiast poza
wojewoddztwem - 3,7%.
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Wykres 20. Odsetek odpowiedzi pozytywnych mieszkaricéw Matopolski na pytanie, czy w ciagu ostatniego roku uczestniczyli w wydarzeniach kulturalnych

50%

45%

40%
35%

30%

25%

20%

15%

10%
5%

0%

tak, w miejscu tak, pozamiejscem  tak, w duzym miescie w  tak, poza wojewddztwem nie, nie
zamieszkania / powiecie  zamieszkania / powiatem Matopolsce matopolskim uczestniczylem/am

W Miasto Krakow 8 KOM = Tarnowski =1 Sadecki Podhalariski Matopolska zachodnia

W wydarzeniach kulturalnych chetniej uczestnicza, co nie jest zaskakujace, osoby z wyksztatceniem wyzszym (im wyzsze
wyksztatcenie, tym odsetek pozytywnych odpowiedzi wiekszy), osoby mtode oraz takie, ktorych dochody sa wyzsze
(najliczniej ci, ktorych srednie miesieczne dochody netto z ostatnich trzech miesiecy w przeliczeniu na osobe wnosza
powyzej 1400 z).

Sposrod osob, ktére odpowiedziaty, ze w ostatnim roku uczestniczyty w wydarzeniach kulturalnych (55,9% ogétu Mato-
polan), 77,1% wybiera raczej bierne formy uczestnictwa, np. uczestniczac w spektaklach, koncertach czy zwiedzajac
wystawy. Pozostali (22,9%) wybierajg czynne formy, jak warsztaty, kota zainteresowan.

Mapa 10. Odsetek mieszkaricéw subregiondw, kt6rzy wybieraja raczej czynne formy uczestnictwa w kulturze

Miasto Krakow

281 Tarnowski

221
Matopolska zachodnia
27.8

Odsetek mieszkaricow subregiondw,
ktorzy wybierajg raczej czynne formy
uczestnictwa w kulturze

[] 187-204
O 204211
o 211221
W 21278
W 7s8-21
W 3121

Podhalanski
18.7
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Zachodzace zmiany w dziatalnosci kulturalnej instytucji i organizacji prowadzacych dziatalnos¢ kulturalng sa zauwazane
przez mieszkancow Matopolski, w szczegdlinosci te zwigzane z wykorzystaniem technologii informatycznych i poprawg
estetyki przestrzeni.

Wykres 21. Odsetek odpowiedzi pozytywnych na pytanie o zmiany zachodzace w dziafalnosci kulturalnej instytucjii organizacji prowadzacych dziatalnos¢ kulturalng
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W przekroju subregionalnym réznice sg niewielkie. We wszystkich subregionach najstabiej wida¢ zmiany w zakresie
przeznaczania obiektow zabytkowych na dziatalnos¢ kulturalng. Ogolnie zmiany w obszarze kultury sg najbardziej za-
uwazalne przez mieszkaricow Krakowa, najmniej — w subregionie tarnowskim. Najwieksze réznice pomiedzy podregio-
nami widoczne sg w zakresie ,poszerzania oferty kulturalnej” - najwieksza liczba mieszkancow zauwaza zmiany w tym
obszarze w stolicy Matopolski, najmniej — w subregionie tarnowskim. Wszedzie do$¢ widoczna jest poprawa dostepno-
$ci do oferty kulturalnej.

Wykres 22. Odsetek pozytywnych opowiedzi na pytanie, czy w danym zakresie w obszarze kultury zauwazalne s3 zmiany — przekrdj subregionalny

80%

70%
60%
50%
40%
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10%

0%
Miasto Krakow KOM Tarnowski Sadecki Podhalaniski Matopolska zachodnia
| poprawa dostepnosci do oferty kulturalnej
I dostosowanie obiektéw do potrzeb 0sob z niepeinosprawnoscia, starszych czy rodzicéw z matymi dziecmi
I przeznaczenie obiektéw zabytkowych na dziafalnod¢ kulturalng
171 poprawa estetyki przestrzeni przeznaczonych na dziatalno$¢ kulturaing
zwiekszenie / poszerzenie oferty kulturalnej
wykorzystanie technologii informatycznych
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Badanie opinii mieszkarcéw Matopolski

Mieszkancy, ktorzy we wczesniejszym pytaniu zadeklarowali, ze uczestniczyli w ostatnim roku w wydarzeniach w obsza-
rze kultury, oceniali oferte kulturalng w miejscu zamieszkania / powiecie. Prawie co drugi Matopolanin uwaza, ze jest ona
,bardzo dobra”lub,dobra” (45,4%), a 13,3% ocenia ja jako,zt3"i,bardzo 13" Dos¢ wysoki jest odsetek 0séb, ktdre ocenia-
ja ja.przecietnie’, co raczej ma wymiar pejoratywny. Trzeba zauwazy¢, ze na to pytanie odpowiadaty tylko osoby, ktére
w szeroko rozumianej kulturze uczestniczg i korzystali w ostatnim roku z réznych ofert (ponad potowa). Druga czes¢ nie
brata udziatu w imprezach z dziedziny kultury — mozna wiec przypuszczac (nie byfo to badane), ze jedng z przyczyn tego
faktu jest brak dobrej oferty dla tych oséb.

Wykres 23. Jak ocenia Pan/i oferte kulturalng dostepna w miejscu zamieszkania / powiecie?

bardzo dobrze

dobrze 37,1%

przecietnie 39,4%
Zle
bardzo Zle

nie wiem/trudno powiedzie¢

Oferte kulturalng najwyzej oceniajg mieszkancy Krakowa i Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego, najstabsza wedtug
mieszkancow jest w subregionie tarnowskim.

Matopolanie przy wyborze wydarzen kulturalnych najczesciej zwracajg uwage na osobiste zainteresowania oraz mozli-
wosci rodzinnego spedzania czasu. Liczy sie dla nich réwniez cena oraz poziom artystyczny. Ponizej przedstawione sg
wyniki dla pytania dotyczacego powoddw wyboru konkretnych wydarzen kulturalnych — nie sumuja sie one do 100,
gdyz mozna byto wybra¢ wiecej niz jedna odpowiedz (maksymalnie dwie).

Wykres 24. Na co zwraca Pan/i uwage wybierajac wydarzenia kulturalne?
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AKTYWNOSC SPOLECZNA. WOLONTARIAT

Co dziesiaty Matopolanin regularnie pomaga innym nieodptatnie. Z drugiej strony dwoch na trzech mieszkancow regio-
nu nie poswieca swojego wolnego czasu na zadna dobrowolng i nieodptatng pomoc na rzecz innych lub organizadji
pozarzadowej czy instytucji. 20,6% pomaga innym 1 lub 2 razy w ciagu roku, a 6,1% robi to przynajmniej raz na dwa
miesigce.

Wykres 25. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy poswiecit/a Pan/i swoj wolny czas na dobrowolng i nieodptatng pomoc na rzecz innych lub organizacji pozarzadowej czy instytugji?
tak, robie to reqularnie

tak, robie to przynajmniej raz na dwa miesiace

tak, T1ub 2 razy w ciagu roku

nie 62,7%

Najwiecej 0séb, ktore przyznaty, ze nie pomagaja innym, jest w subregionie tarnowskim (77,4%), najmniej w Krakowskim
Obszarze Metropolitalnym — 44,1%. Odsetek osob, ktére zadeklarowaty, ze nie poswiecity swojego wolnego czasu
w ostatnim roku na pomoc innym ksztattuje sie odpowiednio: w Krakowie — 59,3%, na Sadecczyznie — 60,8%, na Podha-
lu - 67,5%, w Matopolsce zachodniej — 65,0%. Przynajmniej raz na dwa miesigce pomaga: 7,6% mieszkaricéw Krakowa,
8,2% mieszkancow KOM-u, 2,4% mieszkarcow subregionu tarnowskiego, 8,2% — sadeckiego, 3,4% mieszkancéw Pod-
hala i 6,6% Matopolski zachodniej.

Najchetniej i regularnie nieodpfatnej pomocy udzielaja mieszkancy Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego — 15,6%,
najmniej takich odpowiedzi znalazto sie na Sadecczyznie — 7,4%.

IMapa 11. Odsetek mieszkaric6w subregiondw, ktdrzy reqularnie poswiecaja swoj wolny czas na dobrowolna i nieodptatng pomoc na rzecz innych lub organizacji pozarzadowej czy instytugji

Krakow

Matopolska zachodnia

Odsetek mieszkaricow subregiondw,
ktdrzy regularnie poswiecajg swoj wolny czas
na dobrowolng i nieodptatng pomoc na rzecz
innych lub organizadji pozarzadowej czy instytugji
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Nie ma réznic w zakresie nieodptatnego pomagania innym miedzy kobietami i mezczyznami. Natomiast jest zaleznos¢
miedzy wiekiem a regularnym niesieniem pomocy innym — starsze osoby chetniej robig to systematycznie. Réwniez
osoby z wyksztatceniem wyzszym w ostatnim roku czesciej i chetniej angazowaty sie w dziatalno$¢ spoteczng — 13,0%
050b z wyzszym wyksztatceniem (w poréwnaniu do 5,6% z wyksztatceniem podstawowym) poswiecata swéj wolny czas
na nieodptatng i dobrowolng pomoc innym (czy to osobom prywatnym, czy organizacjom lub instytucjom).

Co piata osoba pobierajaca Swiadczenia przedemerytalne regularnie w ubiegtym roku $wiadczyfa innym nieodptatng
pomoc (i co dwudziesta prowadzaca gospodarstwo rolne).

Rowniez osoby lepiej sytuowane finansowo chetniej angazuja sie w systematyczng pomoc.

Sposréd 37,0% mieszkancédw Matopolski, ktorzy w jakis sposéb angazujg sie w dziatalnos¢ wolontariacka, ponad potowa
(52,2%) udziela sie na rzecz mfodziezy i dzieci, a 38,7% — na rzecz 0séb starszych i niepetnosprawnych.

Wykres 26. Odsetek osob wykonujacych konkretny rodzaj aktywnosci spotecznej sposrod tych, kdrzy poswiecaja swdj wolny czas na dobrowolng i nieodptatng pomoc na rzecz innych

dziatania na rzecz dzieci i miodziezy 52,2%
dziatalnia na rzecz 0s6b starszych, niepetosprawnych
dziatania narzecz zwierzat i przyrody

dziatania na rzecz okolicy, miejscowosci, osiedla

wolontariat w ramach akgji spotecznych i charytatywnych

wolontariat w trakcie wydarzen, imprez kulturalnych / sportowych /
okolicznosciowych

dziafania narzecz instytudji, organizacji - praca biurowa

inne

S3 to jednoczesnie osoby, ktére najczesciej dowiaduja sie o mozliwosciach niesienia pomocy innym od znajomych, ro-
dziny (38,9%). Dos¢ duzy jest odsetek 0sob, ktére o mozliwosci wykonywania nieodptatnej aktywnosci spotecznej do-
wiedziaty sie bezposrednio od przedstawicieli fundacji (czy stowarzyszenia, instytucji). Co pigta osoba sposréd tych,
ktérzy pomagali innym w ostatnim roku, przeczytata o mozliwosciach nieodptatnej pomocy w internecie czy w prasie.

Wykres 27. Jak dowiedziat sie Pan/i o mozliwosci wykonywania nieodptatnej aktywnosci spotecznej, wolontariatu?

zogfoszenia w gazecie,
w Internecie

bezposrednio od przedstawicieli
fundacji / stowarzyszenia / instytudji

> 265%

od rodziny
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Najczesciej wykonywali swoja prace samodzielnie (77,8%), duzo rzadziej jako wolontariusze w organizacji pozarzadowej
(17,2%) czy w prywatnej firmie i administracji publicznej (4,9%).

W sumie 8,1% Matopolan wykonywato swoja nieodpfatng i dobrowolng pomoc na rzecz innych i sposréd tych
mieszkancow-wolontariuszy 36,1% podpisato porozumienie o swiadczeniu pracy wolontarystycznej, 27,8% otrzymato
zaswiadczenie od organizacji pozarzadowej o swiadczeniu pracy wolontarystycznej, a 20,4% otrzymato ubezpieczenie.
Zwrot kosztéw podrézy zostat wyptacony 13,9% osob.

Prawie dwdch na trzech mieszkancéw Matopolski zadeklarowato, ze nie dziata dobrowolnie i nieodptatnie na rzecz in-
nych. Jako gtowny powdd podany zostat,brak czasu”(31,1% sposrdd wszystkich 0séb, ktdre nie dziatajg jako wolontariu-
sze), w mniejszym stopniu wptyw na to miafa: niechec (czy to w zwigzku z posiadaniem rodziny i utrzymywaniem jej,
czy to brakiem zainteresowania) oraz niewiedza (jak zacza¢).

Wykres 28. Nie dziatam jako wolontariusz, gdyz:

nie mam czasu 31,1%
mam na utrzymaniu rodzing i to mi wystarczy
nie interesuje sie tym, to nie dla mnie

nie wiem, gdzie sie zgtosi¢, jak zaczac

inne
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SRODOWISKO

Gospodarka odpadami

Matopolanie zostali zapytani o to, czy sa zadowoleni z prowadzonej w ich gminach gospodarki odpadami. Wbrew obie-
gowym przypuszczeniom, ze jest to jedna z piet achillesowych polskich gmin, okazuje sie, ze mieszkaricy sa z tych ustug
zadowoleni — 77,0% Matopolan odpowiedziato, ze jest,zdecydowanie”i,raczej” zadowolona z wywozu $mieci czy stwo-
rzenia punktu zbidrki opadéw. Co pigty mieszkaniec (19,8%) jest ,zdecydowanie” i raczej” niezadowolony ze sposobu
wykonywania tych ustug przez gmine, w ktérej zamieszkuje.

Analiza odpowiedzi w przekroju subregionalnym pokazuje, ze najbardziej zadowoleni z prowadzonej w gminie gospo-
darki odpadami sg mieszkancy subregionu tarnowskiego i podhalariskiego. Najgorsza sytuacja wydaje sie by¢ w Kra-
kowskim Obszarze Metropolitalnym i — nieco mniej — w samym Krakowie.

Mapa 12. Czy jest Pan/i zadowolony/a z prowadzonej w Pana/i gminie gospodarki odpadami (wywdz Smiedi, stworzenie punktu zbidrki odpaddw i in.) — odsetek odpowiedzi

26.65
44.69
14.63

41.40
41.40
8.00

Tarnowski

(zy jest Pan/i zadowolony/a
z prowadzonej w Pana/i gminie
gospodarki odpadami?
(odsetek odpowiedzi)

zdecydowanie tak: -
raczej tak: -

raczej nie: -
zdecydowanie nie: |:|

Kobiety, bardziej niz mezczyzni, s3 zadowolone z prowadzonej gospodarki odpadami. Zadowolenie wzrasta wraz z wie-
kiem (choc jest rowniez wysokie — poréwnywalne do tego, ktére jest wérdd oséb po 60. roku zycia — wsrdd oséb miedzy
18 a 24. rokiem zycia), za to spada wraz z wyksztatceniem (najwiecej oséb niezadowolonych z prowadzonych przez
gmine ustug w zakresie gospodarki odpadami jest wsrdd osdb z wyksztatceniem wyzszym) oraz wraz z dochodami
(najwiekszy odsetek 0sob, ktérzy wyrazaja niezadowolenie, jest wsrdd tych, ktorych srednie miesieczne dochody netto
na jedng osobe w gospodarstwie domowym wynosza powyzej 1400 z1).
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Jakos¢ powietrza

W zwigzku z coraz powszechniejszym przekonaniem Matopolan, Ze jako$¢ powietrza ma niebagatelny wptyw nie tylko
na samo zdrowie, ale rowniez szeroko pojeta jakos¢ zycia, zapytalismy mieszkaricow, czy popierajg wprowadzenie
petnego zakazu palenia weglem w piecach.

Dostepne badania (m.in. ekspertyzy wykonane na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego),
a takze wyniki pomiaréw poziomu zanieczyszczenia powietrza prowadzone od lat przez stacje nalezace do matopolskiej
sieci monitoringu $rodowiska, pokazuja, ze tzw. niska emisja powierzchniowa, czyli uzywanie wegla i biomasy
w indywidualnym ogrzewnictwie, jest bardzo powaznym, a najprawdopodobniej gtownym Zrédtem pytu zawieszonego
PM 10 i PM 2.5 oraz dominujacym Zrédtem wielopierscieniowych weglowodorow aromatycznych (WWA), w tym silnie
rakotworczego benzo(a)pirenu (B(a)P).

Juz w 2013 roku sejmik wojewddztwa matopolskiego przyjat uchwate zakazujacg palenia weglem w gminie Krakow od
wrzesnia 2018 roku. Zostata ona jednak zaskarzona, a Wojewddzki Sad Administracyjny uznat, ze sejmik przekroczyt
swoje kompetencje wprowadzajac taki zakaz. W listopadzie 2014 roku urzad marszatkowski ztozyt skarge kasacyjna,
jednak na prawomocny wyrok prawdopodobnie trzeba bedzie poczekac kilka lat. Dlatego juz teraz wiadze wielu gmin
Matopolski (gtownie Krakowa) probujg walczy¢ z tzw. niskg emisje poprzez m.in. dofinansowanie do innych Zrédet
ogrzewania.

Z badania opinii wynika, ze odsetek 0séb, ktére sg za petnym zakazem palenia weglem w piecach jest dos¢ niski, zwa-
zywszy, ,ze ok. 179% Matopolan nadal uzywa paliw statych do ogrzewania mieszkania (dane NSP 2011). Tymczasem jedy-
nie co czwarty mieszkaniec Matopolski (25,2%) popiera zakaz, przeciwnych jest 56,2%, 18,7% (co piaty mieszkaniec
wojewddztwa) nie ma zdecydowanego stanowiska w tej sprawie.

Wykres 29. (zy jest Pan/i za petnym zakazem palenia weglem w piecach?

| | | |

Matopolska zachodnia 57,8%
I I I I

Podhalaniski 58,9%
I I I I

Sadecki 54,0%
I I I I
Tarnowski 62,6%
I I I I
KOM 55,5%
I I I I
Miasto Krakdw 48,1%

| | | |

W tak I trudno powiedzie¢ - nie

Zakaz palenia weglem bardziej popierajg kobiety (28,1%) niz mezczyzni (22,1%), bardziej ludzie mtodzi niz starsi
(najwiekszy procent poparcia jest wirdd oséb miedzy 25. a 44. rokiem zycia — 29,0%). Poparcie jest duze wsrdd osob
z wyksztatceniem wyzszym (31-procentowe, choc i w tej grupie spotecznej wiekszy jest odsetek osob, ktdre tego zakazu
nie popierajg — 49,3%).

Przy btedzie maksymalnym wynoszacym 5% i poziomie ufnosci dos¢ niskim (od okoto 53% w powiecie bochernskim do
95% w Krakowie) poparcie dla wprowadzenia zakazu palenia weglem w budynkach ksztattuje sie nastepujaco:

30




Badanie opinii mieszkarcow Matopolski

Mapa 13. Odsetek os6b popierajacych zakaz palenia weglem w piecach — przekrdj powiatowy

miechowski

dabrowski

krakowski

Krakow

Odsetek os6b popierajacych
zakaz palenia weglem w piecach
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AKTYWNOSC OBYWATELSKA

Mieszkancy regionu uwazaja, ze nalezy ich systematycznie pyta¢ o przeznaczenie $rodkéw publicznych. Az 78,9% jest
zdania, ze wiadze samorzadowe powinny to robi¢ poprzez sondaze (co drugi Matopolanin tak uwaza) badZ poprzez
referenda lokalne (28,7%)'.

Wykres 30. Czy uwaza Pan/i, ze nalezy systematycznie pytac mieszkaricow gminy/miasta o przeznaczenie pieniedzy publicznych (o to, ktére projekty powinny by¢ finansowane ze srodkéw
publicznych)?

9,0%
2,5%

M tak, poprzez sondaze
M tak, poprzez referendum lokalne
11 trudno powiedziec, nie wiem
nie — o tym decyduja wybrani przez nas radni
nie — ze wzgledu na duze koszty organizacji sondazy, referendéw

Organizowania referendum lokalnego najbardziej chcg mieszkaricy Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego, sondazu
- Krakowianie (oraz mieszkancy KOM-u) i oni rowniez zwracaja najwiekszg uwage na wysoki koszt organizacji tego typu
przedsiewzie¢. Natomiast mieszkancy Matopolski zachodniej sa, w najwiekszym odsetku, za tym, aby o sprawach pub-
licznych decydowali wybrani w wyborach samorzadowcy.

Tabela 7. (zy uwaza Pan/i, ze nalezy systematycznie pyta¢ mieszkaricéw gminy/miasta o przeznaczenie pieniedzy publicznych (o to, kidre projekty powinny by finansowane ze Srodkow
publicznych)? — przekréj subregionalny

nie — ze wzgledu na duze
koszty organizacji sondazy,  trudno powiedzie¢, nie wiem
referendow

tak, poprzez referendum

nie — o tym decyduj
tak, poprzez sondaze I , y y ujq'
lokalne wybrani przez nas radni

Miasto Krakow 27,1% 54,1% 8,2% 3,4% 7,2%
KOM 33,9% 51,7% 8,0% 2,0% 4,4%
Tarnowski 26,2% 48,4% 74% 2,2% 15,8%
Sadecki 31,2% 49,6% 10,4% 2,4% 6,4%
Podhalariski 26,5% 48,9% 6,8% 2,2% 15,6%
Matopolska zachodnia 27,6% 48,6% 13,2% 3,0% 7,6%

Najmniej przychylni referendom lokalnym sa mieszkaricy po 60. roku zycia i oni rowniez w najwiekszym odsetku sg za
tym, aby to radni decydowali o przeznaczeniu pieniedzy publicznych.

Sondazy domagaja sie osoby z wyzszym wyksztatceniem (im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym che¢ przeznaczania
pieniedzy na cele podyktowane przez spotecznos¢ lokalng w sondazu jest wyzsza). Nalezy zwroci¢ uwage na bardzo
wysoki procent osob (35,1%) z wyksztatceniem podstawowym, ktére nie majg zdania na temat sposobéw decydowania
o przeznaczeniu srodkéw publicznych.

1 Na postawione pytanie mozna byfo wybrac tylko jedng odpowiedz.
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Wykres 31. Czu uwaza Pan/i, Ze nalezy systematycznie pyta¢ mieszkaric6w gminy/miasta o przeznaczenie pieniedzy publicznych (o to, ktére projekty powinny by¢ finansowane ze srodkéw
publicznych)? — wg wyksztatcenia

podstawowe, gimnazjaine

zasadnicze zawodowe

Srednie lub policealne

wyzsze

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
trudno powiedzie¢, nie wiem
nie — ze wzgledu na duze koszty organizacji sondazy, referendéw
I nie— o tym decyduja wybrani przez nas radni

I tak, poprzez sondaze
M tak, poprzez referendum lokalne

Ponad 65,3% Matopolan nie orientuje sie, czy w ich gminie jest wydzielona kwota na budzet obywatelski. 23,5% twier-
dzi, Ze jest taka pula?, 11,2% (co dziesigty mieszkaniec regionu) uwaza, ze nie ma takich srodkéw w budzecie.

Z drugiej strony do$¢ duza grupa Matopolan (32,8%) ma pomysty, ktére mogtyby byc zrealizowane z budzetu obywatel-
skiego gminy. Cze$¢ z tych oséb wie, gdzie mozna takie projekty sktadac, istnieje jednak dos¢ spory odsetek mieszkan-
cow, ktorzy deklarujg niewiedze w tym aspekcie (14,7%).

Poprzez realizowanie budzetéw obywatelskich wzrasta swiadomos¢ spoteczna obywateli, wybrani radni poznaja
potrzeby swoich mieszkaricow, wiec nawet jesli budzety te nie sg nastawione na realng aktywizacje spoteczna, warto je
wprowadzac i udoskonalac.

Wykres 32. (zy ma Pan/i pomysty na projekty, ktére mogtyby byc zrealizowane z budzetu obywatelskiego gminy?

tak, ale nie wiem, czy
i gdzie mozna je zgtosi¢

tak, i bede je zgtaszac /
juz je zgtaszatem/-am

— 18,1%

trudno powiedzie¢, nie wiem

2 Wedtug autorow ,Budzetu obywatelskiego w Polsce”: Dariusza Kraszewskiego i Karola Mojkowskiego (Fundacja im. Stefana Batorego) matopol-
skich gmin, ktére wprowadzity u siebie BO w 2014 roku jest kilka (w tym m.in. Krakéw, Tarnéw, Kety, Wieliczka, Gorlice).
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Najwiecej osob, ktére deklaruja, ze majg pomysty na projekty do budzetu obywatelskiego jest w Krakowskim Obszarze
Metropolitalnym, najmniej takich oséb jest w Matopolsce zachodnie).

Mapa 14. Odsetek osob, ktére maja pomysty na projekty do budzetu obywatelskiego swojej gminy — przekréj subregionalny

KOM

Miasto Krakow

Matopolska zachodnia

Odsetek os6b, ktére maja pomysty na projekty
do budzetu obywatelskiego swojej gminy

[] 266-304
] 304-322
[ 322-326
I 326-352
W 352392
W 392393

Dos¢ interesujace sg pogtebione analizy dotyczace osob, ktdre majg pomysty na projekty do budzetu obywatelskiego.
Sposrod mieszkancow regionu najwiecej pomystow maja, biorac pod uwage deklaracje, osoby, ktére w wojewddztwie
7yjg powyzej 5, ale ponizej 10 lat, czyli takie, ktdre juz s zwigzane z miejscem zamieszkania, regionem, ale nie sg jeszcze
osobami,osiadtymi”.

Wykres 33. Czy ma Pan/i pomysty na projekty, ktore mogtyby by( zrealizowane z budzetu obywatelskiego gminy? — wzgledem czasu zamieszkania w Matopolsce

S56%  548% 63 105

44,0%

19,0% 18,5%

13,6% 14,0%

0300 12,6% 4%

tak, ale nie wiem, czy i gdzie tak, ibede je zgfaszac / nie trudno powiedzie¢, nie wiem
mozna je zglosi¢ juz je zgtaszatem /am
M do5lat m od5do 10at powyzej 10 lat od urodzenia
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Na pytanie o,gotowos¢” do zaangazowania sie w realizacje projektu realizowanego z budzetu obywatelskiego, ktéry
dotyczytby najblizszej okolicy ankietowanego, az 45,5% odpowiedziato negatywnie, 42,7% — pozytywnie, dla 11,8%
trudno byto odpowiedzie¢ na tak postawione pytanie.

Mapa 15. Gotowos¢ zaangazowania sie w realizacje projektéw dotyczacych najblizszej okolicy wzgledem zamieszkania (przekrdj subregionalny)

(zy jest Pan/i gotowy/a zaangazowac sie
osobiscie w realizacje projektu realizowanego
7 budzetu obywatelskiego, ktdry dotyczytby Pana/i
najblizszej okolicy?

Podhalariski Sadecki

tak: nie:  trudno powiedzie¢:
194
38
49

Mezczyzni sg bardziej gotowi do angazowania sie w sprawy lokalne (47,6% mezczyzn odpowiedziato pozytywnie przy
38,3% takich odpowiedzi udzielonych przez kobiety), che¢ angazowania sie spada wraz z wiekiem, zdecydowanie rosnie
wraz z wyksztatceniem i jest najwyzsza wsrdd osob prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza (60,5% takich osob odpo-
wiedziato, ze w sprawy najblizszej okolicy jest gotowe sie zaangazowac). Wysoka ,gotowos¢” do angazowania sie w rea-
lizacje projektow realizowanych z budzetu obywatelskiego jest rowniez wsrdd osoéb, ktdre w Matopolsce mieszkaja od 5

do 10 lat.
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PODSUMOWANIE

1.

Najbardziej zadowolonymi z miejsca zamieszkania sg osoby o najkrotszym okresie pobytu w Matopolsce. Wsrod
0s6b o dtuzszym stazu zadowolenie maleje dwukrotnie.

Nieznacznie spada wieZ Matopolan z regionem, co moze wynikac z wiekszej aktywnosci mieszkaricéw w gminach
zamieszkania (= patriotyzm lokalny).

Gtéwnymi problemami, ktérym powinny zajac sie wtadze wojewddztwa, sa:
rynek pracy, a w tym zwtaszcza problem bezrobocia,
infrastruktura drogowa, a zwtaszcza staba jakos¢ drog,
problemy lokalne, ze wskazaniem na stabg jako$¢ potaczert komunikacyjnych.

Zgfaszane przez Matopolan problemy spoteczne i ekonomiczne wykraczaja poza kompetencje wiadz wojewddztwa.

Zauwazalny przez respondentow jest problem smogu w ochronie $srodowiska. Jednoczesnie znaczny odsetek
respondentow jest przeciwny ograniczeniom w opalaniu paliwami statymi.

Osoby z wyksztatceniem wyzszym deklarujg mniejsza znajomos¢ dokumentow i programow przygotowywanych
przez samorzad wojewddztwa od 0s6b z wyksztatceniem Srednim i policealnym.

Relatywnie niskie jest poczucie wptywu na otoczenie w miejscu zamieszkania.

Mieszkancy Krakowa najrzadziej sposréd mieszkancow innych subregiondw brali udziat w ubiegtym roku w wyda-
rzeniach kulturalnych. Najbardziej aktywni w obszarze kultury sa mieszkancy KOM-u.

Zaledwie co dziesigty Matopolanin deklaruje nieodptatng pomoc innej osobie.

10. Mieszkancy chca miec¢ wptyw na wydawanie srodkéw publicznych.

11. 1/3 respondentow wykazata, ze ma pomysty na realizacje zadan finansowanych ze srodkéw budzetu obywatelskiego.
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KWESTIONARIUSZ ANKIETY

Badanie opinii mieszkancow Matopolski na temat istotnych dla rozwoju
wojewodztwa obszaréw dziatan samorzadu wojewddzkiego
Dzierh dobry, nazywam sie ... i na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego realizuje badanie opinii mieszkarncow Matopolski.

Gwarantujemy, ze Pani/Pana odpowiedzi pozostang anonimowe i postuzg jedynie do przygotowania zbiorczych opra-
cowan.

Pyt. 1. Jak, ogdlnie rzecz biorac, zyje sie Panu/i obecnie w Pana/i miejscowosci?
1) bardzo dobrze

2) raczej dobrze
3) anidobrze, ani Zle
4)  raczejZle
5) bardzoZle
)

)}

trudno powiedzie¢, nie wiem (nie czytac)

Pyt.2.  Czyjest Pan/i zwigzany/a z:

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie trudno. pov‘viedzie(',
nie wiem
1) miejscem swojego zamieszkania? 1 2 3 4 5
2)  zwojewddztwem, w ktdrym Pan/i mieszka? 1 2 3 4 5
3)  zPolska? 1 2 3 4 5
4)  zEuropg? 1 2 3 4 5

Pyt.3.  Prosze wymieni¢ maksymalnie trzy najwazniejsze problemy, ktérymi Pana/i zdaniem powinny sie zaja¢ wiadze
Matopolski:

Pyt.4.  Czy zetknat(a) sie Pan(i) z nastepujacymi dokumentami/programami przygotowywanymi / realizowanymi
przez samorzad wojewddztwa?

Nie wiem/trudno powiedzie¢

ek e (nie czytad)
1) Strategia rozwoju wojewddztwa matopolskiego 2011-2020 1 2 3
2)  Matopolski regionalny program operacyjny 20142020 1 2 3
3)  Zintegrowane Inwestycje Terytorialne 1 2 3
4)  Subregionalny Program Rozwoju 2014—2020 1 2 3
5)  kontrakt terytorialny 1 2 3

Pyt.5. W jakim stopniu odczuwa Pan(i), ze posiada Pan(i) wptyw na to, co dzieje sie w Pana(i) miejscu zamieszkania,
w skaliod 1 do 10, gdzie 1 oznacza brak wptywu, a 10 bardzo duzy wptyw?
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Pyt.6.  Jak ocenia Pan(i) wptyw funduszy unijnych na Pani/Pana zycie, w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza brak wpty-
wu, a 10 bardzo duzy wptyw?

Pyt. 7. Ktdre z ponizszych aktywnosci kulturalnych moze Pan/i realizowac w miejscu zamieszkania / w Pana/i powiecie:

Tak Nie Nie wiem/trudno powiedzie¢
1) rozwijanie swoich zainteresowan 1 2 3
2)  uczestniczenie w ciekawych inicjatywach kulturalnych 1 2 3
3)  diekawe spedzanie czasu z rodzing i przyjaciétmi 1 2 3
4)  udziatw imprezach plenerowych 1 2 3
5)  kontakt ze sztuka w przestrzeni publicznej (wystawy, koncerty, spektakle uliczne) 1 2 3
6)  realizacje whasnych inicjatyw kulturalnych 1 2 3
7)  zwiedzanie zabytkow (np. zamki, patace, koscioty, zabytki techniki, itp.) 1 2 3

Pyt.8.  Czy, w ciggu ostatniego roku uczestniczyt(a) Pan/i w wydarzeniach kulturalnych? [mozna wybrac wiecej niz
Jjedng odpowied?]
1) tak, w miejscu zamieszkania/powiecie

2)  tak, poza miejscem zamieszkania/poza powiatem

3)  tak, w duzym miescie w Matopolsce, jakim? .....................
4)  tak, poza wojewddztwem matopolskim

5) nie, nie uczestniczytem/am (przejdz do Pyt. 13)

Pyt.9.  Jak ocenia Pan/Pani swojg aktywnos¢ kulturalng? [mozna wybrac jednqg odpowied?]
1) wybieram raczej czynne formy uczestnictwa, takie jak warsztaty artystyczne, zajecia, kofa zainteresowan
2)  wybieram raczej bierne formy uczestnictwa, np. uczestnictwo w spektaklach, koncertach, zwiedzanie wystaw

Pyt. 10. Czy zauwazyt(a) Pan/Pani zmiany zachodzgce w dziatalnosci kulturalnej instytucji i organizacji prowadzacych
dziatalnos¢ kulturalng w zakresie:

Tak Nie Nie wiem/trudno powiedziec
1) poprawy dostepnosci do oferty kulturalnej (m.in. poprzez tworzenie nowych obiektéw 1 ) 3
i modernizacje istniejacych)
2)  dostosowania obiektow do potrzeb osob z niepetnosprawnoscia, 0s6b starszych czy 1 3 3
rodzic6w z matymi dziecmi
3)  przeznaczenia obiektdw zabytkowych na dziatalnos¢ kulturalng 1 2 3

4)  poprawy estetyki przestrzeni przeznaczonych na dziatalnos¢ kulturaing (np. nowe
i atrakcyjne rozwiazania architektoniczne, kolorystyka, wspétgranie z otoczeniem, matej 1 2 3
architektury, iluminaji budynkdw, itd.)

5)  zwiekszenia/poszerzenia oferty kulturalnej (nowe wystawy, spektakle, warsztaty) 1 2 3

6)  wykorzystania technologii informatycznych (mozliwosc rezerwadji elektronicznej rezerwadji
biletéw, tworzenie i udostepnianie zasobow on-line)
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Pyt. 11.

Pyt. 12.

Pyt. 13.

Pyt. 14,

Pyt. 15.

Pyt. 16.
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Jak ocenia Pan/Pani oferte kulturalng dostepna w miejscu zamieszkania/powiecie?

1)
2

U AW

)
)
)
)
)

©))

bardzo Zle

Zle

przecietnie

dobrze

bardzo dobrze

nie wiem/trudno powiedziec¢

Na co zwraca Pan/Pani uwage wybierajac wydarzenia kulturalne? [mozna wybra¢ maksymalnie dwie odpowiedzi]

1

0 N O U MW N

)
)
)
)
)
)
)
)
)

O

osobiste zainteresowania

mozliwos¢ rodzinnego spedzenia czasu

poziom artystyczny

miejsce realizadji

cene

promocje i reklame

rekomendacje ze strony znajomych

dostosowanie obiektéw i oferty kulturalnej do potrzeb oséb starszych, niepetnosprawnych
dogodny dojazd

Czy w ciaggu ostatnich 12 miesiecy poswiecit Pan/i swéj wolny czas na dobrowolng i nieodptatng pomoc na

rzecz innych lub organizacji pozarzadowej czy instytucji? [mozna wybrac jednq odpowiedZ]

D

N

tak, robie to regularnie (przejdZ do nastepnego pytania, pomir 18)

tak, robie to przynajmniej raz na dwa miesiace (przejdz do nastepnego pytania, pomiri 18)
tak, 1 lub 2 razy w ciggu roku (przejdz do nastepnego pytania, pomiri 18)

nie (przejdz do pytania 18, pomiri 14, 15,16, 17)

Jaki rodzaj aktywnosci spotecznej Pan/Pani wykonywat(a)? [mozna wybrac¢ maksymalnie dwie odpowiedzi]

dziatania na rzecz os. starszych, niepetnosprawnych

dziatania na rzecz dzieci i mtodziezy

dziatania na rzecz zwierzat i przyrody

dziatania na rzecz instytucji, organizacji — praca biurowa

wolontariat w trakcie wydarzen, imprez kulturalnych/sportowych/okoliczno$ciowych
wolontariat w ramach akcji spotecznych i charytatywnych

dziatania na rzecz okolicy, miejscowosci, osiedla

inne (jakie?) ......

Jak dowiedziat(a) sie Pan/i o mozliwosci wykonywania nieodptatnej aktywnosci spotecznej, wolontariatu?
[mozna wybrac jedng odpowied?]

od rodziny, znajomych

z ogfoszenia w gazecie, w Internecie

bezposrednio od przedstawicieli fundacji/stowarzyszenia/instytucji
inne (jakie?) ......

W jaki sposob wykonywat(a) Pan/Pani wolontariat? [mozna wybrac wiecej niz jedng odpowiedZ]

1)
2)
3)

bedac wolontariuszem w organizacji pozarzgdowej (fundacji/stowarzyszeniu) — przejdz do pytania 17
bedac wolontariuszem w prywatnej firmie, administracji publicznej, itp. — przejdz do pytania 17
samodzielnie — nie petnitam/em wolontariatu przy instytucji czy organizacji — przejdz do pytania 19
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Pyt. 17.

Pyt. 18.

Pyt. 19.

Pyt. 20.

Pyt. 21.

Pyt. 22.

Pyt. 23.

Czy organizacja pozarzadowa lub instytucja, w ktérej pracowat(a) Pan/Pani jako wolontariusz? [mozna wybrac
wiecej niz jednq odpowied?]
1) podpisata z Panem/Panig porozumienie o swiadczeniu pracy wolontarystycznej

)
2)  wydata zaswiadczenie o swiadczeniu pracy wolontarystycznej
3)  zapewnita ubezpieczenie
4)  zapewnita zwrot kosztow podrozy
5) inne (jakie?) ......

Nie dziatam jako wolontariusz, gdyz: [mozna wybra¢ jednq odpowied?]
1 nie mam czasu

)
2) nieinteresuje sie tym, to nie dla mnie
3) nie wiem, gdzie sie zgtosi¢, jak zaczac
4)  mam na utrzymaniu rodzine i to mi wystarczy
5) inne (jakie?) ......

Czy jest Pan(i) zadowolony/a z prowadzonej w Pana/i gminie gospodarki odpadami (wywdz Smieci, stworze-
nie punktu zbiodrki odpadow iin.)?
1) zdecydowanie tak

2) raczejtak
3) raczejnie
4)  zdecydowanie nie
5)  trudno powiedziec¢

Czy jest Pan/i za petnym zakazem palenia weglem w piecach?
1) tak

2) nie

3)  trudno powiedziec¢

Czy uwaza Pan/i, ze nalezy systematycznie pyta¢ mieszkancéw gminy/miasta o przeznaczenie pieniedzy
publicznych (o to, ktére projekty powinny by¢ finansowanie ze srodkéw publicznych?) [mozna wybra¢ jedng
odpowied?]

1) tak, poprzez referendum lokalne

2)  tak, poprzez sondaze
3
4)  nie — o tym decyduja wybrani przez nas radni

)
)
) nie — ze wzgledu na duze koszty organizacji sondazy, referendéw
)
)

)]

trudno powiedzie¢, nie wiem

Czy w budzecie Pana/i gminy zamieszkania wydzielona jest kwota na budzet obywatelski?
1) tak

2) nie

3)  trudno powiedzie¢, nie wiem

Czy ma Pan/i pomysty na projekty, ktére mogtyby byc¢ zrealizowane z budzetu obywatelskiego gminy?
1) tak, ibede je zgtaszac/juz je zgtaszatem/am

)
2)  tak, ale nie wiem, czy i gdzie mozna je zgtosic¢
3) nie
4)  trudno powiedzie¢, nie wiem
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Pyt.24. Czy jest Pan/i gotowy/a zaangazowac sie osobiscie w realizacje projektu realizowanego z budzetu obywatel-
skiego, ktéry dotyczytby Pana/i najblizszej okolicy?
1) tak
2) nie
3)  trudno powiedzie¢, nie wiem

Metryczka

1) kobiet
Pte¢ [wypetnia ankieter(ka)] ) o '|e i
1) mexzyzna
3)  grupawiekowa 18—24
4 iekowa 25—44
Wiek W KiGryim roku sie Pan(i) uodzit(a)? ) grupavieiowa
5 grupa wiekowa 45-59
6)  grupa wiekowa 60 wiecej
7)  podstawowe, gimnazjalne
8)  zasadnicze zawodowe
Wyksztatcenie (zy ma Pan(i) wyksztatcenie:
4 4 (hwy 9)  srednie lub policealne
10)  wyzsze
11)  pracuje (praca najemna)
12)  prowadze dziatalnosc gospodarcza
13)  jestem bezrobotny
14)  ucze sie
Status zawodowy Jaki jest Pana(i) obecny status zawodowy? 15)  prowadze gospodarstwo rolne
16)  jestem na emeryturze lub rencie i nie pracuje
17)  jestem na emeryturze lub rencie i pracuje
18)  pobieram $wiadczenia przedemerytalne
19)  jestem na urlopie macierzyriskim/wychowawczym/rodzicielskim
20) do 600zt
21)  miedzy 6011000 zt
Ile w przyblizeniu wynosza Srednie miesieczne dochody NETTO (,na reke”) 22; Ele diy WOOWaa 140(?2’(
Dochéd z ostatnich 3 miesiecy w przeliczeniu na osobe w Pana(i) gospodarstwie ¢ .y i
23)  powyzej 1400
domowym? L
24)  trudno powiedzie¢, nie wiem
25)  brak odpowiedzi
Powiat
Miejsce zamieszkania jakic .
[nie czytamy: jesi respondent nie zna odpowiedzi, to gmina lub miejscowose: ... ]
1) do5lat
2)  od5do10lat
(zas zamieszkania w Matopolsce Jak dtugo mieszka Pan/Pani w wojewddztwie matopolskim? 3)  powyzej 10 at
4)  odurodzenia
5)  brak odpowiedzi
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