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Cel i zakres badania

Gtéwnym celem 16. edycji badania opinii mieszkancéw Matopolski,
przeprowadzonej od 4 sierpnia do 2 wrzesnia 2022 roku, byto pozyskanie informacji
na temat postrzegania przez spotecznosc regionalng wybranych aspektow jakosci ich

zycia oraz inicjatyw i przedsiewzie¢ samorzgdu wojewddztwa matopolskiego.

Wyniki przeprowadzonych analiz postuzg ocenie prowadzonych polityk publicznych oraz beda
przydatne w identyfikacji punktowych obszaréw interwencji polityki regionalne;j.

Wykonanie jednorazowego badania tego typu pozwala uzyska¢ wynik, ktérego interpretacja moze by¢
utrudniona ze wzgledu na brak odniesienia zaréwno do wiedzy zgromadzonej na powyzisze tematy
w innych regionach kraju, jak i do szeregu wynikdow w czasie. W zwigzku z tym, ze wiarygodnosc
uzyskiwanych wynikéw badania opinii publicznej wzrasta wraz z liczbg przeprowadzonych edycji,
samorzad wojewddztwa matopolskiego podjat decyzje o prowadzeniu tego rodzaju badan cyklicznie,
poczawszy od 2012 roku.

= & Czes¢ pytan zadawanych w ankietach badawczych mieszkaricom wojewddztwa
& = matopolskiego jest systematycznie powtarzana, aby uzyskaé analize poréwnawcza
wynikow badan z poprzednich edycji. Pojawiajg sie tez pytania okazjonalne,
|:| I:I |:| zwigzane zrealizacjg przez samorzad wojewddztwa konkretnych inicjatyw,
projektow badz tez wynikajace z potrzeby uzyskania informacji zwrotnej na temat

specyficznych wyzwan i probleméw regionalnych.

Jednym z celéw szczegdtowych badania byto przedstawienie zréinicowania opinii
mieszkancéw Matopolski w kontekscie ich miejsca zamieszkania w poszczegélnych
podregionach wojewddztwa (tj. przeprowadzenie analizy z uwzglednieniem poziomu
NUTS-3Y). Dzieki temu analiza stanowi istotng wskazéwke do okreslenia kluczowych

wyzwan stojgcych przed polityka rozwoju w przekroju terytorialnym.

W ramach 16. edycji badania opinii Matopolanie odpowiadali tgcznie na 18 pytan, obejmujacych
tematyke:
e korzystania z ustug komunikacji miejskiej i jej czestotliwosci,
e czynnikdw determinujgcych korzystanie z ustug komunikacji miejskiej,
e oceny jakosci ustug komunikacji miejskiej oraz systemu drég, systemu Park&Ride oraz $ciezek
rowerowych,
e znajomosci Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego (BOWM) oraz form jego
promocji,
e sktadania projektéw zadan i gtosowania w poprzednich edycjach Budzetu Obywatelskiego
Wojewoddztwa Matopolskiego,

! Nomenklatura jednostek terytorialnych wykorzystywana w statystyce zgodnie z wytycznymi Eurostatu.
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e oceny zasadnosci realizacji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego oraz
propozycji zmian,

e korzystania lub wykonywania pracy nierejestrowane;j.

Préba badawcza

@ @ W ramach badania opinii mieszkancow Matopolski, podobnie jak w latach

ubiegtych, przeprowadzono z mieszkaricami wojewddztwa matopolskiego facznie

[ 3000 wywiadow telefonicznych wspomaganych komputerowo - technika
@ badawcza CATI (n=3000).

Zasieg przestrzenny badania opinii objat teren catego wojewddztwa matopolskiego, z uwzglednieniem
wszystkich 6 matopolskich podregionéw, zgodnie z delimitacjg przyjeta przez Gtéwny Urzad
Statystyczny (GUS), tj.:

e podregion miasto Krakow;

e podregion krakowski (powiaty: bochenski, krakowski, miechowski, myslenicki, proszowicki,

wielicki);

e podregion nowosadecki (powiaty: gorlicki, limanowski, nowosgdecki, miasto Nowy Sacz);

e podregion nowotarski (powiaty: nowotarski, suski, tatrzanski);

e podregion oswiecimski (powiaty: chrzanowski, olkuski, oswiecimski, wadowicki);

e podregion tarnowski (powiaty: brzeski, dgbrowski, tarnowski, miasto Tarnéw).

W kazdym z wymienionych powyzej obszaréw terytorialnych wielkos¢ préby badawczej wyniosta co
najmniej 500 respondentow. Dobér proby badawczej zostat dokonany na podstawie zaréwno operatu
telefondw stacjonarnych (25%), jak i telefondw komaorkowych (75%) i miat charakter doboru losowego
warstwowego.

5 BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.



WWW.OBSERWATORIUM.MALOPOLSKA.PL

KLUCZOWE WNIOSKI Z BADANIA

JAKOSC USLtUG KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

e Potowa badanych Matopolan wskazata, ze korzysta z ustug komunikacji miejskiej, z czego 29%
z wykorzystaniem sieci potaczen, a 22% — z jednego Srodka komunikacji miejskiej.

e Okoto 40% respondentéw nie korzysta z komunikacji miejskiej z powodu przemieszczania sie
po miescie przy pomocy wiasnego samochodu, motocykla badz skutera.

e Ponad 1/3 respondentéw deklarujgcych korzystanie z ustug komunikacji miejskiej
przemieszcza sie przy jej pomocy codziennie lub prawie codziennie. Co czwarty respondent
korzysta z niej okazjonalnie (kilka razy w roku).

e Matopolanie deklarujgcy korzystanie z ustug komunikacji miejskiej jako gtéwny powéd podali
brak innej mozliwosci — 43%. Dla 37% motywacja jest che¢ unikniecia korkéw na miescie,
a ponad 1/5 chce w ten sposéb poprawic jakosé powietrza.

e Respondenci korzystajagcy z ustug komunikacji miejskiej najwyzej oceniali informacje
o komunikacji (taryfy, linie, rozktad przystankéw) — 4,05 pkt (w skali 5-punktowej). Na drugim
miejscu z wynikiem 3,87 pkt znalazta sie wygoda i komfort przejazdu.

e Matopolanie majgc podanych kilka stwierdzen zwigzanych z jakoscig komunikacji miejskiej,
najwyzej ocenili poglad, ze dobrze zorganizowana komunikacja miejska moze przyczynic sie
do rezygnacji z uzywania wtasnego samochodu — 4,20 pkt. Najnizej natomiast, ze przejazd
komunikacja zbiorowa jest szybszy od komunikacji prywatnej — 3,08 pkt.

e W przypadku oceny jakosci systemu drég i Sciezek rowerowych, najwyziej oceniono
oznakowanie i informacje — 3,71 pkt. Stan techniczny otrzymat 3,54 pkt, a kompletnos¢
(mozliwos¢ dojechania do dowolnej lokalizacji w miescie) juz tylko 3,04 pkt.

e Wedtug respondentéw korzystajacych z komunikacji miejskiej najwazniejszym elementem
poprawy jakosci ustug jest rozbudowa systemu drég i $ciezek rowerowych — 38%. Ponad 1/3
sugeruje takze zwiekszenie czestotliwosci potaczen kolejowych.

BUDZET OBYWATELSKI WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

e Niemal 3/4 ankietowanych z miasta Krakowa styszalo o Budiecie Obywatelskim
Wojewddztwa Matopolskiego (BOWM) — najwiekszy odsetek w regionie. Dla poréwnania
mieszkancy podregionu nowotarskiego wskazywali na odpowiedZ twierdzacg o 29 p.p.
rzadzie;j.

o Najwiecej, tj. 42% respondentow kojarzagcych BOWM dowiedziato sie o nim z mediéw
spotecznosciowych, a 29% przegladajac strony internetowe lokalnego samorzadu badz
lokalnych portali.

¢ Niemal 60% ankietowanych zetkneto sie ze wzmianka o BOWM w ramach postu w mediach
spotecznosciowych. Ponad potowa miata stycznos¢ z reklamg BOWM na stronach
internetowych gmin, powiatéw czy lokalnych portali (56%) oraz na plakatach rozmieszczonych
w przestrzeni miasta lub gminy (54%).

e Az 62% respondentow, ktérzy styszeli o BOWM wskazato, ze nigdy nie sktadato i nie ma
zamiaru sktadaé¢ w przysztych edycjach propozycji wtasnych projektéw. Podejmowanie
w przesztosci takiej inicjatywy zadeklarowato 13% respondentow.
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e Ponad 1/3 Matopolan znajagcych BOWM gtosowata w ramach 5. edycji w 2021 roku.
Niespetna 1/5 zadeklarowata gtosowanie w edycjach wczesniejszych, a 43% wskazato, ze nie
gtosowato nigdy.

e Ponad potowa respondentdéw jest zdania, ze 12 min zt przeznaczonych na realizacje jednej
edycji BOWM to kwota zbyt niska w stosunku do potrzeb mieszkaricow Matopolski.

e Okoto 2/3 badanych mieszkaricow znajgcych BOWM jest zdania, ze w kolejnych edycjach
powinny sie pojawi¢ nowe zadania o charakterze ogdlnoregionalnym.

e Ponad potowa badanych Matopolan w pozytywny sposéb ocenia zasadnos¢ realizacji BOWM
oraz jego wptyw na zaspokajanie potrzeb mieszkancow.

e WSsréd Matopolan rozpoznajgcych BOWM 40% ma swoje uwagi i sugestie zmian.

e Wsréd powyzszej grupy respondentdw najczesciej padata propozycja wiekszej promocji
BOWM (40%).

PRACA NIEREJESTROWANA

e Zaledwie 4% badanych Matopolan wskazato, ze w trakcie ostatniego roku korzystali z ustug
osoby wykonujacej prace nierejestrowang. Wsrdd najczesciej wskazywanych zawoddw,
znalazty sie: pozostali robotnicy, pracownicy zajmujgcy sie sprzataniem, ogrodnicy i
inzynierowie ogrodnictwa.

e Niespetna 3% ankietowanych Matopolan wskazato na wykonywanie osobiscie jakiejkolwiek
pracy nierejestrowanej w trakcie ostatniego roku. Najczesciej w charakterze: pozostali
robotnicy i pracownicy zajmujgcy sie sprzataniem.
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MALOPOLANIE BIORACY UDZIAt W BADANIU

W ramach 16. edycji ,Badania opinii mieszkancéw Matopolski na temat istotnych dla rozwoju
wojewoddztwa obszaréw dziatan samorzadu wojewddzkiego” jak co roku wzieto udziat 3000
mieszkancow od 18. roku zycia. W przekroju na pteé¢ nieco wiekszy odsetek ankietowanych stanowity
kobiety — 52% w poréwnaniu do mezczyzn — 48%.

W przekroju na wiek, najliczniejszg grupe stanowili Matopolanie w wieku 25-44 lata (39%).
W dalszej kolejnosci znalezli sie respondenci w wieku: powyzej 60 lat (26%), 45-59 lat (24%) oraz
18-24 lata (11%).

Wiek respondentéw bioracych udziat w badaniu (n=3000)

18-24 lata 25-44 lata 45-59 |at powyzej 60 lat

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Najwiecej respondentéw posiadato wyksztatcenie wyzsze (43%). Ponad 40% deklarowato
wyksztatcenie $rednie lub policealne. Matopolanie z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym
stanowili zaledwie 3% ogétu ankietowanych.

Wyksztatcenie respondentéw biorgcych udziat w badaniu (n=3000)

2,9%
0,7% \‘ '°

m podstawowe lub gimnazjalne

m zasadnicze zawodowe

42,6% = $rednie lub policealne
wyisze

= odmowa podania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

W przekroju na status zawodowy odnotowano najwiecej pracownikow etatowych (45%). Sposréd
wszystkich respondentéw 22% przebywato na emeryturze lub rencie nie podejmujgc juz pracy,
12% prowadzito firme, a 7% to osoby bezrobotny.
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Status zawodowy Matopolan biorgcych udziat w badaniu? (n=3000)

44,5%
21,9%

12,1% 13,5%
6,6% o

- m
|

pracuje (praca jestem na prowadze jestem bezrobotny inne odmowa podania
najemna) emeryturze lub dziatalnos¢

rencie i nie pracuje gospodarcza

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Respondentéw z obszaréw miejskich byto o 16 p.p. wiecej w poréwnaniu z mieszkaricami wsi.

2 Do kategorii ,,inne” nalezy zaliczy¢ grupy zawodowe, ktdrych odsetek w przeprowadzonym badaniu wynidst ponizej 5%, tj.: osoby uczace
sie, osoby na urlopie macierzyriskim / wychowawczym / rodzicielskim oraz osoby prowadzace gospodarstwo rolne.
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JAKOSC UStUG KOMUNIKAC]I MIEJSKIE)

Korzystanie z ustug komunikacji miejskiej

Dokfadnie potowa respondentdw wskazata, ze korzysta z ustug komunikacji miejskiej, w tym 29%
korzysta z sieci potaczen, a 22% — z jednego srodka komunikacji miejskiej. Niemal potowa badanych
Matopolan nie korzysta z transportu publicznego, gtéwnie z powodu przemieszczania sie po miescie
wtasnym samochodem, motocyklem badz skuterem (40%).

Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego? (n=3000)

3,6%
4,9% — 1.9% = tak — z wykorzystaniem sieci potgczen

/

= tak — z wykorzystaniem jednego srodka komunikacji
28,4% miejskiej
= nie — uzywam wytacznie wtasnego samochodu /
motocykla / skutera
nie — jestem w stanie dotrze¢ na piechote

nie — korzystam gtéwnie z roweru lub hulajnogi

nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Jak wynika z danych, czesciej z komunikacji miejskiej korzystajg mieszkaricy Krakowa — 75%. Pomiedzy
nimi a mieszkancami podregionu nowotarskiego odnotowano az 38 p. p. réznicy. Tak spora rozbieznos¢
wynika niewatpliwie z istnienia réznic w rozbudowie sieci komunikacji miejskiej na terenie miasta
o randze metropolii w poréwnaniu z pozostatg czescig wojewddztwa. Majgc na uwadze reszte
podregiondw, na drugiej pozycji uplasowat sie podregion krakowski — 48%.

m Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego a podregion
zamieszkania (n=3000)

75,2%

9 0
19,0% 45,0%42,2%

46,8% 45,0% I- ..
Krakéw
“ﬁ-ﬁ,o%

oswigcimski krakowski

tarnowski

47,0% 40,49

49,0%

sadecki

nowotarski

M tak, korzystam z komunikacji miejskiej
B nie, uzywam wylacznie wiasnego
samochodu / motocykla / skutera

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

10 BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.



Korzystanie z komunikacji miejskiej czesciej deklarowali najmtodsi respondenci (tj. w wieku 18-24 lata)
— 63% (réznica pomiedzy nimi a osobami wieku 45-59 lat to 20 p. p.). Na drugiej pozycji z wynikiem
0 10 p. p. mniejszym znalezli sie seniorzy — 53%.

Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego a wiek (n=3000)

3,6% - 1,5%

grupa wiekowa 18-24 38,2% 24,9%
31% 19%
grupa wiekowa 25-44 27,0% 21,1%
2,2%
grupa wiekowa 45-59 24,8% 18,2% 6,0%
1,6%
grupa wiekowa 60 i wiecej 29,4% 23,8% 7,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B tak — z wykorzystaniem sieci potaczen

M tak — z wykorzystaniem jednego Srodka komunikacji miejskiej

M nie — uzywam wytacznie wtasnego samochodu/motocykla/skutera
nie — jestem w stanie dotrze¢ na piechote
nie — korzystam gtéwnie z roweru lub hulajnogi

nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego a ptec i obszar
zamieszkania (n=3000)

tak tak nie nie nie
- korzystam - korzystam — uzywam — jestem - korzystam
z sieci z jednego wytacznie w stanie gtownie
potaczen srodka wiasnego dotrze¢ na | zroweru lub
komunikacji samochodu/ piechote hulajnogi
miejskiej motocykla /
skutera
kobieta 21,3% 35,2%
mezczyzna 21,8% 44,7%
obszar miejski 28,2%

obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Czestotliwos¢ korzystania z ustug komunikacji miejskiej

Ponad 1/3 respondentdw deklarujgcych korzystanie z ustug komunikacji miejskiej przemieszcza sie

przy jej pomocy codziennie lub prawie codziennie. Co czwarty respondent korzysta z niej okazjonalnie
(kilka razy w roku).

Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej? (n=1498)

0,5%

/

m codziennie lub prawie codziennie

® przynajmniej raz w tygodniu

= pare razy w miesigcu
okazjonalnie (kilka razy w roku)

trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

W swietle danych niemal potowa mieszkaricow Krakowa korzystajgcych z komunikacji miejskiej jezdzi
nig codziennie lub prawie codziennie. Dla poréwnania, czestotliwos¢ takg wskazata jedynie 1/5
mieszkancow podregionu nowotarskiego. Korzystanie z komunikacji miejskiej w sposéb okazjonalny

wskazato ponad 30% respondentéw z podregionu nowotarskiego oraz oswiecimskiego (vs. 14%
mieszkancow Krakowa).

M Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej a podregion zamieszkania (n=1498)

48,7%

22,1%
2 15.7%13 69, 30,7"/022'2% 29,3%
1 . 16,9%
32,5% 30,3% Krakéw . \—1—
.17, 1% 19_,7_°/T 29,0% 26,1% 27,4% tarnowski

. 17,0%
oswiecimski -l _

krakowski

sadecki
2942% 24,7%

7 70/33,2% .20,4%
9 1
e -‘

|

25,1%

codziennie lub prawie codziennie

przynajmniej raz w tygodniu nowotarski
pare razy w miesigcu

okazjonalnie (kilka razy w roku)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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W Swietle danych najczesciej komunikacjg miejskg podrdzujg osoby mtodsze (w wieku 18-24 lata)
—42% (vs. 30% wsréd seniorow). Odpowiedz ,,okazjonalnie (kilka razy w roku)” byta natomiast czesciej
wskazywana przez osoby w wieku 45-59 lat) — 30%.

Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej a wiek (n=1498)

42,3%
33,3% 34,5%
29,8% 26,2% 27,4% 30, 0%
20,7% o 21,9% 21,2% 22,4%
I I I 17.0%5,05 20,2% I 195% 50 16,0%
codziennie lub prawie przynajmniej raz w tygodniu pare razy w miesigcu okazjonalnie (kilka razy w
codziennie roku)

H grupa wiekowa 18-24 M grupa wiekowa 25-44  ® grupa wiekowa 45-59 grupa wiekowa 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej a pte¢ i obszar zamieszkania (n=1498)

codziennie przynajmniej pare razy okazjonalnie
lub prawie raz w tygodniu W miesigcu (kilka razy w roku)
codziennie
kobieta 35,1% 21,5% 20,4% 22,5%
mezczyzna 32,2% 17,3% 21,7% 28,3%
obszar miejski 19,5% 20,5%
obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Czynniki determinujgce korzystanie z ustug komunikacji miejskiej lub roweru/hulajnogi

Matopolanie deklarujgcy korzystanie z ustug komunikacji miejskiej, jak réwniez uzytkownicy roweréow
lub hulajnogi, zostali zapytani o gtéwne czynniki motywujace ich do korzystania z tego typu form
przemieszczania sie. Powodem numer jeden okazat sie brak innej mozliwosci — 43%. Dla 37%
respondentdw motywacjg jest chec unikniecia korkéw w miescie, a ponad 1/5 chce w ten sposdb
poprawié jakos¢ powietrza.
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Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej bgdZ roweru lub hulajnogi?
(n=1554)3

brak innej mozliwosci | 42,5%
che¢ uniknigcia korkéw w miescie [N 36,6%
che¢ poprawy jakosci powietrza || NN 22,1%

poprawa organizacji komunikacji [ 6,5%

inwestycje w tabor (og6t sSrodkéw transportowych np.
pociagi, autobusy, tramwaje) i jako$¢ pojazdow

B 48%

inwestycje poczynione w ostatnich latach w sie¢ lub
infrastrukture komunikacyjng

B 3.3%
inne [N 17,2%

nie wiem [l 2,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
Wsréd wskazan o charakterze ,,inne” najczesciej pojawiaty m.in. sie propozycje takie jak:

e wzgledy ekonomiczne (taniej niz samochodem),
e szybko$¢ dojazdu / oszczednosé czasu,

e wygoda,

e brak miejsc parkingowych,

e brak samochodu badz prawa jazdy,

e wazrost cen paliwa.

Brak innej mozliwosci jako motywacja do korzystania z komunikacji miejskiej badz roweru czy hulajnogi
byta czesciej wskazywana przez mieszkainicéw podregionu oswiecimskiego — 51%. Chec unikniecia
korkéw na miescie czesciej deklarowali mieszkancy podregionu krakowskiego —50% oraz krakowianie
— 45% (vs. 27% w podregionie oswiecimskim), a che¢ poprawy jakosci powietrza — mieszkancy
podregionu sgdeckiego (25%).

3 Odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, poniewaz mozna byto wskazaé maksymalnie 2 odpowiedzi.
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m Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej bgdZ roweru lub hulajnogi
a podregion zamieszkania (n=1554)

37.1% 44,8%

. 2T3'5%
|

50,4%

44,5%

29,4%
21,8%

51,0%

26,6% Krakéw.

23,7% 33,9%
o |
oswiecimski tarnowski
krakowski
45,9%
decki
47.2% SIcEel 32,2°/025 T
29,4% Z
.19,8%

spi e nowotarski
B brak innej mozliwosci

B chet unikniecia korkéw na miescie
che¢ poprawy jakosci powietrza

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Respondenci z terenu Krakowa czesciej wskazywali na inwestycje w tabor i jako$¢ pojazddw jako
czynnik motywujacy ich do korzystania z komunikacji miejskiej — 8% (tj. 0 6 p. p. wiecej niz w przypadku
mieszkancow podregionu sgdeckiego).

Inwestycje w tabor i jakos$¢ pojazdow jako motywacja do korzystania z form komunikacji miejskiej badz
roweru lub hulajnogi a podregion zamieszkania (n=1554)

3,4%
tarnowski
0,
2,5%
sadecki
3,6%
nowotarski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Odpowiedz? ,brak innej mozliwosci” byta czesciej wskazywana przez respondentéw najmtodszych —
49% (tj. o 10 p. p. wiecej niz w przypadku senioréw). Che¢ unikniecia korkdw w miescie jest wiekszg
motywacjg dla Matopolan w wieku 25-44 lata (42%), podobnie jak che¢ poprawy jakosci powietrza
(26%).

Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej bgdZ roweru lub hulajnogi a wiek

(n=1554)
49,1%
42,6% 42,1% 42,2%
° ° 39,5% 36,2% 36,8%
29,1%
25,7%
22,9%
II III -.2115178?
brak innej mozliwosci ched unikniecia korkéw na miescie cheé poprawy jakosci powietrza

B grupa wiekowa 18-24 M grupa wiekowa 25—-44  ® grupa wiekowa 45-59 grupa wiekowa 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej bgdz roweru lub hulajnogi a pte¢
i obszar zamieszkania (n=1554)

brak innej che¢ unikniecia che¢ poprawy

mozliwosci korkéw na miescie jakosci powietrza
kobieta 35,4% 22,9%
mezczyzna 37,8% 38,2% 21,1%
obszar miejski 41,7% 35,8% 24,3%

obszar wiejski 44,7% 38,8% 16,7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Ocena jakosci ustug komunikacji miejskiej

Respondenci korzystajgcy z ustug komunikacji miejskiej najwyzej oceniali* informacje o komunikacji
(taryfy, linie, rozktad przystankéw) — 4,05 pkt. Na drugim miejscu z wynikiem 3,87 pkt znalazta sie
wygoda i komfort przejazdu. Czynnikiem ocenianym stabiej przez respondentdéw byt system Park&Ride
— 3,24 pkt.

4 Ocena w skali 5-punktowej, od 1 (najnizej) do 5 (najwyzej).
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Prosze oceni¢ w skali od 1 (najnizej) do 5 (najwyzej) przejazdy komunikacjg miejskg (n=1498)

informacja o komunikacji (taryfy,

linie, rozktad przystankéw)
5,00

4,00

system Park&Ride wygoda, komfort przejazdu

koszty punktualnosé¢

skomunikowanie z innymi $rodkami
komunikacji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

W dalszej kolejnosci Matopolanie korzystajacy z ustug komunikacji miejskiej wraz z kierowcami
samochoddéw, motocykli i skuteréw zostali poproszeni o ocene pieciu wskazanych stwierdzen.
Najwyzej zostato ocenione stwierdzenie, ze dobrze zorganizowana komunikacja miejska moze
przyczyni¢ sie do rezygnacji z uzywania wfasnego samochodu — 4,20 pkt. Najnizej natomiast
stwierdzenie, ze przejazd komunikacjg zbiorowg jest szybszy od komunikacji prywatnej — 3,08 pkt.

Prosze ustosunkowac sie do ponizszych stwierdzen w skali od 1 (najnizej) do 5 (najwyzej) (n=2691)

dobrze zorganizowana komunikacja
miejska moze przyczynic sie do
rezygnacji z uzywania wiasnego
samochodu
5,00

4,00

przejazd komunikacjg zbiorowa jest
szybszy od komunikacji prywatnej

komunikacja miejska jest tansza od
komunikacji prywatnej

system informacji o komunikacji

o . tem Park&Rid
miejskiej jest dobrze zorganizowany system Far 1ae

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Ocena systemu drog i Sciezek rowerowych

Respondenci korzystajgcy na co dzien z roweru lub hulajnogi zostali poproszeni o ocene systemu drég
i $ciezek rowerowych. Najwyzszg oceng otrzymato oznakowanie i informacja — 3,71 pkt. Stan
techniczny oceniono na 3,54 pkt, a kompletnos¢ (mozliwos¢ dojechania do dowolnej lokalizacji
w miescie) juz tylko na 3,04 pkt.

Prosze ocenic¢ system drog i $ciezek rowerowych w miastach pod wzgledem wybranych czynnikéw
w skali od 1 (najnizej) do 5 (najwyzej) (n=56)

oznakowanie i informacja

kompletnos¢ (mozliwosé
dojechania do dowolnej
lokalizacji w miescie)

stanu techniczny

spéjnosc potgczen
(poszczegdlne trasy faczg sie bezpieczenstwo
ze sobg)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Elementy komunikacji miejskiej wymagajace poprawy

Na koniec wszyscy respondenci wskazujacy na przemieszczanie sie po miescie jakimkolwiek srodkiem
transportu zostali dopytani o propozycje zmian i poprawy systemu komunikacji miejskiej. Jaki czynnik
okazat sie najbardziej problematyczny? Jak wynika z odpowiedzi, w pierwszej kolejnosci nalezy
rozbudowac system drdg i $ciezek rowerowych — 38%. Ponad 1/3 ankietowanych sugeruje takze
zwiekszenie czestotliwosci potgczen kolejowych.

Wsrdd wskazan o charakterze ,,inne” najczesciej pojawiaty sie m.in. propozycje takie jak:

e zwiekszenie liczby / czestotliwosci potgczen autobusowych / busow,
e obnizenie cen biletéw,

e wzrost punktualnosci,

e zwiekszenie / przedtuzenie potgczen do matych miejscowosci / wsi,
e zwiekszenie liczby parkingow.
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Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej? (n=2747)°

rozbudowa sytemu drég i Sciezek rowerowych _ 38,2%
iek i totliwosci pot A
ZwigKkszenie CZQS.O IWOSCI potgczen _ 33,9%
kolejowych
ek ie liczby miei ki h
Zwigkszenile licz y.mlejsc parkingowych na _ 29,2%
parkingach P+R
zbudowanie sieci komunikacji zbiorowej
acei ingo I 15,8%
dowozgacej do parkingdw P+R
ve | 15 5
nie wiem - 7,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Koniecznos¢ rozbudowy systemu drég i Sciezek rowerowych czesciej wskazywana byta przez
respondentéw z podregionu tarnowskiego — 44%. Z kolei o zwiekszenie czestotliwosci potgczen
kolejowych czesciej wnioskowali ankietowani z podregionu oswiecimskiego — 40%.

M Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej a podregion zamieszkania
(n=2747)

40,0%
29,6% 29,094

43,7%
— 29,8% 27,2%

0
28,27 Krakow 135,0%2 o5/ 35,9% .

tarnowski

36,9% 39,5%

oswiecimski

krakowski

38,7%36 3%
34,89/35,5% 23geEkd R
, 832,270

l . ’27’ 1

nowotarski

M rozbudowa sytemu drog i Sciezek rowerowych
B zwiekszenie czestotliwoéci potaczen kolejowych
zwiekszenie liczby miejsc parkingowych na parkingach P+R

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

5> Odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, poniewaz mozna byto wskazaé maksymalnie 2 odpowiedzi.
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Na rozbudowe systemu drdg i sciezek rowerowych czesciej wskazywali respondenci najmtodsi — 45%
(réznica 13 p. p. pomiedzy nimi a seniorami). Podobnie sytuacja przedstawia sie ze zwiekszeniem
czestotliwosci potgczen kolejowych —47% (réznica 21 p. p. pomiedzy nimi a seniorami).

Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej a wiek (n=2747)

0,
452% 43 0% 47,0%

35,6%
33,1% 32,0% ’ 32,7% 32,3% 30 5%
26,1% 29,0% 270
I I B
rozbudowa sytemu drog i Sciezek zwiekszenie czestotliwosci potagczen  zwiekszenie liczby miejsc parkingowych
rowerowych kolejowych na parkingach P+R

W grupa wiekowa 18-24 M grupa wiekowa 25-44 H grupa wiekowa 45-59 grupa wiekowa 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej a ptec¢ i obszar zamieszkania

(n=2747)
rozbudowa sytemu zwiekszenie zwiekszenie liczby
drog i Sciezek czestotliwosci miejsc parkingowych
rowerowych potaczen kolejowych na parkingach P+R
kobieta 37,7% 34,1% 28,4%
meiczyzna 38,8% 33,6% 29,9%
obszar miejski 41,3% 31,6% 27,6%
obszar wiejski 33,9% 37,1% 31,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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BUDZET OBYWATELSKI WOJEWODZTWA MALOPOLSKEGO

Znajomos¢ Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego

Ponad potowa badanych Matopolan styszata o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego

(BOWM), w tym niemal 3/4 ankietowanych z miasta Krakowa — najwiekszy odsetek w skali regionu. Dla

poréwnania mieszkancy podregionu nowotarskiego wskazywali na odpowiedz twierdzacg o 29 p. p.

rzadziej.

Czy styszat/a Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego? (n=3000)

: 54%
N\ MALOPOLSKA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Czy styszat/a Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego a podregion zamieszkania

(n=3000)

nowotarski

51,6%
5‘3:80/0 tarnowski

krakowski

53149/
{Sqdecki
%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Respondenci z najmtodszej grupy wiekowej rzadziej styszeli o BOWM — 43% (tj. 15 p. p. rdznicy
pomiedzy nimi a Matopolanami wieku 45-59 lat). Spore rdznice notuje sie w przekroju na obszar

zamieszkania—o0 19 p. p. wiecej wskazan na obszarach miejskich w poréwnaniu do obszaréw wiejskich.

Czy styszat/a Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewo6dztwa Matopolskiego a pte¢, wiek i obszar
zamieszkania (n=3000)

62,4%
53 3% 55,5% 56,3% 57,8% 19 ’
°70 ’ 43,2% I I >3,1% 43,3%
kobieta mezczyzna  grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa obszar miejski obszar wiejski
18-24 25-44 45-59 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Zrédfa informaciji i formy promocji Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskiego

Matopolanie, ktérzy zadeklarowali znajomos¢ danego przedsiewziecia zostali dopytani o gtéwne zrddta
informacji na jego temat — 42% respondentéw dowiedziato sie o Budiecie Obywatelskim
Wojewddztwa Matopolskiego z medidw spotecznosciowych, a 29% przegladajac strony internetowe
lokalnego samorzadu badz lokalnych portali.

Wsrdd wskazan o charakterze ,,inne” najczesciej pojawiaty m.in. sie propozycje takie jak:
e telewizjai radio,
e lokalna prasa,
e Internet ogdtem,
e praca lub szkota.

Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego? (n=1649)°

z mediéw spotecznosciowych I 42,0%

ze stron internetowych samorzadu miasta, gminy
badz lokalnych portali

z plakatéw, ulotek, billboardéw na miescie, itp. NI 26,0%

. 28,9%

od znajomych, rodziny [INNNEGEGEGEGEEEEEE 13,2%

z oficjalnej strony internetowej wydarzenia
www.bo.malopolska.pl

. 7,1%
inne NN 22,0%

nie wiem [l 2,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

6 Odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, poniewaz mozna byto wskazaé wiecej niz 1 odpowiedz.
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Najwieksze roznice w przekroju regionalnym odnotowano w przypadku plakatow, ulotek czy
billboardéw rozmieszczanych w przestrzeni miejskiej — respondenci z miasta Krakowa uzyskali
najwiekszy odsetek odpowiedzi — 41% (vs. 15—17% w zachodniej czesci regionu).

Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego a podregion
zamieszkania (n=1649)

44.7%  41,0%

20,9%r
38,3% .l 0,5
,3% Lo ) 107028 1%
44,0% v,

25,5% Krakoéw. B

. 15,3% I29,7%25 6%

S . tarnowski
oswiecimski
krakowski

43,8%

. 37,1%
deck v
3 o 21,0%

72035 9o, [:

nowotarski

Bz mediéw spotecznosciowych
B ze stron internetowych samorzadu miasta, gminy badz lokalnych portali
z plakatow, ulotek, billboardéw na miescie, itp.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Ponad potowa respondentéw z mtodszych grup wiekowych, ktére kojarza BOWM, dowiedziato sie
o danej inicjatywie z mediow spotecznosciowych. Dla poréwnania wsrdd seniorow odsetek ten wynidst
niemal o potowe mniej. Ankietowani po 45. roku zycia czesciej dowiadywali sie o nim, odwiedzajac
strony internetowe lokalnych samorzaddéw badz tez lokalne portale (32-33%).

Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego a wiek (n=1649)

60,0% 51,0% 51,8%
39,2%
40,0% 33,4% 32,2% 35,4%
26,8% 26,3% 27,2% 53 896 23 1%
- 0 l I I I | |
- .
0'0% .
z mediéw spotecznosciowych ze stron internetowych samorzadu z plakatéw, ulotek, billboardéw na

miasta, gminy badz lokalnych portali miescie, itp.
M grupa wiekowa 18-24 W grupa wiekowa 25-44  ® grupa wiekowa 45-59 grupa wiekowa 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego a ptec i obszar
zamieszkania (n=1649)

Z mediow ze stron internetowych z plakatéw, ulotek,
spoteczno$ciowych | samorzadu miasta, gminy | billboardéw na miescie
badz lokalnych portali itp.
kobieta 33,1% 27,1%
meiczyzna 40,8% 24,5% 24,9%
obszar miejski 41,8% 26,5% 31,4%
obszar wiejski 42,5% 33,8% 15,4%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

Matopolanie najczesciej zetkneli sie z informacjag o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa
Matopolskiego w ramach postu w mediach spotecznosciowych — 59%. Ponad potowa respondentow
miafa takze styczno$¢ z reklamg BOWM na stronach internetowych gmin, powiatéw czy lokalnych
portali (56%) oraz na plakatach rozmieszczonych w przestrzeni miasta lub gminy (54%). Co ciekawe,
ponad co dziesigty respondent ustyszat o BOWM w trakcie ogtoszen parafialnych w kosciele.

Prosze wskazaé, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego? (n=1649)

post w mediach spotecznosciowych 59,0% 39,0%
kl t hint t h gmin, iatd
reklamy na stronach internetowyc .gmm powiatow czy 55,7% 42.1%
lokalnych portali
lakat . tankach, st h, t i
plakaty (np. na przys ar? _ac. _s upach, w przestrzeni 54,3% 43,9%
miejskiej)
billboardy na ulicy 44,3% 53,4%
spot wyswietlany w tramvx_/ajach lub kolejach 38 9% 56,1%
matopolskich
spot w telewizji 36,6% 61,6%
ulotki informacyjne 29,4% 69,7%

reklama wyswietlana np. na ekranie bankomatow, _
20,8%

0,
ekranie punktu Krakowskiej Karty Miejskiej, itp. UH

ogtoszenia parafialne w kosciele R/ 84,5%
Htak © nie nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Z postem w mediach spotecznosciowych zetkneto sie wiecej respondentéw z Krakowa —63%, podobnie
jak z plakatami rozwieszanymi w przestrzeni miejskiej — 65%.
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Prosze wskazaé, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskiego a podregion zamieszkania (n=1649)

63,2% 65 3%
44 4%

58,1% 56,2% 58,1%

Krakow
e 8% “55 3%51 6% .

tarnowski

49,8%23.8%%, 7%

oswiecimski

krakowski

nowotarski sadecki

)
56,7%63'6 %

44,2%

|

B post w mediach spotecznosciowych
B reklamy na stronach internetowych gmin, powiatéw czy lokalnych portali
plakaty (np. na przystankach, stupach, w przestrzeni miejskiej)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Z postem w mediach spotecznosciowych zetkneto sie wiecej oséb z mtodszych grup wiekowych
(63—-69%). Co ciekawe, stycznos¢ z dang forma promocji zadeklarowata potowa senioréw kojarzacych
BOWM. Reklamy na stronach internetowych lokalnych samorzaddw i portali cieszyty sie najmniejszg
popularnoscig wérdd ankietowanych w wieku 18-24 lata (45%).

Prosze wskazaé, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego a wiek (n=1649)

o o
80,0% 63,3% 68,9% 61,8% 62,6%

0,
60,0% 51,4% 49,7% 2.9% >7,2% 51,3% 55,7% 51,4% 52,0%
40,0%
0,0%

post w mediach spotecznosciowych  reklamy na stronach internetowych plakaty (np. na przystankach, stupach,
gmin, powiatow czy lokalnych portali W przestrzeni miejskiej)

M grupa wiekowa 18-24 M grupa wiekowa 25-44  H grupa wiekowa 45-59 grupa wiekowa 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Prosze wskazaé, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskiego a pte¢ i obszar zamieszkania (n=1649)

post w mediach
spotecznos$ciowych

reklamy na stronach
internetowych gmin,
powiatow czy lokalnych

plakaty (np. na
przystankach, stupach,
w przestrzeni miejskiej)

portali
kobieta 59,9% 56,3% 56,3%
meiczyzna 58,1% 55,1% 52,2%
obszar miejski 60,4% 51,6% 58,9%
obszar wiejski 56,2% 64,0% 45,2%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Sktadanie projektéw zadan w poprzednich edycjach

Badani Matopolanie dos¢ sceptycznie podchodza do skfadania projektéw zadan w ramach Budzetu

Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego — az 62% respondentéw, ktdrzy styszeli o BOWM

wskazato, ze nigdy nie sktadato i nie ma zamiaru sktada¢ w przysztych edycjach propozycji wtasnych

projektéw. Podejmowanie w przesztosci takiej inicjatywy zadeklarowato 13% respondentéw.

Czy sktadat/a Pan/i projekty zadan w poprzednich edycjach Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskiego? (n=1649)

m tak — kilkukrotnie
5,6%

= tak — jeden raz

= nie sktadatem/am, ale planuje ztozy¢ w
przysztych edycjach

nie sktadatem/am i nie mam zamiaru
sktada¢ w przysztych edycjach

61,8%
nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mieszkancy Krakowa czesciej deklarowali sktadanie projektéw zadan w poprzednich edycjach BOWM
—18% (vs. 10% wsrod mieszkarncéw podregionu nowosgdeckiego).
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Czy sktadat/a Pan/i projekty zadan w poprzednich edycjach Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa
Matopolskiego a podregion zamieszkania (n=1649)

17,7% 149650
12,3% {taTnowski

oswiecimski 10,6%

krakowski

10,3%
sadecki
13020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Niemal 2/3 ankietowanych z terenu podregionu tarnowskiego wskazato, ze nie tylko nie sktadali
projektéw zadan w poprzednich edycjach, ale réwniez nie majg zamiaru robic tego w przysztosci.

Odsetek wskazan odpowiedzi ,nie sktadatem/am i nie mam zamiaru sktada¢ w przysztych edycjach”
a podregion zamieszkania (n=1649)

59,8%

Krakow 65,80/0

60,9% 59,7%
{tarnowskil

oswigcimski krakowski

(Sadecki

6195%
nowotarskil

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI
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W przekroju na poszczegdlne kategorie spoteczno-demograficzne, wiekszy odsetek cechowat senioréw
— niemal 18% zadeklarowato, ze w poprzednich edycjach BOWM skfadato projekty zadan. Nieco
czesciej robity to kobiety niz mezczyzni (2 p. p. réznicy) oraz mieszkarcy miast wzgledem mieszkancéw
wsi (7 p. p. réznicy).

Odpowied? twierdzaca na pytanie ,czy sktadat/a Pan/i projekty zadan w poprzednich edycjach
Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego?” a wiek, pte¢ i obszar zamieszkania (n=1649)

17,5%

15,9% 15,6%
14,1% 12,6%
I 9,5% 10,0% I 9,0%
kobieta mezczyzna grupa wiekowagrupa wiekowagrupa wiekowagrupa wiekowa obszar miejski obszar wiejski
18-24 25-44 45-59 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Gtosowanie w poprzednich edycjach

Ponad 1/3 Matopolan znajgcych Budzet Obywatelski Wojewddztwa Matopolskiego gtosowata
w ramach jego 5. edycji w 2021 roku. Niespetna 1/5 zadeklarowata gtosowanie w edycjach
wczesniejszych, a az 43% wskazato, ze nie gtosowato nigdy w ramach BOWM.

Czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5. edycji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego
w 2021 roku? (n=1649)

= tak

® nie, ale gtosowatem/am we
wczesniejszych edycjach

0,
42,7% nie, nigdy nie gtosowatem/am

nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mieszkancy Krakowa czesciej deklarowali udziat w gtosowaniu w ramach 5. edycji BOWM — 40%.
Najnizszy odsetek wskazan w tym wzgledzie dotyczyt natomiast mieszkaricow podregionu
tarnowskiego —réznica 9 p. p. Deklaracja braku udziatu w gtosowaniu w ramach BOWM czesciej padata
ze strony mieszkancéw podregionu nowotarskiego — 49%.
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M Czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5. edycji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego
w 2021 roku a podregion zamieszkania (n=1649)

39,9% 34,9%

22,0% |
9 44,2%
Ty = Y 30,8% |
4 Krakow BT 19,2%
15,3% 3199 O -
16,8% .
oswiecimski tarnowski
krakowski
42,6%
0,
48,5% sadecki 3305 /?17’50}:
32,9% (T
15,2% ||
nowotarski
Bl tak

M nie, ale glosowalem/am we wczesniejszych edycjach
nie, nigdy nie glosowatem/am

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wiecej deklaracji dla gtosowania w 5. edycji BOWM padto ze strony kobiet (36%), 0séb w wieku
25-44 lat (36%) oraz mieszkarncow miast (38%).

Odsetek wskazan twierdzgcych na pytanie ,czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5. edycji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego w 2021 roku?” a wiek, pte¢ i obszar zamieszkania (n=1649)

35,9% 9 9 36,4% 29 0 38,1%
32,7% 32,7% 33,2% 32,9% 26,8%
kobieta mezczyzna grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa obszar miejski obszar wiejski
18-24 25-44 45-59 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Odpowiedz ,nigdy” czesciej padata natomiast ze strony mezczyzn (46%), oséb z najmtodszej grupy
wiekowej (48%) oraz mieszkancéw wsi (55%).

Odsetek wskazan ,nigdy” na pytanie ,,czy glosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5 edycji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego w 2021 roku?” a wiek, pteé i obszar zamieszkania (n=1649)

39,9% 45,6% 47,6% 40,8% 41,1% 45,5% 36.3% >5,3%
kobieta mezczyzna grupa grupa grupa grupa obszar miejski obszar wiejski
wiekowa 18— wiekowa 25— wiekowa 45— wiekowa 60 i
24 44 59 wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Wysokos¢ srodkdw finansowych a potrzeby mieszkaricéw Matopolski

Ponad potowa respondentéw (53%) jest zdania, ze 12 min zt przeznaczonych na realizacje jednej edycji
Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego to kwota zbyt niska w stosunku do potrzeb

mieszkancow Matopolski.

Czy Pana/i zdaniem wysokos¢ Srodkow finansowych 12 min zt przeznaczonych na 5. edycje BOWM
jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb mieszkarncéw Matopolski? (n=1649)

1,8%
13,6% ’

m zdecydowanie tak

= raczej tak

= ani tak, ani nie
25,0% .
raczej nie

zdecydowanie nie

28,0% trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mieszkancy podregionu sgdeckiego czesciej niz pozostali respondenci uwazali, ze wysokos$¢ srodkow
finansowych 12 min zt przeznaczonych na 5. edycje BOWM jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb
mieszkancow Matopolski —23% (vs. 14% wsrdd mieszkaricow podregionu o$wiecimskiego).

M Czy Pana/i zdaniem wysokos$¢ srodkéw finansowych 12 min zt przeznaczonych na 5. edycje BOWM
jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb mieszkarncéw Matopolski a podregion zamieszkania (n=1649)

16,1%
0, Krakéw 2@,00/0
14,0% 5 m

oswigcimski
lkrakowskij

B2

1970%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Matopolanie w wieku 18-24 lata czesciej niz pozostate grupy spoteczno-demograficzne deklarowali, ze
kwota finansowa w wysokosci 12 min zt jest wystarczajgca na zaspokojenie potrzeb mieszkaricow
regionu — 33%. Podobng opinie wyrazito 22% respondentow z obszaréw wiejskich (tj. 5 p. p. wiecej
wzgledem mieszkancéw miast).

Odpowied? twierdzaca na pytanie ,czy Pana/i zdaniem wysokos¢ srodkéw finansowych 12 min zt
przeznaczonych na 5. edycje BOWM jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb mieszkancéw Matopolski?”

a wiek, pte¢ i obszar zamieszkania (n=1649)

32,7%
9 9 22,2% 21,9%
18,4% 18,2% . 13,0% 12,6% 16,5%
kobieta mezczyzna grupa grupa grupa grupa obszar miejski obszar wiejski
wiekowa 18— wiekowa 25— wiekowa 45— wiekowa 60 i
24 44 59 wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Propozycja nowych zadan o charakterze ogdlnoregionalnym

Okoto 2/3 badanych mieszkancéw znajgcych Budzet Obywatelski Wojewddztwa Matopolskiego jest
zdania, ze w kolejnych edycjach powinny sie pojawi¢ nowe zadania o charakterze ogdélnoregionalnym.

Czy Pana/i zdaniem w kolejnych edycjach BOWM powinny sie pojawi¢ zadania o nowym,
ogolnowojewddzkim charakterze? (n=1649)

m tak
® nie

nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Respondenci ze wschodniej czesci regionu czesciej deklarowali, ze w ramach BOWM powinno sie
wprowadzi¢ nowego typu zadania o charakterze ogdlnoregionalnym — okoto 70% odpowiedzi. Dla
poréwnania odsetek wskazan wsrdéd mieszkancéw Krakowa byt o okoto 10 p. p. mniejszy.
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M Czy Pana/i zdaniem w kolejnych edycjach BOWM powinny sie pojawi¢ zadania o nowym,
ogdlnowojewddzkim charakterze a podregion zamieszkania (n=1649)

%
B 6748%)
tannowski

71.5%

63,2%

nowotarski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Potrzebe wprowadzenia do kolejnych edycji BOWM zadan o nowym, ogélnoregionalnym charakterze
czesciej zgtaszali seniorzy (70%), mieszkancy wsi (69%) oraz mezczyzni (67%).

Odpowied? twierdzaca na pytanie ,czy Pana/i zdaniem w kolejnych edycjach BOWM powinny sie
pojawic zadania o nowym, ogélnowojewddzkim charakterze?” a wiek, pteé i obszar zamieszkania (n=1649)

70,4%
67,0% 68,0% X 09,3%
65,3% ! 63,6% 64,6%
I I 0 I I
kobieta mezczyzna grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa obszar miejski obszar wiejski
18-24 25-44 45-59 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Ocena zasadnosci realizacji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego

Ponad potowa badanych Matopolan (55%) w pozytywny sposdb ocenia zasadnos$¢ realizacji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego oraz jej wptyw na zaspokajanie potrzeb mieszkancow.

Przeciwnego zdania jest niespetna co pigty respondent.
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Czy Pana/i zdaniem realizacja Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego jest zasadna
oraz czy zaspokaja potrzeby mieszkaricow? (n=1649)

m zdecydowanie tak
10,0% EEIOAFZ

5,5%
= raczej tak

= ani tak, ani nie

13,1%

raczej nie
zdecydowanie nie

trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mieszkancy podregionu sgdeckiego nieco czesciej potwierdzali zasadnos¢ realizacji BOWM oraz
zaspokajanie potrzeb mieszkancow dzieki niemu — 60% (dla poréwnania odsetek wskazan wsrdd

mieszkancow podregionu tarnowskiego byt o 7 p. p. nizszy).

Czy Pana/i zdaniem realizacja Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego jest zasadna
oraz czy zaspokaja potrzeby mieszkaricdw a podregion zamieszkania (n=1649)

53,8% 53,1%
krakowski tarnowski

SR%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Doktadnie 2/3 respondentéw w wieku 18—24 lata twierdzi, ze realizacja BOWM jest zasadna i zaspokaja
potrzeby Matopolan (vs. 47% wsrdd ankietowanych w wieku 45-59 lat). Czesciej tego typu opinie
wyrazali mieszkancy miast (56%).

Odpowiedz twierdzaca na pytanie ,czy Pana/i zdaniem realizacja Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskiego jest zasadna oraz czy zaspokaja potrzeby mieszkanncéw?” a wiek, ptec i obszar
zamieszkania (n=1649)

66,0%

62,1% 56,1%
54,4% 55,4% y 17 52 4%
I I I | I ’0
kobieta mezczyzna grupa grupa grupa grupa obszar miejski obszar wiejski
wiekowa 18— wiekowa 25— wiekowa 45— wiekowa 60 i
24 44 59 wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Sugestie zmian wzgledem Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego

Sposrdd Matopolan identyfikujgcych przedsiewziecie, jakim jest Budzet Obywatelski Wojewddztwa
Matopolskiego, 40% deklaruje swoje uwagi i sugestie zmian.

Czy nasuwajg sie Panu/i jakie$ uwagi, sugestie zmian, ktdre mogtyby zwiekszy¢ udziat mieszkancow

Matopolski w kolejnych edycjach BOWM? (n=1649)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wsréd danej grupy respondentdw najczesciej padata propozycja intensywniejszej promocji
i informowania o BOWM (40%), a co pigta osoba proponowata zwiekszenie i utatwienie dostepu do
informacji o danym przedsiewzieciu.
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Jakie uwagi, sugestie zmian, ktére mogtyby zwiekszy¢ udziat mieszkarncéw Matopolski w kolejnych
edycjach BOWM ma Pan/i na mysli? (n=666)’

wigksza promocja / rozpropagowanie | 40,1%
zwigkszenie / utatwienie dostepu do informacji || N BRNIEGGE 21.3%

zwiekszenie liczby spotkan z wtodarzami / osobami - 4.4%
zaangazowanymi w Budzet Obywatelski e

lepsze dostosowanie /zwigkszenie naktadéw .
finansowych na projekty - 4,4%

utatwienia / zwiekszenie dostepu do gtosowania - 3.5%
(np. mozliwos¢ gtosowania papierowego) 2%

zachety, nagrody, upominki dla gtosujgcych . 2,6%

stuchanie opinii i potrzeb mieszkancéw ogdtem . 2,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Krakowianie nieco czesciej niz pozostali respondenci zgtaszali propozycje zmian w kolejnych edycjach
BOWM —43%.

M Czy nasuwajg sie Panu/i jakie$ uwagi, sugestie zmian, ktére mogtyby zwiekszy¢ udziat mieszkaricéw
Matopolski w kolejnych edycjach BOWM a podregion zamieszkania (n=1649)

Krakow, 38,8%

39,2%

H1R30)
krakowski

tarnowski

39,0%
sadecki

3978%0

nowotarski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

7 Odpowiedzi nie sumujg sie do 100%, poniewaz mozna byto wskazaé wiecej niz 1 odpowiedz.
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Nieco wiecej propozycji zmian dla kolejnych edycji BOWM zostato zgtoszonych przez mezczyzn (42%),
osoby z przedziatu wiekowego 25-59 lat (42%) oraz mieszkancow miast (42%).

Odpowiedz twierdzgca na pytanie: ,czy nasuwajg sie Panu/i jakie$s uwagi, sugestie zmian, ktére
mogtyby zwigkszy¢ udziat mieszkaicow Matopolski w kolejnych edycjach BOWM?” a wiek, pte¢ i obszar

zamieszkania (n=1649)

42,4% 41,9% 42,1% 41,9%
38,5% ! ’ ’ 38,9% ’ 9
° I 33,3% I I ’ 37,4%
kobieta mezczyzna grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa obszar miejski obszar wiejski
18-24 25-44 45-59 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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PRACA NIEREJESTROWANA

Korzystanie z ustug pracy nierejestrowanej

g

Zaledwie 4% badanych Matopolan wskazato, ze w trakcie ostatniego roku korzystali z ustug osoby
wykonujgcej prace nierejestrowang. Wsrdd najczesciej wskazywanych zawodow, znalazty sie:

pozostali robotnicy (28),

e pracownicy zajmujacy sie sprzgtaniem (20),

e ogrodnicy i inzynierowie ogrodnictwa (15),

e hydraulicy (14),

o elektrycy, elektromonterzy, elektromechanicy (11),
e malarze budowlani (7),

pomoc domowa (6).

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana/i gospodarstwo domowe korzystato z ustug osoby
wykonujacej prace nierejestrowang? (n=3000)

M

S

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Respondenci z terenu Krakowa oraz podregionu krakowskiego nieco czesciej korzystali z ustug osoby
wykonujgcej prace nierejestrowang na rzecz ich gospodarstwa domowego — 5%.

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana/i gospodarstwo domowe korzystato z ustug osoby wykonujgce;j
prace nierejestrowang a podregion zamieszkania (n=3000)

Krakow,
_ 5% podregion krakowski
_ 30/ podregion nowosgdecki,
0 oswiecimski, tarnowski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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W przekroju na poszczegdlne kategorie spoteczno-demograficzne nieco wiecej deklaracji dla
korzystania z ustug pracownikdw wykonujacych prace nierejestrowang padto ze strony mezczyzn (5%),
respondentow w wieku 45-59 lat (5%) oraz mieszkancow miast (4%).

Odpowiedz twierdzaca na pytanie: ,,czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana/i gospodarstwo domowe
korzystato z ustug osoby wykonujgcej prace nierejestrowang?” a wiek, ptec i obszar zamieszkania (n=3000)

g

4,7%
’ 4,3% 4,5% 4,3%
3,7%
3,1% 3,3%
I 3 I
kobieta mezczyzna  grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa grupa wiekowa obszar miejski obszar wiejski
18-24 25-44 45-59 60 i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykonywanie pracy nierejestrowanej

Niespetna 3% ankietowanych Matopolan wskazato na wykonywanie osobiscie jakiejkolwiek pracy
nierejestrowanej w trakcie ostatniego roku. Najczesciej w charakterze:

e pozostali robotnicy (11),

e pracownicy zajmujacy sie sprzataniem (8),

e elektrycy, elektromonterzy, elektromechanicy (6),

e opiekunowie (domowi, osoby starszej, dzieciecy) (5).

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonywat/a Pan/i osobiscie jakgkolwiek prace nierejestrowang?
(n=3000)

1,1% | 2,8%

u tak
" nie

= nie wiem / odmowa
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Mieszkancy podregionu nowotarskiego dwukrotnie czesciej deklarowali podejmowanie osobiscie
pracy nierejestrowanej wzgledem mieszkancow Krakowa czy podregionu krakowskiego (tj. 4% vs. 2%).

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonywat/a Pan/i osobiscie jakakolwiek prace nierejestrowang
a podregion zamieszkania (n=3000)

_ 4% podregion nowotarski
Krakow,
_ 2% podregion krakowski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Nieco wiecej deklaracji dla wykonywania osobiscie pracy nierejestrowanej na przestrzeni ostatniego
roku padfo ze strony mezczyzn (4%, tj. dwukrotnie wiecej niz wsrdod kobiet) oraz ankietowanych
z najmtodszej grupy wiekowej (5%).

Odpowied? twierdzgca na pytanie: ,,czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonywat/a Pan/i osobiscie
jakakolwiek prace nierejestrowang?” a wiek, ptec¢ i obszar zamieszkania (n=3000)

4,1% 4,7%
3,1% 3,2%
() 0,
2,2% ZrSA) 2,5/0
- l I I
kobieta mezczyzna grupa grupa grupa grupa obszar miejski obszar wiejski
wiekowa 18— wiekowa 25— wiekowa 45— wiekowa 60 i
24 44 59 wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.



WWW.OBSERWATORIUM.MALOPOLSKA.PL

m Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego
a podregion zamieszkania (N=3000)........ccccueeeiiiiiereeiiieeeeeiieeeeecteeeeseteeeessrteeeessteeeesasreeessasseeessnsseeessanes 10
m Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej a podregion zamieszkania (n=1498) 12
m Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej bgdz roweru lub

hulajnogi a podregion zamieszkania (N=1554) .......ccccueeiiiiiieiiiiee e eeiee e ceee e e eere e e erae e e e are e e e srree e eeaneeas 15
Inwestycje w tabor i jako$¢ pojazdéw jako motywacja do korzystania z form komunikacji
miejskiej badz roweru lub hulajnogi a podregion zamieszkania (N=1554) ........ccccceeeerevireerceeesveesnenn. 15
m Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej a podregion
ZAMIESZKANIA (NZ2747) ettt ettt e et e e s te e e aa e e s ate e e beeeenteeeasae e ateeansaeessseesnsaeennteesnseeennees 19
Czy styszat/a Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego a podregion
Zamieszkania (N=3000) ......uueeieiciieeeeeciee e eectee e eectre e e eectte e e e ebeeeesebteeeeebtaeeeeastaeeeasteeeeaassaeeesastaeessasteeeeanes 21
Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego

a podregion zamieszKania (N=1649).......cccciieiiiie e eireeceeese et e et e e e ete e e tee e s teesbaeesabeeesaeesnsaessaeesanes 23
Prosze wskazad, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego a podregion zamieszkania (n=1649) .......c.cccceeevveeenee 25
Czy sktadat/a Pan/i projekty zadan w poprzednich edycjach Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskiego a podregion zamieszkania (N=1649)........cccccuveeeiiiieeeciieeeecieee e 27
Odsetek wskazar odpowiedzi: ,nie sktadatem/am i nie mam zamiaru sktada¢

w przysztych edycjach” a podregion zamieszkania (N=1649)..........ccccueeriieriiieeiiee e e eee e eiee s 27
Czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5. edycji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa
Matopolskiego w 2021 roku a podregion zamieszkania (N=1649) ........ccccceerrreiieeeiieeriieeecee e e eereeeans 29

Czy Pana/i zdaniem wysoko$¢ srodkow finansowych 12 min zt przeznaczonych

na 5. edycje BOWM jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb mieszkaricow Matopolski

a podregion zamieszKania (N=1649).......ccccuiieiiiee e et s e srre e e rtee e e ete e e ste e e s teesbaeesabeeebaeesaseesaraeesans 30
Czy Pana/i zdaniem w kolejnych edycjach BOWM powinny sie pojawi¢ zadania o nowym,
ogélnowojewddzkim charakterze a podregion zamieszkania (N=1649) ........cccccoveeeeciieeeeciiieee e 32
Czy Pana/i zdaniem realizacja Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego

jest zasadna oraz czy zaspokaja potrzeby mieszkancéw a podregion zamieszkania (n=1649)............. 33
Czy nasuwajg sie Panu/i jakie$ uwagi, sugestie zmian, ktdre mogtyby zwiekszy¢ udziat
mieszkancow Matopolski w kolejnych edycjach BOWM a podregion zamieszkania (n=1649)............. 35
Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana/i gospodarstwo domowe korzystato z ustug

osoby wykonujgcej prace nierejestrowang a podregion zamieszkania (n=3000)............cccceeeeeirreeennns 37
Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonywat/a Pan/i osobiscie jakakolwiek prace
nierejestrowang a podregion zamieszkania (N=3000) .........ccccieeeieiiieeeeeiiee e e e e ebre e e e 39

40 BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.



41

SPIS TABEL

Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego a pted

i obszar zamieszkania (N=3000)........eiiiiiiiiiiieeeiee e e eeeeerere e e e e e eesesabeeereeeeeseesssbreeeeeeesseessrreeeeeeas 11
Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej a ptec¢ i obszar zamieszkania
(NZ1A98) oottt e e se e eeee e e e e e et e et e s e e et e e eeseseeeeneee et ee e er e sneneen 13
Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej badz roweru lub
hulajnogi a ptec i obszar zamieszKania (N=1554) .....c.eeecueeeceeiiieecieeecee st eee e st e esre e e e erneeesaree s 16
Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej a pte¢ i obszar
ZAMIESZKANIA (NT2747) ettt ettt ettt e e e e e et e e e e e eeseaabaaeeeeeeeeeessbaeereseeesnensssereeeeas 20
Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego

a pted i obszar zamieszkania (N=1649) ....c..eeeciie ettt rtee et e s bae e s be e s tae e sateeeraeenans 24
Prosze wskazac czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego a ptec i obszar zamieszkania (n=1649)..........cccueenne. 26

SPIS WYKRESOW

Wiek respondentéw biorgcych udziat w badaniu (n=3000) ..........ccccveeeeiirieeeeciee e, 8
Wyksztatcenie respondentéw biorgcych udziat w badaniu (n=3000) .........ccccceieeeecrireeenneen. 8
Status zawodowy Matopolan biorgcych udziat w badaniu (n=3000) .......cccccceveeeviveeiieercreeens 9
Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego?
(1000 S 10
Czy korzysta Pan/i z komunikacji miejskiej w miastach wojewddztwa matopolskiego

A WIEK (NZ3000) ..ueiiiiiiiiee ettt e et e e e ettt e e e e ebeeeeeeebteeaeebeseeeabtaeaeaaseseaseastesaeaassasesaastasasansseeesanes 11
Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej? (Nn=1498) .....cccceveeeervreccreeccreeennne. 12
Jak czesto korzysta Pan/i z ustug komunikacji miejskiej a wiek (n=1498)............ccccvururunnee. 13
Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej badz roweru

[UD RUIGJNOZI? (NZL1554) .. iiiiiiiieeiee ettt ettt ettt e et e et ee e s te e s te e e e tbeesabaeesaseesnbaeebaeesaseeensseesnsasensseesarennn 14
Dlaczego korzysta Pan/i z wymienionych form komunikacji miejskiej badz roweru

[Ub hulajnogi @ WIEK (NZ1554) ...eeii ettt ettt ettt e e e tte e e e e tee e e e e bt e e e e e bte e e e e abaeeeeenseeeeesnseaeeennsenas 16
Prosze ocenic¢ w skali od 1 (najnizej) do 5 (najwyzej) przejazdy komunikacjg miejska
(e T PSPPSR 17
Prosze ustosunkowac sie do ponizszych stwierdzen w skali od 1 (najnizej)

O 5 (NAJWYZE]) (NT269L) .eeeiieeiee ettt ettt ettt et eeete e e st e e s te e e bae e s beeebaeeeabeesabasesabeeenbaeeansaesareeennnes 17
Prosze oceni¢ system drég i sciezek rowerowych w miastach pod wzgledem

wybranych czynnikdéw w skali od 1 (najnizej) do 5 (Najwyzej) (N=56).....ccccccureeeiiiereeciiiee e 18
Co Pana/i zdaniem nalezy poprawi¢ w systemie komunikacji miejskiej? (n=2747)........... 19
Co Pana/i zdaniem nalezy poprawié¢ w systemie komunikacji miejskiej a wiek (n=2747) . 20
Czy styszat/a Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego? (n=3000).. 21
Czy styszat/a Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego a pteé,

wieki obszar zamieszkania (N=3000) .......eceivverieiiireieeiirieeeeireeeeeerreeeerreeeeeebreeeeesreeeesaresesesaeeeessrneeens 22

BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.




WWW.OBSERWATORIUM.MALOPOLSKA.PL

Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego?
(e Y 1 ) USSP 22
Skad dowiedziat/a sie Pan/i o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa Matopolskiego

E IR YT T Y 1 ) SR 23
Prosze wskaza¢, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego? (N=1649) ......ccccveviieeceiiiie e 24
Prosze wskaza¢, czy zetknat/eta sie Pan/i z nastepujgcymi formami promocji Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego a wiek (N=1649).........ceeeeciieeieciiie e 25
Czy sktadat/a Pan/i projekty zadan w poprzednich edycjach Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa Matopolskieg0? (N=1649)........coouciiiiieiiiee ettt ecre e et e et e e e aae e e ssaaaeeeseaaaeeenn 26
Odpowied? twierdzaca na pytanie ,czy sktadat/a Pan/i projekty zadan w poprzednich
edycjach Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego?” a wiek, pte¢ i obszar zamieszkania

(YL R 28
Czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5. edycji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa
Matopolskiego W 2021 rokU? (N=1649).....ccceiieciieiiieeeieeecieeeeteeeee e rreesete e e etae e s teeesbaeesbeessaeessaeesseeenes 28

Odsetek wskazan twierdzacych na pytanie: ,czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej,

tj. 5. edycji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego w 2021 roku?” a wiek, pte¢

i 0bszar zamieszKania (N=1649).......cccciieiieeeee ettt et et e e ree st e e s ba e e sbeestee e ateesseeessseesnseeeseeesareenn 29
Odsetek wskazan ,nigdy” na pytanie: ,czy gtosowat/a Pan/i w ostatniej, tj. 5. edycji
Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego w 2021 roku?” a wiek, ptec i obszar

y e V(=R A LT I (T Y 1 ) SRS 29
Czy Pana/i zdaniem wysokos¢ srodkéw finansowych 12 min zt przeznaczonych na 5.
edycje BOWM jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb mieszkaricow Matopolski? (n=1649)......... 30

Odpowied? twierdzaca na pytanie: ,czy Pana/i zdaniem wysoko$¢ srodkéw
finansowych 12 min zt przeznaczonych na V edycje BOWM jest wystarczajgca w stosunku

do potrzeb mieszkanncéw Matopolski?” a wiek, ptec i obszar zamieszkania (n=1649) ............ccuveeennee 31
Czy Pana/i zdaniem w kolejnych edycjach BOWM powinny sie pojawi¢ zadania
o0 nowym, ogélnowojewddzkim charakterze? (N=1649) .......ccoccviiiieciiie ettt eeree e 31

Odpowied? twierdzaca na pytanie: ,czy Pana/i zdaniem w kolejnych edycjach BOWM
powinny sie pojawic¢ zadania o nowym, ogélnowojewddzkim charakterze?” a wiek, ptec i obszar

ZAMIESZKANIA (NT1649) ... ittt ettt e e et te e e e e bt e e e e ebteeeesbtaeeeebtaeeeesteseesstaeeseastasasanstenaeanes 32
Czy Pana/i zdaniem realizacja Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego
jest zasadna oraz czy zaspokaja potrzeby mieszkancOw? (N=1649) ........cccceecvievieerceeecieecree e 33

Odpowied? twierdzaca na pytanie: ,,czy Pana/i zdaniem realizacja Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa Matopolskiego jest zasadna oraz czy zaspokaja potrzeby
mieszkancow?” a wiek, ptec i obszar zamieszkania (N=1649)........cccccceeeriieeiieeeiiee e 34
Czy nasuwajg sie Panu/i jakie$ uwagi, sugestie zmian, ktére mogtyby zwiekszy¢ udziat
mieszkancow Matopolski w kolejnych edycjach BOWM? (N=1649) ......ccccveiireeeiieecirieecieecree e 34
Jakie uwagi, sugestie zmian, ktére mogtyby zwiekszy¢ udziat mieszkaricow Matopolski

w kolejnych edycjach BOWM ma Pan/i Nna mysli? (N=666) ........ccoueeeereeeeireeeirieeeieeeeieeeeeeeecveeeeeeeeevee e 35
Odpowiedz twierdzgca na pytanie: ,czy nasuwajg sie Panu/i jakie$ uwagi, sugestie

zmian, ktére mogtyby zwiekszy¢ udziat mieszkaricéw Matopolski w kolejnych edycjach BOWM?”

a wiek, ptec i obszar zamieszkania (N=1649)........cooiiciiiiieciiee ettt e et e e e et e e e eeate e e e eeareeeeeanes 36
Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana/i gospodarstwo domowe korzystato z ustug
osoby wykonujgcej prace nierejestrowang? (N=3000) .......cccceeevreeeiieerieeenieeereeerreeereeerreeesreeesrreesans 37

BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.



43

Odpowiedz twierdzgca na pytanie: ,,czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana/i
gospodarstwo domowe korzystato z ustug osoby wykonujgcej prace nierejestrowang?” a wiek,

ptec i obszar zamieszkania (N=3000) .......cceeecereriieiiieeiteeeee e sre e eee e steesreeerreeesbeeesnaeesnreeeseeesaseens 38
Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonywat/a Pan/i osobiscie jakgkolwiek prace
nierejestrowang? (N=3000) ........cciiiiiieeiiiiee e eeeeeeeerree e e eree e e e stee e e esbreeessbaeesesnbaeeesasaeeeeanbeeeeeastneeeanrens 38

Odpowiedz twierdzgca na pytanie: ,,czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wykonywat/a
Pan/i osobiscie jakagkolwiek prace nierejestrowang?” a wiek, pte¢ i obszar zamieszkania (n=3000)... 39

BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2022. EDYCJA 16.




M Matopolskie
Obserwatorium

Rozwoju Regionalnego

Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Matopolskiego
Departament Rozwoju Regionu
ul. Wielicka 72B, 30-552 Krakéw

ISBN: 978-83-67243-19-3

Egzemplarz bezptatny

Publikacja wspétfinansowana ze sSrodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Unia Europejska

Fundusze .
Europejskie ggfsclfaposl)o“ta N L L Europejskie Fundusze
Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

www.obserwatorium.malopolska.pl



	BOM_16_okładka_front
	3: BOM 16 front

	RAPORT_BOM_16_ost.pdf
	WSTĘP
	Cel i zakres badania
	Próba badawcza

	KLUCZOWE WNIOSKI Z BADANIA
	MAŁOPOLANIE BIORĄCY UDZIAŁ W BADANIU
	JAKOŚĆ USŁUG KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ
	Korzystanie z usług komunikacji miejskiej
	Częstotliwość korzystania z usług komunikacji miejskiej
	Czynniki determinujące korzystanie z usług komunikacji miejskiej lub roweru/hulajnogi
	Ocena jakości usług komunikacji miejskiej
	Ocena systemu dróg i ścieżek rowerowych
	Elementy komunikacji miejskiej wymagające poprawy

	BUDŻET OBYWATELSKI WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKEGO
	Znajomość Budżetu Obywatelskiego Województwa Małopolskiego
	Źródła informacji i formy promocji Budżetu Obywatelskiego  Województwa Małopolskiego
	Składanie projektów zadań w poprzednich edycjach
	Głosowanie w poprzednich edycjach
	Wysokość środków finansowych a potrzeby mieszkańców Małopolski
	Propozycja nowych zadań o charakterze ogólnoregionalnym
	Ocena zasadności realizacji Budżetu Obywatelskiego Województwa Małopolskiego
	Sugestie zmian względem Budżetu Obywatelskiego Województwa Małopolskiego

	PRACA NIEREJESTROWANA
	Korzystanie z usług pracy nierejestrowanej
	Wykonywanie pracy nierejestrowanej

	SPIS MAP
	SPIS TABEL
	SPIS WYKRESÓW

	BOM_16_okładka_back
	4: BOM 16 back


