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CEL BADANIA:

* uzyskanie informacji na temat sytuacji przedsiebiorstw oraz na
temat zapotrzebowania na kadry wsrod podmiotéw gospodarczych

dziatajacych w wybranych galeziach uznanych jako strategiczne
dla matopolskiego rynku pracy

W RAMACH PRZEDSIEWZIECIA ZBADANE ZOSTALY:

» struktura zatrudnienia pracownikéw,

» ruchy zatrudnienia,

> deficyty w zakresie kwalifikacji pracownikow,

> potrzeby szkoleniowe,

» ocena warunkow prowadzenia dzialalnosci

» prognozy dotyczace przysztosci danego zaktadu
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WSKAZNIKI

liczba pracujacych (wskaznik dynamiki) — ocena 5,0
* liczba pracujacych (zmiana udziatu) — 5,0
* liczba podmiotéw gospodarki narodowej (wskaznik dynamiki) — 4,25
* liczba podmiotéw gospodarki narodowej (zmiana udziatu) — 4,25
* przecietne miesieczne wynagrodzenie — 4,0
* liczba zatrudnionych absolwentéw — 4,0
 nakfady inwestycyjne — 3,5
* wynik finansowy brutto — 3,25
* wspoétczynnik przyjec¢ — 3,25
* liczba przyje¢ - 3,0
* liczba zwolnien — 2,75
« wspotczynnik zwolnien — 2,75
 PKB (wartos¢ dodana brutto) — 2,75
* rentownos¢ brutto — 2,75
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Najdynamiczniej rozwijajacymi sie branzami
w Matopolsce z punktu widzenia rynku pracy
w latach 2001-2005 byty:

 H - Hotele i restauracje

« K- Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

O -Dzialalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna
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Sekcja | Dziat | Nazwa

H 55 hotele i restauracje
K 70 obstuga nieruchomosci
71 wynajem maszyn i urzadzen bez obstugi

72 |informatyka
73 |dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa

74 dziatalno$¢ gospodarcza pozostata

o) 90 odprowadzanie i oczyszczanie Sciekdw, gospodarowanie odpadami
91 dziatalno$¢ organizacji cztonkowskich, gdzie indziej niesklasyfikowana
92 dziatalnoS¢ zwigzana z kulturg, rekreacjq i sportem
93 dziatalnos$¢ ustugowa pozostata
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Sekcja K - dzialy: 72 informatyka
i 73 dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa
(67 podmiotow)

Dziaty te obejmuja:

« 72 informatyka — przetwarzanie danych, oprogramowanie,
konserwacja i naprawa maszyn biurowych

« 73 dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa — w zakresie nauk
spotecznych, humanistycznych, technicznych, przyrodniczych
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Realizacja badania:

| ETAP

Badania ilosciowe — 67 podmiotéw
Il ETAP

Badania jakosciowe (focus group) — 1 wywiad grupowy
z przedstawicielami dziatéw
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CHARAKTERYSTYKA PRZEBADANYCH PODMIOTOW

Informatyka Badania & Rozwdj
1. Wielkos¢ przedsiebiorstw 1. Wielkos¢ przedsiebiorstw
2/3 zatrudnia 10-49 2/3 zatrudnia 50-249
pracownikow pracownikow
2. Czas powstania 2. Czas powstania
1/3 powstato w |. 1990-95, 2/3 przed 1990 r.
reszta - nowsze 3. Obszar dzialania
3. Lokalizacja niemal 2 to firmy
8 — z Krakowa ogolnopolskie, 10 -
4. Obszar dzialania migdzynarodowe
ponad 2/5 to firmy 4. Sektor
ogolnopolskie, 6 - 67% - panstwowe jedn.
miedzynarodowe organizacyjne, reszta prywatne
5. Sektor

wytacznie prywatny,
2 t0 sp. z 0. o.
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA

IT B&R

« w 2/3 firm liczba zatrudnionych « 64% - firmy o stabilnej sytuac;ji
nie ulegta zmianie zatrudnieniowej

» 29% zaktadow zwiekszyto stan « 21% firm zatrudniato,15%
zatrudnienia, 7% zmniejszyto zwalniato

* pojawito sie 4% nowych miejsc ¢ spadek zatrudnienia o0 0,41%
pracy ( 4,16% zredukowanych (4,04% zlikwidowanych etatow
| 8,11% nowych stanowisk) | 3,63% nowo utworzonych)
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA

* Najlepiej wyksztatceni pracownicy sposrod badanych branz
* 71% pracownikow branzy IT i 76% B&R ma wyksztatcenie wyzsze
« Zawody typowe

IT: programisci (52%), pracownicy administracyjni, (7,4%),
handlowcy (6%)

B&R: nauczyciele szkot wyzszych (48,4%), technicy nauk
chemicznych, fizycznych i pokrewni, biolodzy — po ok. 4,5%
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA

» rotacja kadr

— zmiana poziomu zatrudnienia dotyczy zawodow najbardziej
typowych i wynika przede wszystkim z samodzielnego
odchodzenia pracownikow z pracy

« odejscia na wtasng prosbe

* wyjazdy za granice

« zatrudnianie na zwolniony etat

« wazrost popytu na produkty i ustugi

Rynku Pracy

Matopolskis UNIA EUROPEJSKA
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA

* niechec¢ do podejmowania pracy na staty etat (IT) lub przyjeta
strategia zatrudniania na umowe zlecenie (B&R)

* niedobory pracownikéw: brak odpowiednio wykwalifikowanych
kandydatow (gotowych pracowac za oferowane zarobki)

* najczestszg strategig radzenia sobie z sytuacjg nieobsadzonych
etatow jest obcigzanie zatrudnionej kadry dodatkowymi zadaniami
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INDEKS PESYMIZMU-OPTYMIZMU

Indeks skiada sie z czterech zmiennych:
prognozowana sytuacja ekonomiczna firmy (12 mies.)
prognozowana zmiana poziomu obrotow firmy
prognozowana zmiana sytuacji branzy, w ktorej dziata firma
prognoza zmiany sytuacji ekonomicznej w kraju

Naktada sie na nastepujace obszary:
dziatania inwestycyjne
plany zatrudnieniowe

Malopolskie UNIA EUROPEJSKA
gbs:rwpatoriurn KAPITAt LU DZKI ) EUROPEJSE]
i ggu:ac??"? NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI  ElUNDILISZ SPOEECZNY




MW bsluks . . _
&é=, o0’ Badanie strategicznych branz
i il (e S w Matopolsce

w Krakowie

IT B&R
Optymisci — 61,3% Optymisci - 54,5%
Pesymisci - 16,1% Pesymisci - 15,2%
* 0golny rozwoj gospodarczy * sytuacja ekonomiczna
sprzyjajacy rozwojowi branzy niesprzyjajgca zwiekszaniu
« ciagty wzrost zapotrzebowania obrotow
na ustugi i produkty IT « kadra: tradycyjna mentalnosc¢
« kadra: kreatywna, mtoda hamuje wprowadzanie zmian,
i doswiadczona innowacji i dostosowywanie do

° p0W|azan|a Z firmami \A/\/mnnnw knnkllrpnr‘\/anm

zagranicznymi utatwiajace ; polltyka panstwa — nisk Yo
wejécie na inne rynki PKB na nauke, podleganie pod
kilka ustaw
* brak wspotpracy: rodzimy
biznes — B&R
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PLANY INWESTYCYJNE

Planowane inwestycje (w ciaggu najblizszych 12 mies.)

IT
Tak — 74,2%
Nie - 25,8%

Inwestycje w:

* reklame i dziatania promocyjne

* wiedze i umiejetnosci
pracownikow

» doskonalenie istniejgcych
dobr i ustug

« technologie

Malopolskie
Obserwatorium
Rynku Pracy

i Edukacji

B&R
Tak — 75,8%
Nie - 24,2%

Inwestycje w:
* modernizacje i rozbudowe
parku maszynowego
« technologie
* wiedze i umiejetnosci
pracownikow

KAPITAt LUDZKI EUROPEJSK
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POTRZEBY SZKOLENIOWE
IT

« pracodawcy sg zadowoleni z kwalifikacji zawodowych pracownikow

« zainteresowanie szkoleniami: handel i negocjacje handlowe,
zaawansowane technologie informatyczne

« oObawa przed odejsciem przeszkolonej osoby do konkurencji
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POTRZEBY SZKOLENIOWE
B&R

« pracodawcy zadowoleni z kwalifikacji zawodowych pracownikéw
« Dbraki kwalifikacji dot. umiejetnosci obstugi komputera oraz
specjalistycznej aparatury
« zainteresowanie szkoleniami: zamowienia publiczne
* przeszkody:
— brak srodkow,

— niska jakosc oferty szkoleniowej (zwt. organizowanych lokalnie i
finansowanych z funduszy unijnych) i jej niedostosowanie do
potrzeb firmy

* W tej branzy stosuje sig: wysytanie pracownikow na szkolenia za
granice i zakup ksigzek do samodzielnego doksztatcania sie
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KORZYSTANIE Z FUNDUSZY UE

W sekcji K z dotacji unijnych najczesciej korzystaty duze jednostki
badawczo-rozwojowe z sektora publicznego zlokalizowane poza
Krakowem

B&R - 61%
IT -—45%
Podmioty, ktore korzystaty ze wsparcia unijnego 2-krotnie czesciej
zgtaszaty chec aplikowania o srodki w przysztosci
Dlaczego firmy nie aplikowaty o srodki:
IT — gtédwnie brak zainteresowania (65%), brak dostatecznych
informaciji (18%)
B&R — brak zainteresowania (31%), brak informacji (31%),
niespetnianie warunkow (23%)
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