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Andrzej Martynuska
Dyrektor Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie

Publikacja, ktéra trzymaja Panistwo w rekach, jest kolejng z serii
.Projekty Wojewdédzkiego Urzedu Pracy w Krakowie”. Podsumo-
wuje 5-letni okres realizacji projektu Matopolskie Obserwatorium
Rynku Pracy i Edukacji, wspotfinansowanego z Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego. Jego gtdwne cele to: monitorowanie zmian spo-
teczno-gospodarczych na matopolskim rynku pracy, dostarczanie
kompleksowych informacji oraz wypracowywanie rekomendacji wy-
korzystywanych do ksztattowania polityki zatrudnienia w regionie.

Fundusze unijne daty nam olbrzymie mozliwosci. Do Matopolski za-
czat ptynac strumien srodkéw nie tylko na infrastrukture, Srodowisko,
rozwoj obszaréw wiejskich, ale rowniez na rozwéj zasobdw ludzkich.
Fundusze unijne daty szanse na pobudzenie aktywnosci spotecznej
roznych grup. Pokazaty, ze zmiany s3 mozliwe, a potencjat drzemiacy
w kapitale spotecznym Matopolski jest olbrzymi.

Instytucja wdrazajaca Program Operacyjny Kapitat Ludzki w Mato-
polsce jest Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie. Jest jednostka sa-
morzadu wojewddztwa, ktéra nie tylko przyznaje $rodki unijne, ale

rowniez sama je pozyskuje i realizuje projekty. Dziatania ustawowe
uzupetnia o realizacje inicjatyw nakierowanych m.in. na integracje
0s6b niepetnosprawnych, poprawe sytuacji na rynku pracy oséb
bezrobotnych, rozwéj osobisty i zawodowy, poprawe jakos$ci obstugi

inwestora w Matopolsce. W swojej dziatalnosci skupia sie rowniez
na dziataniach analitycznych i badawczych. Dlatego wtasnie jednym
z realizowanych przez urzad projektéw jest Matopolskie Obserwato-
rium Rynku Pracy i Edukacji.

Publikacja ma forme encyklopedii, a wiec zbioru uporzadkowanych
alfabetycznie haset. Poprowadza one Panstwa przez wybrane dzia-
tania i efekty prac Obserwatorium. Kierujemy ja do szerokiego grona
odbiorcéw, w tym oséb i instytucji, ktére wspétpracowaty z nami na
roznych etapach realizacji projektu.

Mamy nadzieje, ze zaprezentowane osiggniecia przyczynig sie do
upowszechniania dziatalnosci Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kra-

kowie, a takze promowania Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zachecamy do zapoznania sie réwniez z innymi publikacjami z serii
.Projekty Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie”.
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Adam Biernat

Kierownik Matopolskiego
Obserwatorium Rynku Pracy
i Edukacji

Co na rynku pracy mozna zmierzy¢ za pomocg barometru za-
wodéw (2> BAROMETR ZAWODOW)? Jak wyglada biblioteka
bez budynku (= BIBLIOTEKA)? Co mdwig zasady Obserwatorium
(> ZASADY OBSERWATORIUM)? W jaki sposéb zbieramy opinie
pracodawcéw o kadrach Matopolski (> PRACODAWCY)? Jak swo-
ja przysztos¢ widzg uczniowie i absolwenci szkét zawodowych
(> UCZNIOWIE, > ABSOLWENCI)? Dlaczego wazna jest cyklicz-
nos¢ badan i analiz (> BADANIA | ANALIZY)? Kogo zainspirowato
nasze Obserwatorium? Odpowiedzi na te pytania przedstawiamy
na kolejnych stronach publikacji, ktérg trzymaja Paristwo w reku.
W ten sposéb —w formie krotkich encyklopedycznych haset—moz-
na zapoznac sie z najwazniejszymi informacjami o Matopolskim
Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji.

Korzystajac z okazji dziekujemy wszystkim ekspertom
(> WSPOLPRACA), prelegentom (> KONFERENCIE) i instytucjom
(> WSPOLPRACA), z ktérymi pracowali$émy w ciagu pieciu lat ist-
nienia Obserwatorium. Dziekujemy rowniez Zarzgdowi Wojewodz-
twa Matopolskiego oraz Dyrekcji Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie — za umozliwienie realizacji projektu oraz wsparcie
w tym zakresie.

Zapraszamy i zachecamy do lektury naszej encyklopedii. Mam na-
dzieje, ze wspolnie bedziemy mogli tworzy¢ kolejne hasta, a nastep-

o 0

nie wypetniac je trescia.




Najwazniejsze wydarzenia Obserwatorium
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O Obserwatorium
Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji to

, uruchomiony w 2006 r. jako pierwsze tego typu przed-
siewziecie w regionie i odpowiedz na pojawiajace sie potrzeby
informacyjne.

(lata 2006-2007) miat charakter
pilotazowy. Zesp6t przetestowat metodologie i narzedzia ba-
dawcze, przeprowadzit pierwsze badania i opracowat pierwsze
analizy rynku pracy, uruchomit serwis internetowy wraz z Biblio-
tekg zasobdw informacyjnych, a takze rozpoczat nawiazywanie
wspotpracy dotyczacej wybranych probleméw badawczych.
Dziatania byty wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjne-
go Rozwoju Regionalnego.

(lata 2008-2014) jest wspotfi-
nansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Stanowi kontynuacje,
a zarazem rozszerzenie pilotazu dzieki wykorzystaniu zdo-
bytych we wczesniejszych latach doswiadczen. Ze wzgledu
na dynamike rynku pracy realizacja zatozonych celéw zosta-
ta podzielona na dwuletnie odcinki czasowe. Prowadzone s3
trzy typy badan: jednorazowe, ktére odpowiadajg na biezace
potrzeby informacyjne; cykliczne — powtarzane co roku oraz
analizy wybranych probleméw rynku pracy. Prowadzac dzia-
talnos¢ badawcza Obserwatorium wspoétpracuje z szerokim
gronem instytucji, takich jak: starostwa powiatowe, powiatowe
urzedy pracy, szkoty zawodowe, agencje i instytuty badawcze.
Wymienia sie rowniez dosSwiadczeniami i czerpie nowe pomy-
sty od o$rodkéw dziatajgcych za granica.

Wazna sferg dziatan zespotu jest upowszechnianie wynikéw
badan oraz zachecanie do ich wykorzystywania przy podejmo-
waniu decyzji dotyczacych rynku pracy i edukacji. Dlatego tez

Obserwatorium dostarcza wyniki odpowiednim instytucjom, or-
ganizuje konferencje i seminaria oraz uczestniczy w tego typu
wydarzeniach odbywajacych sie w regionie, kraju i za granica.
Aktualizuje tez na biezgco serwis internetowy, w tym Interneto-
w3 Biblioteke Matopolskich Obserwatoriéw oraz modut ,Wizu-
alizacji danych”.

PO 2014
SYSTEM MONITOROWANIA
RYNKU PRACY

2008-2014
DRUGI ETAP

2006-2007
PIERWSZY ETAP

Doswiadczenia zdobyte podczas pierwszego etapu projektu
wykorzystane zostaty przy uruchamianiu innych obserwatoriow
w Matopolsce: Obserwatorium Polityki Spotecznej, Obserwato-
rium Gospodarki i Obserwatorium Polityki Rozwoju. Stanowity
rowniez inspiracje dla obserwatoriow rynku pracy powstajgcych
w innych wojewodztwach.




Jak czytac hasta?
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Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych to jedno
z trzech corocznych badan cyklicznych prowadzonych
przez Obserwatorium, majace na celu sprawdzenie, jak w rok od
ukonczenia nauki radza sobie na rynku pracy absolwenci mato-
polskich szkét zawodowych (zasadniczych szkét zawodowych,
technikéw, technikéw uzupetniajacych oraz szkét policealnych).
Sktada sie ono z dwdch etapdw: badania ucznidw ostatnich klas
(> UCZNIOWIE) oraz wtasciwego badania loséw absolwentéw
(zob. schemat obok).

Koncepcje wtasciwego badania absolwentéw oraz jego szcze-
gbty organizacyjne opracowat zesp6t Obserwatorium, konsultu-
jac narzedzia badawcze z ekspertami ze Srodowiska szkolnego
(> WSPOt PRACA). Badanie ma charakter ilociowy. Préba zosta-
ta dobrana na podstawie danych zebranych podczas pierwszego
etapu, tj. badania uczniéw. Absolwenci udzielajg odpowiedzi za
pomoca ankiety internetowej (CAW| — Computer Assisted Web
Interviewing) lub w trakcie wywiadu telefonicznego (CATI —
Computer Assisted Telephone Interview). W badaniu sa porusza-
ne m.in. kwestie zwigzane z egzaminami, planami kontynuacji
nauki i poszukiwaniem zatrudnienia. Raport podsumowujacy
(> PUBLIKACIE) oraz szczegbtowe zestawienia tabelaryczne

IKONFERENCIE PODREGIONALNE - konferencje organizowa-
ne w wybranych miastach Matopolski dla przedstawicieli szkét
zawodowych, organéw prowadzacych szkoty, powiatowych
urzedow pracy, izb rzemieslniczych oraz pozostatych instytucji
dziatajgcych w obszarze rynku pracy i edukacji. Do 2011 r. Ob-
serwatorium zorganizowato dwa cykle konferencji w podregio-
nach, prezentujac wyniki badan szkolnictwa zawodowego w Ma-
topolsce: badania praktycznej nauki zawodu realizowanej przez
matopolskich przedsiebiorcéw (konferencje w 2009 r.) i badania
uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych 2009/2010 (konfe-
rencje w 2010 r.). W obu cyklach uczestniczyto tacznie ponad
400 o0sob. Statym elementem spotkan byty warsztaty, stuza-
ce m.in. konsultacjom ze srodowiskiem szkolnym technicznych
i merytorycznych aspektéw realizowanych badan.

(= tabelaryczne zestawienia z wynikami) zostang przygotowane
jesienig 2011 r, a wyniki beda zaprezentowane podczas konfe-

rencji podregionalnych (- konferencje podregionalne).

Po raz pierwszy temat absol-
wentoéw szkét zawodowych Ob-
serwatorium podjeto w 2007 .
Zrealizowane wéwczas badanie
miato na celu okreélenie losow
mtodziezy, ktéra konczy szkoty
zawodowe. Ponadto wskazane
zostaty czynniki sprzyjajgce po-
wodzeniu na rynku pracy (np.
motywacja przy wyborze szko-
ty i kierunku ksztatcenia, wynik
egzaminu zawodowego) oraz
podejmowaniu dalszej eduka-
cji (wysokie wyksztatcenie ro-
dzicow, aktywne uczestnictwo
w zajeciach pozalekcyjnych).
Zdobyte doswiadczenia wykorzystane zostaty przy tworzeniu
koncepcji obecnego badania absolwentéw.

| ETAP

badanie uczniow w szkole

Oswiadczenie Ankieta
zdanymi
kontaktowymi
izgoda na udziat
w |l etapie badania

dotyczaca planéw
na przysztos¢
iuczestnictwa
w zajeciach
pozalekeyjnych

I ETAP

badanie absolwentow internetowe lub telefoniczne

Ankieta dotyczaca kariery zawodowej po ukoriczeniu
szkoly i przydatnosci przygotowania szkolnego

W 2011 r. konferencje zostang zorganizowane po zakonczeniu
pierwszej petnej edycji badania loséw absolwentéw szkédt zawo-
dowych (= ABSOLWENCI) i opublikowaniu raportu podsumowu-
jacego (= PUBLIKACIE).

TABELARYCZNE ZESTAWIENIA Z WYNIKAMI — dane z badania
uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych (= UCZNIOWIE) oraz
z badania loséw absolwentéw (= ABSOLWENCI) dotyczace kon-
kretnych klas, szkét i powiatéw, przygotowywane kazdorazowo
po zakonczeniu badan i udostepniane dyrektorom szkét, staro-
stwom powiatowym, powiatowym urzedom pracy i Kuratorium
Oswiaty w Krakowie.

ABSOLWENCI

BADANIA | ANALIZY
BAROMETR ZAWODOW
BIBLIOTEKA

DOBRE PRAKTYKI
KONFERENCIE
KONKURS
PRACODAWCY

PRAKTYCZNA NAUKA
ZAWODU

PUBLIKACIE

REZULTATY PROJEKTU
SERWIS INTERNETOWY
UCZNIOWIE
WIZUALIZACJA DANYCH

WOJEWODZKI URZAD
PRACY W KRAKOWIE

WSPOLPRACA

ZASADY OBSERWATORIUM

ZESPOL
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Badania i analizy to najwazniejszy obszar dziatalnosci projektu.
Obserwatorium prowadzi oraz
, odpowiadajace zdlagnozowanym potrzebom

informacyjnym. Przygotowuje réwniez

. dotyczace biezacych problemow rynku pracy. Przy-
gotowanie badan i analiz odbywa sie w oparciu o dwuletni pro-
gram badawczy, powstajacy w efekcie badania potrzeb informa-
cyjnych (= badanie potrzeb informacyjnych).

W pierwszym etapie projektu (lata 2006-2007) prze-
prowadzone zostaty 4 badania i przygotowane 2 analizy.
W drugim etapie (lata 2008-2014) realizowane s3 przede
wszystkim badania cykliczne: badanie loséw absolwentéw ma-
topolskich szkét zawodowych (= ABSOLWENCI, - UCZNIOWIE),

badanie zapotrzebowania na pracownikéw wsréd matopol-
skich pracodawcéw (- PRACODAWCY) oraz barometr zawodéw
(> BAROMETR ZAWODOW). Ponadto w 2008, 2009 i 2010 1. Ob-
serwatorium przygotowato analizy o matopolskim rynku pracy,
aw 200912010 r.—-natemat nauki zawodu w matopolskich szko-
tach. Zostaty rowniez opracowane analizy ,Outsourcing w Mato-
polsce” oraz ,Wyzwania dla Matopolski w zwigzku z otwarciem
niemieckiego i austriackiego rynku pracy po 1 maja 2011".

Wyniki wszystkich badan i analiz publikowane s3 w serwisie
internetowym projektu (= PUBLIKACIE). Wiekszo$¢ opracowan
jestréwniez drukowana i rozsytana odbiorcom zainteresowanym
dang problematyka.

Obszary badawcze
edukacja rynek pracy
— (— —
badanie uczniéw ostatnich klas badanie loséw absolwentow badanie zapotrzebowania na pracownikéw
szkot zawodowych w Matopolsce szkot zawodowych w Matopolsce wsréd matopolskich pracodwacéw
-
|— migracje zagraniczne Polakéw barometr zawodow

badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej
przez matopolskich przedsighiorow

nauka zawodu w matopolskich szkotach

edukacja i ksztatcenie w Matopolsce

badania @ nalizy

badanie jednorazowych srodkdw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej

analiza poréwnawcza podmiotéw gospodarczych
wojewddztwa matopolskiego

- -
outsourcing wyzwania dla Matopolski w zwigzku z otwartciem
w Matopolsce niemieckiego i austriackiego rynku pracy
- -
rynek pracy w Matopolsce gospodarka,
przedsiebiorczos¢,

zatrudnienie w Matopolsce



Proces badawczy Obserwatorium

PRZYGOTOWANIE PROGRAMU BADAWCZEGO

PRZYGOTOWANIE METODOLOGII BADANIA

PRZYGOTOWANIE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

)i 50% 50%

REALIZACJA BADANIA

ODBIOR WYNIKOW BADANIA

ANALIZA DANYCH

OPRACOWANIE RAPORTU POBADAWCZEGO

WYDANIE RAPORTU POBADAWCZEGO (REDAKCJA, SKEAD, DRUK)

y2ig E) 70%

ROZPOWSZECHNIANIE WYNIKOW

wysytka raportéw do zainteresowanych instytucji, prezentacje, szczegétowe zestawienia, informacje prasowe

. wktad podmiotéw zewnetrznych
- whiad Obserwatorium I:I (firmy badawcze, eksperci, grafik, drukarnia etc.)

Jednym z najwiekszych waloréw Obserwatorium jest niewgqtpliwie mozliwos¢ systematycznego do-
starczania wynikéw zgodnie z zatozonym planem, wynikajgcym z potrzeb informacyjnych decydentéw.
Cyklicznosc badan daje mozliwos¢ odpowiedzi na wazne pytania: o dynamike zjawisk, o czynniki wpty-
wajgce w czasie na strukture i skale problemow spotecznych. W przypadku sledzenia opinii pojedyncze
badania zawsze pozostajq w jakims stopniu zalezne od sposobu konstrukcji narzedzi badawczych. W ba-
daniach powtarzalnych znaczenie tego czynnika zmniejsza sie, co pozwala lepiej oceniac zaleznosci.
Obserwatorium moze i powinno zapewniac takim powtarzalnym badaniom spdjnos¢ metodologiczng.
Ponadto, jak uczy doswiadczenie z uzyciem badan zaréwno w administracji publicznej, jak i w biznesie:
wykorzystanie wynikéw badan w procesie podejmowania decyzji nie daje gwarancji zwiekszenia sukce-
su za kazdym razem, natomiast systematyczne opieranie decyzji na dowodach empirycznych zwieksza

przecietny poziom skutecznosci.
prof. dr hab. Jarostaw Gérniak, Uniwersytet Jagielloriski
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Barometr zawodoéw to jedno z trzech badan cyldicznych
prowadzonych co roku przez Obserwatorium, majace na celu
okreslenie zapotrzebowania na zawody oraz relagji
popytu do podazy na lokalnym rynku pracy; komplementarne
w stosunku do badania zapotrzebowania na pracownikéw wsrdd
matopolskich pracodawcéw (> PRACODAWCY). Barometr to
jednoroczna prognoza tworzona przez ekspertéw z po-
wiatowych urzedow pracy, w tym: doradcéw zawodo-
wych, posrednikéw pracy, osoby odpowiedzialne za wspétprace
z przedsiebiorcami i za organizacje szkolen, a takze asystentow
EURES i lideréw klubow pracy. Badanie ma charakter jakosciowy.

Dla potrzeb badania stworzono klasyfikacje zawoddw w oparciu
o Klasyfikacje Zawodow i Specjalnosci. Zawody klasyfikowane s3

w trzy grupy: zawody deficytowe, zréwnowazone i nadwyzkowe.
Uczestnicy paneli eksperckich oceniaja tylko te, ktoére wystepuja
na lokalnym rynku pracy (maksymalnie 164 zawody).

W 2009 r. Obserwatorium przeprowadzito w szesciu powiatach
pilotaz badania. W 2010 r. badanie zostato zrealizowane w ca-
tej Matopolsce. Wyniki barometru prezentowane sg w postaci
21 plalatow powiatowych oraz jednego wojewddzkiego
(> PUBLIKACIE).

Barometr to badanie opracowane w Szwecji, prowadzone p6z-
niej m.in. przez pracownikow publicznych stuzb zatrudnienia
w Finlandii (2 finski barometr).

Bardzo dobrym dopetnieniem informacji uzyskanych w wyniku ilosciowej analizy danych z monitoringu
zawoddéw sq badania jakosciowe, czego przyktadem moze by¢ przeprowadzony przez Matopolskie Obser-

watorium Rynku Pracy ,Barometr zawoddéw".

Dla szkolnictwa zawodowego korzystne bytoby, gdyby ktdras z regionalnych instytucji rynku pracy takze
przeprowadzita badania jakosciowe wzorowane na ,Barometrze zawodow”. Umozliwitoby to pogtebione,

a przez to doktadniejsze zbadanie struktury zapotrzebowania na poszczegélne zawody w wojewodztwie

dolnoslgskim. Badanie to réwniez pozwolitoby unikng¢ zarzutéw metodologicznych formutowanych wo-
bec wyliczen ilosciowych, co przyczyni sie do wiekszej wiarygodnosci analiz.

Zrédto: Rekomendacje dotyczqce rozszerzania oferty edukacyjnej w zakresie ksztatcenia w zawodach deficytowych na dolnoslgskim
rynku pracy, Warszawa: 4P Research Mix, 2010, s. 25. Publikacja powstata w ramach projektu badawczego ,Diagnoza potrzeb edu-
kacyjnych - rozwdj rynku pracy wojewodztwa dolnoslgskiego poprzez dostosowanie oferty szkolnictwa zawodowego”, realizowa-

nego przez Obserwatorium Dolnoslaskiego Rynku Pracy i Edukacji.

FINSKI BAROMETR - jedno z badan jakosciowych realizowa-
nych od 2008 r. w ramach finskiego systemu prognozowania,
prowadzone poczatkowo tylko w regionie Potudniowo-Za-
chodniej Finlandii, obecnie w catym kraju i pod nadzorem Mi-
nisterstwa Zatrudnienia i Gospodarki. Przewiduje sytuacje na
lokalnym rynku pracy w 200 zawodach. Zawody klasyfikowane
s3 w trzy kategorie: zawody deficytowe, zrbwnowazone i nad-

wyzkowe. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia moga za-
rzgdzac pozyskanymi informacjami on-line poprzez specjalnie
przygotowana platforme, pozwalajacg m.in. poréwnywac dane
zréznych latiregionow. Wyniki badania —w postaci plakatow —
publikowane sa w jezyku finskim, szwedzkim i angielskim. Po-
czatkowo badanie byto przeprowadzane raz do roku, obecnie
zas —dwa razy do roku.




Biblioteka to stworzony przez Obserwatorium w 2007 r. Zbior
odnosnilcow do umieszczonych w Internecie publikacji na te-
mat rynku pracy, edukacji, integracji spotecznej i rbwnosci szans
oraz przedsiebiorczosci, stanowiacy integralng cze$¢ serwisu in-
ternetowego Obserwatorium (= SERWIS INTERNETOWY).

W latach 2007-2009 zbiér funkcjonowat pod nazwa Biblio-
telca zasobow informacyjnych (BZl). Pierwsze opisane
publikacje zostaty skatalogowane dzieki ewidencji zasobéw
informacyjnych, przeprowadzonej w 2006 r. przez Obserwato-
rium w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej, Kuratorium
Oswiaty, Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego oraz
Urzedzie Marszatkowskim.

W czerwcu 2009 r. - przy wspétpracy z Matopolskim Obserwa-
torium Polityki Spotecznej — BZI zostata rozbudowana o nowe
obszary tematyczne i nazwana Internetows Bibliotela
Matopolslich Obserwatoriow (IBMO). Jednoczesnie
ulepszony zostat mechanizm wyszukiwania oraz uruchomio-
ne emailowe powiadomienia o nowo dodanych publikacjach

wi mieni wosciach w bibli

POWIADOMIENIA O NOWOSCIACH W BIBLIOTECE — wiadomo-
$ci emailowe wysytane raz w tygodniu przez zespét Interneto-
wej Biblioteki Matopolskich Obserwatoriow, zawierajace liste
ostatnio dodanych do niej opracowan oraz odnosniki do ich
kart katalogowych.

Powiadomienia mozna zaméwic¢ poprzez formularz umieszczony
w serwisie internetowym projektu (= SERWIS INTERNETOWY).

Obecnie IBMO opisuje i umozliwia dostep do ponad tysigca
opracowan, wydanych przez organy administracji publicznej
oraz krajowe i zagraniczne osrodki badawcze. Wsr6d nich znaj-
duja sie raporty z badan, analizy, ekspertyzy, biuletyny, pod-
reczniki i artykuty naukowe. Zbiory dotycza przede wszystkim
Polski i wojew6dztwa matopolskiego.

Biblioteka pozwala w szybki sposob dotrzec do informacji oraz
zorientowac sie, jakich obszaréw tematycznych dotad nie roz-
poznano lub rozpoznano niedostatecznie. Pomaga réwniez uni-
kac¢ wielokrotnego podejmowania przez rézne instytucje tych
samych problemoéw badawczych, co przyczynia sie do ograni-
czenia kosztéw zwigzanych z prowadzeniem badan i analiz.

)

www.obserwatorium.malopolska.pl/biblioteka

www.politykaspoleczna.obserwatorium.malopolska.pl/biblioteka

Liczba unikalnych wyswietlen kart publikacji opisanych
w Bibliotece
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Zrédto: Statystyki Internetowej Biblioteki Matopolskich Obserwatoriéw

BIBLIOTEKA

ABSOLWENCI

BADANIA | ANALIZY
BAROMETR ZAWODOW
DOBRE PRAKTYKI
KONFERENCIE
KONKURS
PRACODAWCY

PRAKTYCZNA NAUKA
ZAWODU

PUBLIKACIE

REZULTATY PROJEKTU
SERWIS INTERNETOWY
UCZNIOWIE
WIZUALIZACJA DANYCH

WOJEWODZKI URZAD
PRACY W KRAKOWIE

WSPOLPRACA
ZASADY OBSERWATORIUM
ZESPOL

13



14

DOBRE PRAKTYKI

ABSOLWENCI
BADANIA | ANALIZY
BAROMETR ZAWODOW
BIBLIOTEKA
KONFERENCIE
KONKURS
PRACODAWCY

PRAKTYCZNA NAUKA
ZAWODU

PUBLIKACIE

REZULTATY PROJEKTU
SERWIS INTERNETOWY
UCZNIOWIE
WIZUALIZACJA DANYCH

WOJEWODZKI URZAD
PRACY W KRAKOWIE

WSPOLPRACA
ZASADY OBSERWATORIUM
ZESPOL

Obserwatorium byto jednym z pierwszych tego typu projektow
badawczych, jakie zostaty uruchomione w Polsce po jej przysta-
pieniu do Unii Europejskiej. W efekcie szereg pomystow
i rozwigzan wypracowanych przez zespét zainspirowato
inne obserwatoria.

W oparciu o do$wiadczenia projektu przygotowane zostaty zZa-
tozenia dla Matopolskich Obserwatoriow Rozwoju
Regionalnego: Obserwatorium Gospodarki, Obserwatorium
Polityki Spotecznej oraz Obserwatorium Polityki Rozwoju. Do-
brymi praktykami zwigzanymi z realizacja projektu (w tym gtow-
nie z prowadzeniem badan i promocj3) Obserwatorium dzielito
sie rowniez z przedstawicielami innych wojewddztw: m.in. mazo-
wieckiego, lubelskiego, zachodniopomorskiego, swietokrzyskie-
go i podlaskiego.

Wsréd inspiracji badawczych na uwage zastuguje barometr
zawodow (> BAROMETR ZAWODOW). Przeniesione ze Skan-
dynawii na matopolski grunt badanie bedzie realizowane w jed-
nym z regiondw na Stowacji, w projekcie Partnerstwo na transgra-
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nicznym rynku pracy. Liderem projektu jest Wojewédzki Urzad
Pracy w Krakowie — Zesp6t Zamiejscowy w Nowym Saczu, a part-
nerami — Powiatowy Urzad Pracy dla Powiatu Nowosadeckiego
oraz Urzad Pracy, Spraw Socjalnych i Rodziny w Starej Lubowni.

Serwis internetowy Obserwatorium (= SERWIS INTER-
NETOWY) oraz jego moduty: biblioteka, ,Wizualizacja danych”
i,Media o rynku pracy” to kolejne Zrodto pomystéw. Nawigzania
do niego wida¢ m.in. w serwisach Podkarpackiego Obserwato-
rium Mikroprzedsiebiorczosci, Obserwatorium Dolnoslaskiego
Rynku Pracy i Edukacji oraz pozostatych trzech obserwatoriéow
wchodzgcych w sktad Matopolskich Obserwatoriow Rozwoju Re-
gionalnego. ,Wizualizacja danych” (= WIZUALIZACIA DANYCH)
zainspirowata Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej
do stworzenia Internetowego Obserwatora Statystyk Spotecz-
nych. Podobne narzedzia opracowato réwniez Podlaskie Obser-
watorium Rynku Pracy i Edukacji i Pomorskie Obserwatorium
Rynku Pracy. Rozwigzania wdrozone w bibliotece (- BIBLIOTE-
KA) znalazty sie w bibliotekach Mazowieckiego i Zachodniopo-
morskiego Obserwatorium Rynku Pracy.

= T




Konferencje to spotkania stuzace upowszechnianiu wynikéw
badan, konsultowaniu zatozen badawczych i rozwigzan metodo-
logicznych (= konferencje podregionalne) oraz podsumowaniu
dziatalnosci projektu na réznych etapach. Konferencje organizo-
wane s3 na wieksza skale, dla szerszego grona odbiorcéw, se-
minaria natomiast majg charakter ekspercki, uczestnicza w nich
mniejsze grupy zainteresowane wybrang tematyka.
W latach Obserwatorium zorganizowato
(otwierajace projekt i seminarium pt. ,Metodolo-
gia badan zawodéw deficytowych i nadwyzkowych”) oraz

: podsumowujacag badanie loséw absolwentow
ponadgimnazjalnych szkét zawodowych oraz na zakonczenie
pierwszego etapu realizacji projektu. tacznie wzieto w nich
udziat okoto
W latach odbyto sie .Jak badac
branze w Matopolsce?”, a takze

. ,Jakich absolwentéw potrzebuja lokalne

Prelegenci i moderatorzy

Szymon Beznic,
CEM Instytut Badari Rynku
i Opinii Publicznej- moderowanie

dyskusji podczas seminarium R dr Rafat Muster,
= . G
ES Uniwersytet Slaski
B -
;§ Marcin tugawiak, = 2 - prezentacja podczas
=3 .
%E:‘ Doradztwo Gospodarcze DGA S.A. o _ konfere.ncp i
£ 2 w Poznaniu - przygotowanie 5% i moderowanie dyskusj
B ﬁ ekspertyzy i prezentacja = €
22 = podczas seminarium ==
S e S =2
528 s ¥s
g€ Maciej Gruza, EEN
= é Instytut Pracy i Spraw s -g
E S Socjalnych w Warszawie § =3 . o
== - przygotowanie ekspertyzy g g EIzbmtaArammt.)wm,
£ i prezentagja podczas seminarium 5 & Okregowa Komisja
- S Egzaminacyjna
= .
Grzegorz Humenny, © w KrakOWI_e
Wyzsza Szkota Informatyki = PRATEGR
i Zarzadzania w Rzeszowie podczas konferendji

- przygotowanie ekspertyzy
i prezentacja podczas seminarium

rynki pracy?” oraz ,Twoj zawdd. Twoja przysztos¢?”. Uczestniczy-
to w nich ponad

konferencji i seminariéw byli gtéwnie przed-
stawiciele regionalnych i lokalnych instytucji z Matopolski,
w tym: publicznych stuzb zatrudnienia, starostw powiatowych
i urzedow miast, szkét zawodowych i innych placéwek oswia-
towych, izb i cechéw rzemiost, Kuratorium Oswiaty w Krakowie,
Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie, Urzedu Marszat-
kowskiego Wojewodztwa Matopolskiego, Matopolskiej Agencji
Rozwoju Regionalnego, Regionalnego Osrodka Polityki Spotecz-
nej, a takze przedstawiciele pracodawcow, uczelni wyzszych,
akademickich biur karier oraz ministerstw.

W roli wystepowali pracownicy Obserwatorium
iinnych komérek organizacyjnych Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie, a takze przedstawiciele uczelni wyzszych, instytucji
regionalnych, instytutow badawczych oraz goscie zagraniczni
(zob. schemat ponizej).

Pracy Regionu Piemonte Wojewddztwa Matopolskiego

prof. Marek Gora, .
. dr Jerzy Lackowski,
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w Warszawie - prezentacja X g 9 af
e — Uniwersytetu Jagielloriskiego
=l -
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S 2 .
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-3 Pracy Regionu Piemonte = = Wojewddztwa Matopolskiego
T S S
N 5 = = S =
=58 2L 2
© é R S 88
= - =
§. 3z Leonardo Angelini, % = Piotr Grzeskow,
2= Obserwatorium Rynku s 2 Urzad Marszatkowski
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‘G_) -
& =
5 )
>

Jouni Marttinen, Centrum
Rozwoju Gospodarczego,
Transportu i Srodowiska
Potudniowo-Zachodniej

Finlandii

Agnieszka Borzecka,
Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Matopolskiego

KONFERENCIE
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Konkurs na artykut naukowy o edukacji i rynku pracy
zorganizowato Obserwatorium w 2009 1 2010 r. Jego celem byto
zwiekszenie zainteresowania zagadnieniami zwigzanymi z ryn-
kiem pracy i edukacja oraz pogtebienie i popularyzacja wiedzy
w tym zakresie. Uczestnikami byli studenci studiéw pierwsze-
go i drugiego stopnia z catego kraju. Nadsytane prace odnosity
sie do jednego ze wskazanych zagadnien:

- problemy rynku pracy na obszarach wiejskich

- efektywno$¢ dziatan instytucji rynku pracy i ich ustugi
- niepetnosprawni na rynku pracy

- flexicurity.

Ocene prac w obu edycjach przeprowadzita Komisja Konkur-
sowa, w sktad ktérej weszli dr Maciej Fraczek z Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie oraz dr Jolanta Perek-Biatas ze
Szkoty Gtoéwnej Handlowej i Uniwersytetu Jagiellonskiego
(> WSPOEPRACA).

Konkurs (.) byt doskonatq okazjq dla studentow polskich
uczelni, aby zaprezentowac swoje spojrzenie na wazne pro-
blemy dotyczqce naszego rynku pracy i systemu edukacji.
Stojqc przed kluczowymi decyzjami dotyczqcymi ich kariery
zawodowej pokazujq oni - czego dowodzi wysoki poziom na-
grodzonych i wyréznionych przez nas prac — swojq dojrzatos¢
i umiejetnosc tworczego wykorzystania wiedzy nabytej w trak-
cie studiowania.

Zrédto: M. Fraczek, J. Perek-Biatas, Od poradnictwa zawodowego do polityki edu-

kacyjnej. Podsumowanie pierwszej edycji konkursu na artykut naukowy o edukacji
irynku pracy, Krakéw: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, 2010, s. 11.

Wsrod laureatow konkursu znalezli sie studenci Uniwersyte-
tu Ekonomicznego w Krakowie, Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Uniwersytetu Slaskiego, Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza,
Uniwersytetu Warszawskiego oraz Watbrzyskiej Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Przedsiebiorczosci. Zwyciezcy otrzymali w nagro-
de dyplomy i sprzet elektroniczny, a wybrane prace zostaly
opublilkowane w serwisie internetowym projektu oraz wyda-
ne drukiem (= PUBLIKACIE).

REL Wojewbdzki Urzad|Pracy w Krakowie
WiramachiprojeKtuiMatopolskie ObserWatorium Rynku Pracy i Edukac
oglasza

o edukacjiirynku'pracy

druga edycja " ; A

nagrody:




Badanie zapotrzebowania na pracownikéw wsrdéd matopolskich
pracodawcéw to cykliczne badanie prowadzone przez Obser-
watorium, majgce na celu identyfikacje popytu na
lcadry wsréd pracodawcow wojewddztwa matopolskiego oraz
pozwalajgce okresli¢ deficyty kwalifikacji i umiejetnoséci pracow-
nikbw; komplementarne w stosunku do barometru zawodow
(= BAROMETR ZAWODOW).

Badanie ma charakter ilosciowy, realizowane jest technikg CATI.
Wywiady s3 przeprowadzane z osobami posiadajacymi najpet-
niejsza wiedze na temat polityki personalnej firmy, np. kierow-
nikami dziatéw HR, prezesami, dyrektorami. Pytania stawiane
respondentom dotycza zmian w zatrudnieniu, rekrutacji do
przedsigebiorstwa, deficytow umiejetnosci wsrdd zatrudnionych
pracownikéw oraz polityki szkoleniowej firm. W 2009 r. zosta-
to przeprowadzonych 2800 wywiadow telefonicznych,
w 2010r.-3500.

BILANS KAPITALU LUDZKIEGO (BKL) — projekt badawczy Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci realizowany w partnerstwie
z Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Projekt polega na realizacji kompleksowych,
ogolnopolskich i cyklicznych badan rynku pracy sktadajacych
sie z badan sondazowych prowadzonych wsréd pracodawcow,
ludnosci w wieku produkcyjnym, 0séb bezrobotnych, uczniéw
ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych, studentéw ostatnich
lat studidw, instytucji szkoleniowych oraz analizy ofert pra-
cy i kierunkéw ksztatcenia na poziomie ponadgimnazjalnym
i wyzszym. Wyniki badan stuzg planowaniu dziatan w zakresie
dostosowania kompetencji pracownikéw do potrzeb rynku pra-
cy, w tym dopasowania systemu edukacji do zmieniajacej sie
sytuacji. Projekt jest wspoétfinansowany przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego; rozpoczat sie
w 2008 r.i potrwa do 2015 r.

Metodologia, narzedzia badawcze i schemat doboru proé-
by zostaty zaczerpniete z projektu ,Bilans apitatu
Ludzldego”, realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci (- bilans kapitatu ludzkiego). Pozostatymi
kwestiami zajat sie zespét Obserwatorium. Wyniki badania kaz-
dorazowo publikowane sg w postaci raportu podsumowujgcego
(= PUBLIKACIE).

Po raz pierwszy Obserwatorium zainteresowato sie pracodaw-
cami w 2007 . realizujgc badanie strategicznych branz.
Miato ono na celu zebranie informacji na temat sytuacji przed-
siebiorstw oraz zapotrzebowania na kadry wsréd podmiotéw go-
spodarczych dziatajacych w gateziach uznanych za strategiczne
dla matopolskiego rynku pracy. Branze zostaty wyselekcjonowa-
ne w ,Analizie potencjatu zatrudnieniowego sekcji gospodarki
w Matopolsce” (= analizy branz). Doswiadczenia z realizacji ba-
dania zostaty wykorzystane przy tworzeniu koncepcji obecnego
badania pracodawcéw.

Bilans Kapitatu Ludzkiego

Al g

W 2010r. Polska Agencji Rozwoju Przedsiebiorczos$ci zawarta po-
rozumienie z Wojewédzkim Urzedem Pracy w Krakowie. Zaktada
ono wspotprace przy realizacji badania pracodawcow, zarébwno
na poziomie merytorycznym jak i promocyjnym.

ANALIZY BRANZ - dwa opracowania przygotowane przez dr. Ma-
riusza kapczynskiego (- WSPOYPRACA): , Analiza potencjatu za-
trudnieniowego sekcji gospodarki w Matopolsce” (2007) i ,,Ana-
liza porébwnawcza podmiotow gospodarczych wojewoédztwa
matopolskiego” (2009). Wskazuja branze, w ktérych dziatajace
na matopolskim rynku przedsiebiorstwa odnosza najlepsze wy-
niki ekonomiczne, najintensywniej sie rozwijaja i tym samym
zgtaszajg najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow.

PRACODAWCY

ABSOLWENCI

BADANIA | ANALIZY
BAROMETR ZAWODOW
BIBLIOTEKA

DOBRE PRAKTYKI
KONFERENCIE
KONKURS
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UCZNIOWIE
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Praktyczna nauka zawodu to jedno z gtéwnych zagadnien ana-
lizowanych przez Obserwatorium w badaniu praktycznej nauki
zawodu realizowanej przez matopolskich przedsiebiorcéw, co-
rocznych opracowaniach pt. ,Nauka zawodu w matopolskich
szkotach” oraz cyklicznych badaniach loséw absolwentow szkét
zawodowych (= ABSOLWENCI).

Badanie praktycznej nauki zawodu, zrealizowane
w 2008 r., sktadato sie z dwdch czesci: badania przedsiebiorcow
oferujacych praktyczng nauke zawodu (badanie ilosciowe) oraz
wspbtpracy z przedsiebiorcami z punktu widzenia kierownikéw
praktycznej nauki zawodu (badanie jakosciowe). Pierwsza po-
zwolita okresli¢ zalety i wady przyjmowania mtodziezy na nauke
zawodu dostrzegane przez pracodawcéw, druga — przez pracow-
nikéw szkét zawodowych.

Ksztatcenie zawodowe w Polsce

System szkolny System pozaszkolny

| L Lo

Egzamin zawodowy:

- potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe
(Okregowa Komisja Egzaminacyjna)

- iczy (Izba RzemiesInicza)

- kwalifikacyjny (Kuratorium O$wiaty)

Egzamin zawodowy:

- czeladniczy (Izba RzemiesInicza)
- kwalifikacyjny (Kuratorium O$wiaty)

Zrédto: Nauka zawodu. Szkota czy pracodawca? Raport z badania praktycznej nauki zawodu
realizowanej przez matopolskich przedsiebiorcéw, Krakow: Wojewddzki Urzad Pracy w Krako-
wie, 2009, s. 9.

Koncepcje badania i jego szczegdty organizacyjne opraco-
wat zesp6t Obserwatorium, konsultujac narzedzia badawcze
z ekspertami ze $rodowiska naukowego (> WSPOFPRACA).
Eksperci byli réwniez zaangazowani w nadzér nad realizacjg
wywiadéw w badaniu ilosciowym. Raport zostat opublikowa-
ny w2009 r.

Opracowanie ,Nauka zawodu w matopolskich szko-
tach” ukazato sie do tej pory dwukrotnie: w 2009 i 2010 . Jest
krotka synteza tego, co w danym roku szkolnym wydarzyto sie
w edukacji zawodowej. Powstaje w oparciu o dane pozyskane od
szkot zawodowych, starostw powiatowych, centrow ksztatcenia
praktycznego, izb rzemieslniczych i Okregowej Komisji Egzami-
nacyjnej w Krakowie.

8. NAUKA ZAWODU. SZKOLA CZY PRACODAWCA? RAPORT Z
BADANIA PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU

4. Rekomendacje pod adresem Mazowieckiego Obserwatorium Rynku
Pracy

4.1 Informacje, wskazniki mozliwe do wykorzystania w opracowywaniu
koncepcji badawczej Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy

Raport z badan powinien znalez¢ si¢ w elektroniczne) bazie danych Mazowieckiego

Obserwatorium Rynku Pracy.

4.2 Rel dacje dnien w

ymagajgcych szerszych badan i analiz —

propozycje dla problematyki badan planowanych przez Mazowieckie
Obserwatorium Rynku Pracy

Rel dacj dnief wy jacyeh szerszych badan i analiz:Mazowieckie

1, 1

Obserwatorium  Pracy powinno takze dokonaé diagnozy szkolni ZAWL » na

Mazowszu.

Zrédto: P. W. Zawadzki, M. Zejmis, Analiza badari prowadzonych przez obserwatoria lokalnych
rynkéw pracy w wojewodztwach innych niz mazowieckie wraz z uwagami na temat obserwato-
riéw rynku pracy w UE, Warszawa:Wojew6dzki Urzad Pracy w Warszawie, 2009, str. 68.




Uczestniczki warsztatu podczas konferencji podregionalnej w 2010 r.

—




Publikacje to opracowania dotyczace réznych aspektow dziatal-
nosci Obserwatorium, wydawane w postaci elektronicznej i dru-
kowanej, przygotowywane wedtug spdjnej linii graficznej. Naj-
czedciej wydawane pozycje to

(zob. wykaz publikacji w tabeli obok), be-
dace syntetycznymi (okoto pie¢dziesieciostronicowymi) wydaw-
nictwami o formacie ksigzkowym. Wyjatkiem sga publikowane
w postaci plakatéw wyniki barometru zawodéw (- BAROMETR
ZAWODOW).

Od 2008 r. publikacje sa tworzone i redagowane samodzielnie
przez pracownikéw projektu. Niektére z opracowan powstaja
przy wspotpracy lub sa konsultowane z ekspertami zajmujacymi
sie wybrang tematyka (= WSPOFPRACA).

Od 2006 r. do konca pierwszego potrocza 2011 r. Obserwato-
rium przygotowato (zob. wykres poni-
7ej), w tym szczegoétowe analizy tematyczne powigzane z wyda-
wanym przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie dokumentem
.Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego”.

Publikacje w formie drukowanej otrzymuja decydenci na po-
ziomie wojewo6dzkim oraz grupy odbiorcéw zainteresowane
danym tematem, m.in. matopolskie szkoty zawodowe, izby
rzemieslnicze, wojewddzkie i powiatowe urzedy pracy, staro-
stwa powiatowe.

Wszystkie raporty [Obserwatorium] sq bardzo dobre i uzy-
teczne. Ich dtugos¢ jest odpowiednia. Sq przejrzyste i na
tyle krétkie, ze mozna je przeczytac od deski do deski.

Zrédto: Badanie potrzeb informacyjnych 2011

Liczba publikacji wydanych przez Obserwatorium
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Wykaz publikacji opracowanych przez Obserwatorium

tytut opracowania rodzaj publikacji  nazwa badania (cyklu badari) lub analizy (cyklu analiz) rok wydania
1 Badanie potrzeb informacyjnych matopolskich instytugii raport badanie potrzeb informacyjnych 2006
2 Badanie strategicznych branz w Matopolsce. Raport koricowy z badari raport badanie strategicznych branz 2007
3 Badanie losow absolwentéw ponadgimnazjalnych szkot zawodowych raport badanie losow absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych 2007
4 Monitoring ofert pracy w Matopolsce. Raport z badani czgs¢ | raport monitoring ofert pracy w Matopolsce 2007
5 Monitoring ofert pracy w Matopolsce. Raport z badari czesé 11 raport monitoring ofert pracy w Matopolsce 2007
6 Migracje — wyniki aktualnych badan i analiz analiza migracje zagraniczne Polakow 2007
7 Analiza potencjatu zatrudnieniowego sekeji gospodarki w Matopolsce analiza 2007
8  Segmentacja powiatow wojewddziwa matopolskiego w wymiarach: rynku pracy (zatrudnienie i bezrobocie), edukacji i wykluczenia spotecznego analiza segmentacja powiatow wojewddziwa matopolskiego 2007
9 Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukadii inne 2007
10 The Observatory for the Labour Market and Education of the Malopolska Region inne 2007
1T Rynek pracy w Matopolsce. Raport za 2007 rok analiza matopolski rynek pracy 2008
12 Edukacja i wyksztatcenie w Matopolsce. Raport za 2007 rok analiza matopolski rynek pracy 2008
13 Gospodarka, przedsighiorczos¢, zatrudnienie w Matopolsce. Raport za rok 2007 analiza matopolski rynek pracy 2008
14 Badanie potizeb informacyjnych matopolskich instytuci. Raport kodcowy z badania raport badanie potrzeb informacyjnych 2008
15 Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 20092010 inne badanie potrzeb informacyjnych 2009
16 Nauka zawodu. Szketa czy pracodawca? Raport z badania praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow raport badanie praktycznej nauki zawodu 2009
17 Rynek pracy w Matopolsce. Raport za 2008 rok analiza matopolski rynek pracy 2009
18 Edukacja i wyksztatcenie w Matopolsce. Raport za 2008 rok analiza matopolski rynek pracy 2009
19 Gospodarka, przedsigbiorczos, zatrudnienie w Matopolsce. Raport za rok 2008 analiza matopolski rynek pracy 2009
20 Analiza por6wnawcza podmiotéw gospodarczych wojewddztwa matopolskiego analiza 2009
21 Migracje zagraniczne 2007—2009. Wyniki badari i analiz analiza migracje zagraniczne Polakow 2009
22 Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2009 analiza nauka zawodu w matopolskich szkotach 2009
23 Twéj zawéd. Twoja przysztosc? Raport z badania uczniow ostatnich klas szkdt zawodowych 2009/2010 raport badanie losow absolwentéw szkét zawodowych 2010
24 0d poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej Podsumowanie pierwszej edycji konkursu na artykut o edukadji i rynku pracy inne 2010
25 Rynek pracy w Matopolsce. Raport za 2009 rok analiza matopolski rynek pracy 2010
26  Edukacjo i wyksztatcenie w Matopolsce. Raport za 2009 rok analiza matopolski rynek pracy 2010
27 Gospodarka, przedsighiorczos, zatrudnienie w Matopolsce. Raport za rok 2009 analiza matopolski rynek pracy 2010
28 Pracodawca — Rynek — Pracownik. Raport z badania zapotizebowania na pracownikéw wsrod matopolskich pracodawcow 2009 raport badanie zapofizebowania na pracownikéw wsréd matopolskich pracodawcow 2010
29 Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2010 analiza nauka zawodu w matopolskich szkotach 2010
30 Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukagji na lata 20112012 inne badanie potrzeb informacyjnych 2011
31 Barometr zawoddw 2011 - plakaty z wynikami badania raport barometr zawodéw 2011
32 Barometr zawodéw 2011 - raport podsumowujgcy badanie raport barometr zawodéw 2011
33 Migdzy modelami ekonometrycznymi a e-edukacjg ustawiczng. Podsumowanie drugiej edycji konkursu na artykut o edukacji i rynku pracy inne 2011
34 Rynek pracy w Matopolsce. Raport za 2010 rok analiza matopolski rynek pracy 2011
35 Edukacja i wyksztatcenie w Matopolsce. Raport za 2010 rok analiza matopolski rynek pracy 2011
36 Gospodarka, przedsighiorczos¢, zatrudnienie w Matopolsce. Raport za rok 2010 analiza matopolski rynek pracy 2011
37 Twdj zawdd. Twoja przysztos¢? Raport z badania uczniow ostatnich Klas szkot zawodowych 201072011 raport badanie losow absolwentdw szkét zawodowych 2011
38 Dotacje na zatozenie firmy — wptyw na rynek pracy w Matopolsce. Raport z badania jednorazowych $rodkéw na podiecie dzitalnosci gospodarczej - wersja rozszerzona raport badanie jednorazowych $rodkéw na podigcie dziatalnodci gospodarczej 2011
39 Dotacje na zatozenie firmy — wplyw na rynek pracy w Matopolsce. Raport z badania jednorazowych $rodkéw na podiecie dziatalnosci gospodarczej - wersja skrécona raport badanie jednorazowych $rodkdw na podiecie dziatalnosci gospodarczej 2011
40 Pracodawca — Rynek — Pracownik. Raport z badania zapotizebowania na pracownikéw wsrdd matopolskich pracodawcow 2010 raport badanie zapofrzebowania na pracownikéw wsréd matopolskich pracodawcdw 2011
41 Raport podsumowujqcy badanie potrzeb informacyjnych 2010 raport badanie potrzeb informacyjnych 2011
42 Publikacja z okazji 5-lecia Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukagii inne 2011
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Gtownym efektem dziatarn Obserwatorium s3
REZU LTATY P RO] E I(TU (> BADANIA | ANALIZY), dzieki ktérym osoby decydu- 2011
jace o regionalnej polityce rynku pracy otrzymuja wyczerpujace, i )
aktualne i rzetelne dane oraz informacje. Z wynikéw badan, pre- fe W ‘ .
zentowanych podczas licznych konferencji, seminariéw i spo- QODABO
tkan roboczych (zob. zestawienie obok oraz - KONFERENCIE), ,5‘” MABBPOLSKIEG
korzystaja réwniez matopolskie szkoty zawodowe, powiatowe 2 Ry efEeoy ‘i‘*\ '
urzedy pracy, izby rzemieslnicze, centra ksztatcenia praktycz- b
nego, organizacje pozarzgdowe, beneficjenci Programu Opera- ;‘\
cyinego Kapitat Ludzki, a takze bezrobotni i poszukujacy pracy : ﬁ
(= BAROMETR ZAWODOW). [ . t .

fa L}

Dla zapewnienia

na temat rynku pracy i edukacji Obserwato-
rium stworzyto i rozwija Biblioteke zasobéw informacyjnych —
obecnie Internetowa Biblioteke Matopolskich Obserwatoriow
(= BIBLIOTEKA) oraz modut ,Wizualizacji danych” (= WIZU-
ALIZACJA DANYCH). Zespo6t zbiera réwniez informacje o udo-
stepnionych w Internecie artykutach dotyczacych gospodarki,
zatrudnienia i ksztatcenia (modut ,Media o rynku pracy”) oraz
odpowiada na zapytania 0s6b prywatnych i instytucji.

Projekty Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie

ABl\DI\NIE ZAPOTRZEBOWANIA NA PRACOWNIKOW N -
) ) Ll
raport 2009 raport 2010

BADANIE LOSOW ABSOLWENTOW SZKOL ZAWODOWYCH
A A

v

badanie uczniéw 2009/2010 badanie uczniéw 2010/2011
BAROMETR ZAWODOW
4 >
r 3 r 3 »
BADANIE POTRZEB INFORMACYINYCH FIELELS 220110 Rlakatiliepor2oll
A 4 A A
w3 2 >
raport 2008 program badawczy 2009-2010 program badawczy raport
2011-2012 2010
A
praktyczna A
nauka zawodu badanie jednorazowych
srodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej
MALOPOLSKI RYNEK PRACY
PO PO PO
~n Ea) ~n
k analizy za 2008 rok analizy za 2009 rok analizy za 2010 rok

NAUKA ZAWODU W MALOPOLSKICH SZKOLACH
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Przyktadowe prezentacje oraz spotkania konsultacyjne, w jakich wzieto udziat Obserwatorium w latach 2009-2010

Rok 2009

10.

11.

Spotkanie w Kuratorium Oswiaty — prezentacja wynikow badania praktycznej nauki
zawodu realizowanej przez matopolskich przedsiebiorcéw (08.01.2009).
Seminarium ,,0 czym warto wiedzie¢ przed wyjazdem za granice i po powrocie do
Polski - praca, nauka, staze zawodowe w Europie” w Tarnowie — prezentacja , Sytuacja
na matopolskim rynku pracy” (11.03.2009).

Spotkanie informacyjne dla projektodawcéw Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego
i Dziatanie 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry systemu oswiaty) w Tarnowie — pre-
zentacja wnioskéw i rekomendacji z badan dotyczacych szkolnictwa zawodowego
(16.03.20009).

Warsztaty planistyczne do Planéw Dziatarh na 2010 r. (13.05.2009) — prezentacje:
.Problemy na matopolskim rynku pracy” oraz ,Edukacja i ksztatcenie w 2008 roku”.
Konferencja ,,Partnerstwo rynku pracy i edukacji” w Krakowie — prezentacja wynikow
badania praktycznej nauki zawodu (15.05.2009).

Spotkanie koordynacyjne dla pracownikéw powiatowych urzedéw pracy (doradcow
zawodowych i posrednikéw pracy realizujacych zadania EURES) — prezentacja ,Mato-
polski rynek pracy w 2008 r.” (16.06.2009).

Prezentacja wynikéw badan dotyczacych ksztatcenia ustawicznego w ramach pro-
jektu ,Diagnoza sytuacji w zakresie ksztatcenia i poradnictwa przez cate zycie w Ma-
topolsce w kontekscie swiatowego kryzysu gospodarczego” (22.06.20009).
Prezentacja projektu podczas konferencji z okazji 30-lecia Centrum Ksztatcenia Usta-
wicznego w Krakowie (01.10.2009).

Spotkanie ze specjalistami do spraw rozwoju zawodowego (w ramach projektu Mato-
polskie Partnerstwo Instytucji w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen) — prezenta-
cja ,Barometru zawodow"” (16.11.2009).

Spotkanie koordynacyjne doradcéw sieci EURES, prezentacja najwazniejszych
wnioskéw z opracowania ,Migracje zagraniczne w latach 2007-2009. Wyniki badan
i analiz” oraz mozliwosci wykorzystania ,Barometru zawodéw” przez sie¢ EURES
(7.12.2009).

Prezentacja ,Barometru zawodéw"” podczas spotkania koordynacyjnego doradcow
zawodowych urzedéw pracy w Matopolsce (8.12.2009).

Rok 2010

10.

11.

12.

L5

14.

Xl Ogoélnopolska Konferencja Biur Karier w Krakowie pt. ,Wspotpraca akademickich
biur karier droga rozwoju”. Prezentacja dotychczasowych doswiadczen Obserwato-
rium w zakresie badania loséw absolwentéw szkét zawodowych (11-12.02.2010).
Konferencje zwigzane z projektem systemowym UMWM ,Modernizacja ksztatcenia
zawodowego w Matopolsce™: Nowy Sacz (12.02.2010), Krakéw (01.03.2010) oraz
Chrzanéw (05.03.2010).

Spotkanie grupy zadaniowej do spraw ksztatcenia zawodowego (Matopolskie part-
nerstwo instytucji w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen), prezentacja wyni-
kéw badania uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych (rok szkolny 2009/2010)
(04.03.2010).

Spotkanie informacyjne EURES w Nowym Targu, prezentacja ,Barometru zawodow"
przedstawicielom pracodawcoéw, powiatowych urzedoéw pracy oraz gosciom ze Sto-
wacji (11.03.2010).

Spotkanie z rektorem Uniwersytetu Jagiellonskiego na temat badan rynku pracy
i ksztatcenia ustawicznego (11.03.2010).

Dyskusja panelowa na temat zawodo6w potrzebnych na lokalnym rynku pracy, ktére
nie ciesza sie zainteresowaniem wsrdd absolwentow krakowskich gimnazjow, zorga-
nizowana przez Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Krakowa (08.04.2010).

Spotkanie ze studentami Wydziatu Humanistycznego Akademii Gérniczo-Hutniczej,
prezentacja projektu, Internetowej Biblioteki Matopolskich Obserwatoriéw oraz pro-
cesu badawczego na przyktadzie badania loséw absolwentow szkét zawodowych
(20.05.2010).

Spotkanie akademickich biur karier w ramach grupy roboczej Matopolskiego partner-
stwa instytucji dotyczace badan absolwentdw szkét wyzszych (14.06.2010).
Konferencja ,,Praktyczna gastronomia w nowoczesnej szkole zawodowej”, prezenta-
cja wynikéw badan dotyczacych branzy gastronomicznej (14.06.2010).

Konferencja podsumowujaca projekt ,,Miedzy migracja a szarg strefa — formy adapta-
cji zawodowej absolwentow szkét ponadgimnazjalnych”, prezentacja badania absol-
wentow szkét zawodowych w Matopolsce (16.06.2010).

Posiedzenie Powiatowej Rady Zatrudnienia dla Miasta Nowego Sacza, prezentacja
wynikéw badan Obserwatorium (5.07.2010).

Spotkanie z doradcami zawodowymi, prezentacja ,,Plany zawodowe uczniéw a zapo-
trzebowanie na pracownikéw w Matopolsce” (23.09.2010).

Warsztaty dla dyrektoréw powiatowych urzed6éw pracy na temat wspotpracy z Woje-
wodzkim Urzedem Pracy w Krakowie. Dyskusja o ,Barometrze zawodéw” i monitorin-
gu zawodow deficytowych i nadwyzkowych (24.09.2010).

Dni otwarte dla projektodawcéw PO KL, prezentacja ,Przygotowanie projektu — gdzie
znalez¢ informacje o rynku pracy i edukacji" (13.12.2010, 14.12.2010, 15.12.2010).



SERWIS INTERNETOWY

ABSOLWENCI
BADANIA | ANALIZY
BAROMETR ZAWODOW
BIBLIOTEKA

DOBRE PRAKTYKI
KONFERENCIE
KONKURS
PRACODAWCY

PRAKTYCZNA
NAUKA ZAWODU

PUBLIKACIE

REZULTATY PROJEKTU
UCZNIOWIE
WIZUALIZACIJA DANYCH

WOJEWODZKI URZAD
PRACY W KRAKOWIE

WSPOLPRACA
ZASADY OBSERWATORIUM
ZESPOL

24

Serwis internetowy to gtowne Zrodto informacji na temat
Obserwatorium, jego dziatan oraz efektow prac. Integralng cze-
$cig serwisu s3 specjalne moduty, dzieki ktérym uzytkownicy
majq dostep do wyselekcjonowanych danych i informacji o ryn-
ku pracy:

- Internetowa Biblioteka Matopolskich Obserwatoriow
- Wizualizacja danych
- Media o rynku pracy.

Prace nad uruchomieniem serwisu rozpoczety sie w 2006 r.
i trwaty do potowy 2007 r. Rozwigzania techniczne zostaty przy-
gotowane z udziatem ekspertéw zewnetrznych (- WSPOFPRA-
CA). W 2008 r. uruchomiony zostat modut ,Wizualizacji danych”,
a w 2009 - przebudowana biblioteka (= BIBLIOTEKA). Ulepszo-
no wéwczas mechanizm wyszukiwania publikacji, dodano nowe
obszary do wyszukiwania tematycznego oraz zwiekszono zakres
informacji zamieszczanych na kartach katalogowych. Ponad-
to uzytkownicy zyskali mozliwos¢ otrzymywania powiadomien
o ostatnio dodanych do biblioteki opracowaniach. Od$wiezona
zostata réwniez szata graficzna serwisu.

Strona projektu postuzyta za wzér dla serwiséw internetowych
tworzonych przez inne obserwatoria w Polsce, w tym Matopol-
skie Obserwatoria Rozwoju Regionalnego (- DOBRE PRAKTYKI).

E www.obserwatorium.malopolska.pl

www.obserwatoria.malopolska.pl

MALOPOLSKIE
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STATYSTYKI SERWISU ZA 2010 ROK:

28 126 odwiedzin
109 193 odstony

14 944 niepowtarzalnych uzytkownikow

Zrédto: Google Analytics




Badanie ucznidéw ostatnich klas szkét zawodowych to

. stuzacy zebraniu danych teleadresowych, ktére
umozliwig wylosowanie préby respondentéw w etapie drugim
(= ABSOLWENCI). Uczniowie pytani s3g réwniez o aktywnos¢
w zajeciach pozalekcyjnych, korzystanie z korepetycji i plany
zawodowo-edukacyjne.

Badanie ma charakter ilosciowy. Biorg w nim udziat uczniowie
wszystkich szkét zawodowych w Matopolsce. zosta-
to przebadanych . W

Koncepcje badania i jego szczegbty organizacyjne opracowat ze-
spot Obserwatorium. Metodologia badania, narzedzia i kwestie
techniczne zwigzane z jego realizacjg zostaty skonsultowane
podczas konferencji podregionalnych w 2009 r. (> konferencje

podregionalne).

Twoj zawod.
Twoja przysztosc?

Rodzaj podejmowanej pracy a zawéd i typ szkoty

szkota policealna technikum 25z - uczniowie

w zawodzie

higienistka stomatologiczna technik drogownictwa
opiekun w domu pomocy spofecznej monter konstrukeji budowlanych
protetyk stuchu technik budownictwa sprzedawca
technik technologii drewna stolarz

technik logistyk technik urzadzen sanitarnych mechanik-operator
technik handlowiec technik technologii zywnosci pojazdéw i maszyn rolniczych
Imonter instalacji i urzadzen sanitarnych|
monter-elektronik
mechanik-monter maszyn i urzadzert

zupetnie nie w zawodzie

technik farmaceutyczny technik ustug pocztowych operator obrabiarek skrawajacych
technik masazysta ifinansowych elektryk
technik obstugi turystycznej technik analityk elektromechanik
technik ochrony srodowiska elektromechanik pojazdow
technik spedytor samochodowych

monter-elektronik
blachar;

Zrédto: Twéj zawéd. Twoja przysztos¢? Raport z badania uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych
2010/2011, Krakéw: Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, 2011, s. 22.

Wyniki badania kazdorazowo publikowane sg w postaci raportu
podsumowujgcego (= PUBLIKACIE) oraz zestawien tabelarycz-
nych (- tabelaryczne zestawi z wynikami).
zostato przygotowanych zawierajgcych infor-
macje o poszczegblnych klasach i 22 zestawienia z informacjami
na temat szkét w powiatach. rozestano

i 22 powiatowe.

UCZNIOWIE

25




WIZUALIZACIA DANYCH
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Modut ,Wizualizacji danych” to czes$¢ serwisu internetowego
Obserwatorium, pozwalajaca poréwnywaé powiaty i podre-
giony wojew6dztwa matopolskiego ze wzgledu na wartosci
71 wslaznilow rynku pracy (w tym zatrudnienia i bezrobo-
cia), edukacji i demografii.

Poréwnanie odbywa sie poprzez mapy, tabele i wylresy.
Modut jest zasilany wskaznikami po udostepnieniu danych stu-
73cych do ich obliczenia. Zrédta danych stanowia: Gtéwny Urzad
Statystyczny (Bank Danych Lokalnych), Wojewo6dzki Urzad Pracy
w Krakowie i Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie.

Pierwotna lista wskaznikéw zostata przygotowana na podstawie
analizy ,Segmentacja powiatow wojewoddztwa matopolskiego
w wymiarach: rynku pracy (zatrudnienie i bezrobocie), eduka-
cji i wykluczenia spotecznego” przygotowana przez ekspertow
z Uniwersytetu Jagiellonskiego (= WSPOFPRACA).

':\[t"} www.obserwatorium.malopolska.pl/wskazniki

Wsh ji h (czest zna) — 1 / Powiaty /
2005
[ zapisz mape
Malopohs - 11

-

W 50 - 0759

LTI

y mmys.n
L LITRER ]

ESNETE -

‘Wskainik kompetencji gimnazjalnych (czes¢ humanistycena) — I
Powiat meachowskd
Powist nowasgdeckd
Powiat nowatarski

Powiat edwigomski

ki H1
4
Powiat dgbrowsi 7
[
)
8
Powiak tarnowski 9
8

Powiat wielkch

Powiat bochefisid 10
Powiat beresid 10
Powint olausid 10
Pownt sutd 10

Pownt chrranavwsk 1
Powat knkowsk n

Powint mySianick 1
Powiat tatrzanis 1
Makpolia 11
Powat proszowickl 12
Powat wadowick 12
Powat m. Tardw 13
Powat goricd 15
Powit kranowsks 15
Powat m, Howy 53 16
Powat m. Kakdw 18




Jednostka organizacyjna Samorzadu Wojewo6dztwa Matopolskie-

go odpowiedzialna za regionalng polityke rynku pracy, w ktérej WOJ EWO DZI(I U RZAD

projekt Obserwatorium zostat przygotowany i gdzie od 5 lat jest

realizowany. Urzad dysponuje szczegbtowymi informacjami na ° PRACY W I(RAI(OWIE

temat sytuacji na rynku pracy, $wiadczy ustugi EURES (Europej- WOjeWC')del UrZQd Pracy

skie Stuzby Zatrudnienia), ustugi z zakresu poradnictwa zawo- 7/ w Krakowie ABSOLWENCI

dowego oraz koordynacji systemdw zabezpieczenia spoteczne- J

go, zarzadza funduszami unijnymi w Programie Operacyjnym BADANIA | ANALIZY
Kapitat Ludzki (PO KL). Realizuje réowniez projekty unijne m. in.

w obszarze ksztatcenia przez cate zycie, wspierania inwestorow BAROMETR ZAWODOW

i ekonomii spotecznej.

J
Obserwatorium jako zespot zadaniowy urzedu uczestni- ?} Wojewddzki Urzad Pracy

czy w opracowaniu ,Oceny sytuacji na rynku pracy wojewodz-
twa matopolskiego”, przygotowuje analizy tematyczne doty-

BIBLIOTEKA
DOBRE PRAKTYKI

czace gospodarki, edukacji i rynku pracy (= PUBLIKACIE) oraz KONFERENCIE

bierze udziat w tworzeniu planéw dziatania w Programie Opera-

cyjnym Kapitat Ludzki. Na biezgco dostarcza dane poszczegdl- KONKURS

nym komoérkom organizacyjnym, opiniuje dokumenty, przygo-

towuje prezentacje m.in. na spotkania koordynacyjne doradcéw 2 PRACODAWCY
Znaji szybia

Kogo zatrudnl matepolskl
pracodawea?

zawodowych z powiatowych urzedéw pracy i sieci EURES, na

posiedzenia Wojewddzkiej Rady Zatrudnienia, spotkania grup “";:"."_"‘.’_ PRAKTYCZNA NAUKA ZAWODU
tematycznych Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia P
Ustawi , spotkani tonkami Komisji O Projekté
s aw1c.znego spo <a.m1a z cztonkami omlsy ceny Projek ow — e PUBLIKACIE
czy projektodawcami PO KL w ramach akgcji ,Pomocna dton”. - Uszsnia sig praez Cale Stz
Wiaczato sie réwniez w podejmowanie odwiedzajacych urzad g REZULTATY PROJEKTU
delegacji zagranicznych, m.in. ze Stowacji, Francji, Szwecji, Nie- o
miec, Norwegii, Wegier i Chorwacji. SERWIS INTERNETOWY
UCZNIOWIE

WIZUALIZACJA DANYCH
WSPOLPRACA

ZASADY OBSERWATORIUM
ZESPOL
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Obserwatorium nawigzuje wspotprace z szerokim gronem in-
stytucji i 0sob, przy réznorodnych dziataniach podejmowanych
w projekcie i w zaleznosci od potrzeb, checi i mozliwosci obu
stron (= ZASADY OBSERWATORIUM). Od 2006 do potowy 2011r.
wspotpracowato z 21 elispertami, w tym przede wszystkim
naukowcami z réznych uczelni, oraz 19 instytucjami dziata-
jacymi w obszarze rynku pracy i edukacji (zob. tabele obok).

Najscislejsza wspotpraca nawigzana zostata z Matopolslim
Obserwatorium Polityki Spotecznej (przy rozbudowie
Biblioteki zasobéw informacyjnych i stworzeniu Internetowej Bi-
blioteki Matopolskich Obserwatoriéw) oraz Polska Agencia
Rozwoju Przedsiebiorczosci(przy badaniu zapotrzebowa-
nia na pracownikéw oraz konferencji jubileuszowej). Przedsta-
wiciele Swiata alcademicldego pomagali Obserwatorium
przygotowac metodologie badan, sporzadzali dodatkowe zesta-
wienia i analizy, byli prelegentami lub moderatorami podczas
konferencji i seminariéw, uczestniczyli takze w opracowywaniu

koncepcji funkcjonowania Biblioteki zasobow informacyjnych
(p6zniejszej IBMO - BIBLIOTEKA). Wspotpraca z wieloma
instytucjami umozliwita realizacje badan, miedzy in-
nymi barometru zawodéw (powiatowe urzedy pracy) i badania
uczniéw (szkoty zawodowe, starostwa powiatowe, Kuratorium
Oswiaty w Krakowie). Dzieki danym dostarczonym m.in. przez
matopolskie szkoty zawodowe, izby rzemieslnicze i Okregowa
Komisje Egzaminacyjna w Krakowie mozliwe byto sporzadzenie
analizy na temat nauki zawodéw w Matopolsce.

Dodatkowo na co dzien Obserwatorium wspétpracuje na roz-
nych polach zinnymi projektami realizowanymi przez
Wojewaddzki Urzad Pracy w Krakowie (> WOIEWODZ-
KI URZAD PRACY W KRAKOWIE), tj. Matopolskim partnerstwem
instytucji w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolers oraz Part-
nerstwem na rzecz $wiadczenia ustug dla inwestoréw pozysku-
jacych kadry oraz ustug outplacementowych.




Instytucje, z ktérymi wspétpracowato Obserwatorium

nazwa instytuci obszar wspétpracy zakres okres wspotpracy
1 Cech Rzemiost Motoryzacyjnych i Matych Przedsighiorcéw w Krakowie  badanie prakiycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow konsultacja zatozen badawczych i udziat w panelu eksperckim 2008
2 Cech Rzemiost Réznych w Krakowie badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow konsultacja zatozer badawczych i udziat w panelu eksperckim 2008
3 centra ksriafcenia prukiyczneg? W Kruk.owie, Oswigcimiu, Nowym analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach dostarczenie danych do analizy 2010
Sqczu i Tarnowie
4 Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Krakowie badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow LU T zgggs;xus;srﬁdlecwwq I sty bt 2008
5 tzha Remiedlnicza oraz Mate] i S!edniei Praedsiehiorczotd analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach dostarczenie danych do analizy 20092010
w Tarnowie
6 Izba Rzemiosta i Przedsighiorczosci w Nowym Sqezu analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach dostarczenie danych do analizy 20092010
7 Izba Skarbowa w Krakowie badanie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej dostarczenie danych do badania 2011
ewidencja zasobdw informacyjnych umozliwienie ewidencji na ferenie instytuji 20062007
X . X badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcéw konsultacja zatozeri badawezych 2008
’ LI LT A UL ST badanie uczniow ostatnich klas szkot zawodowych przekazanie danych z S10, zacheta szkdt do udziatu w badaniv 2009
badanie uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych zachgta szkdt do udziaty w badaniy 2010
N - . badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow konsultacja zatozen badawczych 2009
! Mafopolske Izba Reemiosfa i Przedsighiorczosci analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach dostarczenie danych do analizy 20092010
10 Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej Internetowa Biblioteka Matopolskich Obserwatoriéw rozbudowa Biblioteki zasobow informacyjnych 2009
. matopolskie szkoly zawodowe analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach dostarczenie danych do analizy 200912010
badanie uczniow ostatnich Klas szkét zawodowych umoZliwienie realizacji badania na terenie szkot 20092010
12 Ochotnicze Hufce Pracy badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow konsultacja zatozer badawezych i udziat w panelu eksperckim 2008
.. N . badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcéw udziat w panelu eksperckim 2008
3 Okrgowa Komisia Egzaminacyina w Krakowie analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach dostarczenie danych do analizy 20092010
14 Polska Agencja Rozwoju Przedsighiorczosci badanie zapotrzebowania na pracownikéw wsrdd matopolskich pracodawcow opracowanie metodologii badania 200912010
5 powiatowe urzedy pracy w Matopolsce barometr zawodow okreslenie zapotrzebowania na zawody na lokalnym rynku pracy 200912010
badanie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosc gospodarczej dostarczenie danych i informacji do badania, udziat w badaniu jokosciowym 2010
" starostwa powiatowe i urzedy miast w Matopolsce badanie uczniow ostatnich klas szkét zawodowych dostarczenie bazy szkdt, zachgta szkét do udziatu w badaniu 200912010
analiza nauki zawodu w matopolskich szkotach zacheta szkét do przekazania danych 2010
Urzqd Marszatkowski Wojewédziwa Matopolskiego
Departament Polityki Regionalnej; Departament Transportu,
17 Gospodgrkl  nfostruktury; Dgpurfument EdUk.qu | Sport; ewidencja zasobdw informacyjnych umoZliwienie ewidencji na ferenie instytucji 2006—2007
epartament Spofeczenstwa Informacyjnego;
Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne];
Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
18 Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw badanie jednorazowych $rodkéw na podigcie dziatalnodci gospodarczej dostarczenie informacji do badania 2010
. badanie zapotrzebowania na pracownikow wéréd matopolskich pracodawcéw opracowanie i analiza danych dotyczqeych liczby pracujgeych w Matopolsce 2009
19 Urzqd Statystyczny w Krakowie . o
konkurs na artykut o edukacji rynku pracy partner drugiej edycji konkursu 2011
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Eksperci, z ktérymi wspotpracowato Obserwatorium

imie i nazwisko obszar wspétpracy zakres okres wspotpracy
dr Szymon Czarnik L i . . . . . : L
1 Uriversytet Jogiellofski badanie jednorazowych $rodkéw na podigcie dziatalnosci gospodarcze] koncepcja metody analizy danych i testowanie wskaznika 2010
dr Elzbieta Drogosz-Zabtocka
2 Uniwersyfet Kardynata Stefana Wyszyriskiego badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsigbiorcow konsultacja zatozen badania 2008
Uniwersytet Warszawski
3 dr Macief Froczek konkurs na artykut o edukacji rynku pracy merytoryczna ocena prac konkursowych 201072011
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
prof. dr hab. Jarostaw Gérniak S ) L
4 sl segmentacja powiatéw wojewddztwa matopolskiego przygotowanie analizy 2007
5 Piotr Jaworski-Grzanka serwis inemeto omoc przy opracowaniu koncepdji serwisu internetowego 2006—2007
Urzqd Marszatkowski Wojewédztwa Matopolskiego W pomoc przy op P g
dr Magdalena Jelonek o : B
[} e o segmentacja powiatéw wojewddztwa matopolskiego przygotowanie analizy 2007
7 Urszula K|S|e|-poroh|nlcka badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsigbiorcow opis systemu edukacji zawodowej w Polsce 2008
ekspert do spraw szkolnictwa zawodowego
g dr Marcin Kocor badanie zapotrzebowania na pracownikdw wsrdd matopolskich pracodawcow doradziwo i konsultacje podczas realizacji badania 2009
Uniwersytet Jagielloriski badanie jednorazowych $rodkéw na podiecie dziatalnosc gospodarczej koncepcja metody analizy danych i testowanie wskaznika 2010
Wojciech Kowalik . . ) )
9 Akademia Sémico-Hufnicza badanie potrzeb informacyinych przygotowanie raportu pobadawczego 2008
dr Seweryn Krupnik : L ) ) : L : . : , . :
10 I badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow opracowanie metodologii badania, nadzor nad realizacjg badania CATI 2008
11 Robert Krzeszowiak publikacje Obserwatorium pomoc przy opracowaniu systemu identyfikacji wizualnej projektu oraz sktad publikacji ~ 2009-2010
1 dr Marivsz tapczynski analiza potencjatu zatrudnieniowego sekcji gospodarki w Matopolsce przygotowanie analizy 2007
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie analiza poréwnawcza podmiotéw gospodarczych wojewddziwa matopolskiego pizygotowanie analizy
Grzegorz Mamon . . L
13 Urzgd Marszatkowski Wojewsdziwa Matopolskiego serwis infemetowy pomoc przy opracowaniu koncpecii serwisu infermefowego 20062007
14 Tomasz Merwart publikacje Obserwatorium sktad i opracowanie graficzne publikacji 20102011
dr Jolanta Perek-Biatas badanie potrzeb informacyjnych opracowanie mefodologii, realizacja badania, przygotowanie raportu pobadawczego 2006
15 Szkota Gtéwna Handlowa badanie potrzeb informacyjnych ekspertyza dotyczgca wynikow, w tym opracowanie propozycji kolejnych badari 2008
Uniwersytet Jagielloriski konkurs na artykut o edukacji rynku pracy merytoryczna ocena prac konkursowych 201012011
dr hab. Maria Préchnicka e - . . A, , .
16 Mg Biblioteka zasob6w informacyjnych koncepcja aktualizaci Biblioteki zasobow informacyjnych 2007
17 Kr_ys_lyna Sz_mlg!el . badanie losow absolwentéw ponadgimnazjalnych szkot zawodowych opracowanie wnioskow i rekomendacji z raportu 2007
Okrggowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie
18 Marek Tobolewski publikacje Obserwatorium pomoc przy opracowaniv publikacji jubileuszowej projekiu 2011
19 Barbara TuI(_:|ewska badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsigbiorcow opis systemu edukacji zawodowej w Polsce 2008
ekspert do spraw szkolnictwa zawodowego
Hanna Uhl . L . . : A opracowanie mefodologii badania,
20 It badanie praktycznej nauki zawodu realizowanej przez matopolskich przedsighiorcow B e 2008
21 dr Barhara Worek badanie potrzeb informacyjnych opracowanie metodologii, realizacja badania, przygotowanie raportu pobadawczego 2006

Uniwersytet Jagielloriski




Wypracowane w pierwszym etapie realizacji projektu (2006—
2007) zasady okreslaja sposéb funkcjonowania regionalnego
systemu monitorowania sytuacji na rynku pracy.

Zasada programowania - przygotowanie oraz realizacja
badan i analiz odbywa sie w oparciu o program badawczy, po-
wstaty w efekcie badania potrzeb informacyjnych (- badanie

potrzeb informacyjnych).

Zasada pomocniczosci (subsydiarnosci) - realizacja
wytacznie tych badan i analiz, ktére z réznych wzgledéw nie
moga by¢ prowadzone przez inne podmioty; dziatalnos¢ badaw-
cza projektu ma charakter wspomagajacy i uzupetniajacy.

Zasada czynnej i otwartej wspotpracy - zaangazowa-
nie w poszczegblne przedsiewziecia badawcze tych instytudiji
i 0s6b, ktére s3 zainteresowane wybranym obszarem tema-
tycznym oraz wykorzystaniem i rozpowszechnieniem wynikow;
wspotpraca nawigzywana jest wtedy, gdy istnieje realna potrze-
ba, tylko z tymi, ktorzy wykazuja taka chec i w miare mozliwosci
przy obopélnych korzysciach (- WSPOEPRACA).

BADANIE POTRZEB INFORMACYINYCH - przeprowadzane co
dwa lata, ma na celu okreslenie potrzeb informacyjnych, ktére
Obserwatorium mogtoby zaspokoi¢ przeprowadzajac odpo-
wiednie badania i analizy. O opinie pytane sg matopolskie in-
stytucje zajmujace sie rynkiem pracy i edukacjg. W rezultacie
powstaje program badawczy obejmujacy perspektywe
kolejnych dwdch lat.

zasada
pomochniczosci

zasada
programowania

zasada
czynnej i otwartej
wspotpracy

ZASADY
OBSERWATORIUM

ABSOLWENCI

BADANIA | ANALIZY
BAROMETR ZAWODOW
BIBLIOTEKA

DOBRE PRAKTYKI
IKONFERENCIE
KONKURS
PRACODAWCY
PRAKTYCZNA NAUKA ZAWODU
PUBLIKACIE

REZULTATY PROJEKTU
SERWIS INTERNETOWY
UCZNIOWIE
WIZUALIZACJA DANYCH

WOJEWODZKI URZAD PRACY
W KRAKOWIE

WSPOLPRACA
ZESPOL
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Zesp6t Obserwatorium tworzg osoby zajmujace sie badania-
mi i analizami, promocja, wspotpraca i zarzadzaniem infor-
macja, pracownicy odpowiedzialni za obstuge administracyj-
na i finansowq oraz kierownik projektu.
zatrudnionych w nim byto

, W wiekszosci absolwentéw Uniwersy-
tetu Jagiellonskiego. Okresowo dziatania projektu wspierajq
praktykanci i wolontariusze — studenci badz absolwenci kra-
kowskich szkét wyzszych.

ZESPOL

przygotowuja ich kon-
cepcje, nadzoruja realizacje przez firmy badawcze oraz pisza
raporty koncowe (- BADANIA | ANALIZY). Opracowuj3 réwniez
analizy cykliczne i ad hoc, prezentuja wyniki podczas konferen-

Pracownicy Obserwatorium

cji, seminariow i spotkan roboczych (= REZULTATY PROJEKTU),
aktualizujg wskazniki zamieszczone w module ,Wizualizacji
danych” (= WIZUALIZACIA DANYCH) i udzielaja odpowiedzi na
réznego rodzaju zapytania 0séb i instytucji.

redaguja raporty z badan, przygotowu-
ja 1 nadzorujg druk materiatéw informacyjno-promocyjnych, or-
ganizuja konferencje, seminaria, spotkania informacyjne i wizyty
studyjne, dbaja o aktualnos¢ serwisu internetowego, uzupetnia-
ja zasoby Internetowe]j Biblioteki Matopolskich Obserwatoriow,
dodajg informacje o nowych artykutach dotyczacych rynku pracy
i edukacji (modut ,Media o rynku pracy”).

imig i nazwisko okres zatrudnienia obszar
pefny efat
Katarzyna Antorczak od 2008 badania i analizy
Adam Biernat od 2006 kierownik projektu
Jakub Bujok 2006-2007 badania i analizy
Agata Chrzescijanek od 2007 wspétpraca i zarzgdzanie informacjg
Anna Dziura od 2009 obstuga administracyjna projektu
Wioletta Gwizdz 2007-2011 obstuga finansowa projektu
Ewa Guzik od 2006 koordynator ds. promocji i wspotpracy
Agata Kruk 20062007 obstuga finansowa projektu
Maria Lenczuk od 2006 badania i analizy
Antonina Michalska od 2009 badania i analizy
Ewelina Niemiec 2007 obstuga finansowa projektu
Olga Piotrowicz od 2006 wspétpraca i zarzqdzanie informacjg
Michat Piotrowicz 20062007 wspétpraca i zarzgdzanie informacjg
Marcin Wegrzyn od 2006 koordynator ds. badan i analiz
Michat Zowadzki 2007-2008 badania i analizy
Magdalena Zelech od 2011 obstuga finansowa projektu

(2S¢ etatu / zastgpstwo

Joanna Butka 2009

wspotpraca i zarzqdzanie informacjq

Anna Chamioto 2006-2007 obstuga kadrowa projekfu
Brygida Gibadto 2007 obstuga kadrowa projektu
Matgorzata Szczygiet 2010 wspétpraca i zarzgdzanie informacjg
Mateusz Szuszkiewicz od 2010 badania i analizy
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Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji
to projekt badawczy Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie. W 2011 r. obchodzi pieciolecie istnienia.

Obserwatorium prowadzi badania cykliczne,
jednorazowe oraz analizy desk research matopolskiego
rynku pracy.

Opracowuje rowniez nowe rozwigzania w zakresie

udostepniania i rozpowszechniania informacji o rynku
pracy. Zarzadza Internetowa Biblioteka Matopolskich
Obserwatoriow. Publikuje wskazniki w module
»Wizualizacji danych”.

Wiecej informacji w serwisie
www.obserwatorium.malopolska.pl.

Wydawca: Wojewoddzki Urzad Pracy w Krakowie
plac Na Stawach 1, 30-107 Krakoéw
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