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Wstęp

Małopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji przedstawia program badawczy 

na lata 2011-2012. Program powstał na podstawie badania potrzeb informacyjnych, 

przeprowadzonego w 2010 roku. Przestawione w nim plany obejmują przede wszystkim 

badania i analizy cykliczne, których realizacja rozpoczęła się w latach 2009-2010. Będziemy 

również realizowali badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, których 

tematyki ustalimy na podstawie zapotrzebowania zgłaszanego przez decydentów oraz 

propozycji z badania potrzeb informacyjnych 2010. Z tego względu więc nie umieściliśmy ich 

w programie, ale ich wyniki będą sukcesywnie publikowane w serwisie internetowym projektu

www.obserwatorium.malopolska.pl. W serwisie dostępne są również wszystkie dotychczas 

opracowane przez nas raporty z badań i analiz.

Zespół Małopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji 
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I. Program badawczy na lata 2011-2012

1.1. Rodzaje planowanych badań

badania cykliczne

analizy cykliczne

badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, których tematyki będą ustalane 

na bieżąco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgłaszanym przez decydentów oraz propozycjami 

wynikającymi z badania potrzeb informacyjnych 2010

1.1.1. Badania i analizy planowane w 2011 roku

Badanie zapotrzebowania na pracowników wśród małopolskich pracodawców 2011

Barometr zawodów 2012

Badanie uczniów ostatnich klas szkół zawodowych 2011/2012

Badanie losów absolwentów szkół zawodowych rocznik 2009/2010

Małopolski rynek pracy:

 � Rynek pracy w Małopolsce w 2010 roku

 � Gospodarka, przedsiębiorczość, zatrudnienie w Małopolsce w 2010 roku

 � Edukacja i kształcenie w Małopolsce w 2010 roku.

Nauka zawodu w małopolskich szkołach 2011

badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, których tematyki będą ustalane 

na bieżąco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgłaszanym przez decydentów oraz propozycjami 

wynikającymi z badania potrzeb informacyjnych 2010
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1.1.2. Badania i analizy planowane w 2012 roku

Badanie zapotrzebowania na pracowników wśród małopolskich pracodawców 2012

Barometr zawodów 2013

Badanie uczniów ostatnich klas szkół zawodowych 2012/2013

Badanie losów absolwentów szkół zawodowych rocznik 2010/2011

Badanie potrzeb informacyjnych 2012

Małopolski rynek pracy:

 � Rynek pracy w Małopolsce w 2011 roku

 � Gospodarka, przedsiębiorczość, zatrudnienie w Małopolsce w 2011 roku

 � Edukacja i kształcenie w Małopolsce w 2011 roku.

Nauka zawodu w małopolskich szkołach 2012

 badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, których tematyki będą usta-

lane na bieżąco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgłaszanym przez decydentów oraz propo-

zycjami wynikającymi z badania potrzeb informacyjnych 2010
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Program badawczy Małopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

II. Rok 2011

2.1.  Badanie zapotrzebowania na pracowników wśród 

małopolskich pracodawców 2011

1.  Tytuł raportu: „Pracodawca – Rynek – Pracownik. Raport z badania zapotrzebowania na pracow-

ników wśród małopolskich pracodawców 2011”

2. Data rozpoczęcia badania: maj 2011

3. Data zakończenia badania: lipiec 2011

4. Data publikacji raportu: IV kwartał 2011

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Antonina Michalska

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod jakościowych i ilościowych

7. Cele:

Celem badania jest uzyskanie kompleksowej informacji na temat sytuacji przedsiębiorstw w Mało-

polsce oraz zapotrzebowania na kadry wśród podmiotów gospodarczych w branżach występują-

cych na małopolskim rynku pracy.

8. Metodologia: 

Badanie jest realizowane na bazie metodologii oraz narzędzi wypracowanych w ramach projektu 

systemowego Bilans Kapitału Ludzkiego (BKL), fi nansowanego ze środków Programu Operacyj-

nego Kapitał Ludzki, Poddziałanie 2.1.3, realizowanego przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębior-

czości w partnerstwie z Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych Uniwersytetu Jagiellońskie-

go. Aby uchwycić kierunki i trendy na rynku pracy zostało pomyślane jako badanie cykliczne – po-

wtarzane co roku na bazie podobnej metodologii. Próba do badania ma zapewnić reprezentację 

na poziomie podregionów oraz klas wielkości zatrudnienia.
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9. Sposób wykorzystania wyników:

Badanie określi zapotrzebowanie na kadry i kompetencje. Instytucje rynku pracy, edukacyjne 

i wspierania przedsiębiorczości będą mogły organizować i realizować adekwatne do zapotrze-

bowania szkolenia i kursy. Szczególnie dotyczy to podmiotów planujących ubieganie się o środki 

z Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Informację z badania mogą wykorzystać:

 �  pracownicy publicznych służb zatrudnienia – do tworzenia planów szkoleniowych w powia-

towych urzędach pracy, w doradztwie zawodowym oraz pośrednictwie pracy

 �  szkoły zawodowe oraz instytucje edukacyjne, w tym uczelnie wyższe – przy dostosowywaniu 

kierunków i programów kształcenia do potrzeb rynku pracy

 �  pracodawcy – jeśli chcą wiedzieć, jakie zmiany zachodzą na regionalnym rynku pracy.

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  określenie w badanych branżach zawodów, na które zapotrzebowanie jest niezaspokojone 

lub będzie rosnąć

 �  informacje na temat ogólnej oceny sytuacji ekonomicznej i sposobu funkcjonowania przed-

siębiorstw w Małopolsce

 � informacje na temat aktualnej struktury zatrudnienia w badanych przedsiębiorstwach

 � informacje o planach w zakresie zatrudniania oraz zwalniania pracowników

 � informacje o wykorzystywanych metodach rekrutacji

 � informacje o trudnościach związanych z rekrutacją

 � informacje o defi cytach i umiejętnościach pracowników

 � informacje o polityce szkoleniowej fi rm.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � raport z badania – wersja drukowana.



9www.obserwatorium.malopolska.pl

Program badawczy Małopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

2.2. Barometr zawodów 2012

1. Nazwa badania: Barometr zawodów 2012

2. Data rozpoczęcia badania: październik 2011

3. Data zakończenia badania: styczeń 2012

4. Data publikacji informacji z badania: I kwartał 2012

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Antonina Michalska

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6.  Rodzaj badania: badanie cykliczne, uzupełniające w stosunku do badania zapotrzebowania na 

zawody wśród małopolskich pracodawców, prowadzone z wykorzystaniem metod jakościowych

7. Cele:

Barometr zawodów to roczna prognoza oparta na wiedzy ekspertów z powiatowych urzędów pra-

cy na temat sytuacji zatrudnieniowej na lokalnych rynkach pracy. Inspiracją było badanie realizo-

wane w regionie Finlandii Południowo-Zachodniej. Celem jest bieżący monitoring sytuacji zatrud-

nieniowej, dostarczenie w przystępnej formie (plakat) informacji o zapotrzebowaniu na zawody 

w regionie i poszczególnych powiatach oraz udostępnienie danych przydatnych w procesie podej-

mowania decyzji, m. in. w zakresie bieżącej polityki rynku pracy. 

8. Metodologia: 

Badanie jest realizowane w formie paneli eksperckich w każdym z powiatowych urzędów pracy 

(PUP) w Małopolsce. W panelach uczestniczą pracownicy PUP, w tym: pośrednicy pracy, doradcy 

zawodowi, liderzy klubów pracy, asystenci EURES. Oceniają oni, jak zmieni się zapotrzebowanie na 

konkretne zawody w ich powiecie w nadchodzącym roku. W efekcie wyłania się lista zawodów po-

dzielona na trzy grupy: defi cytowe, zrównoważone i nadwyżkowe. Informacje ze wszystkich powia-

tów są agregowane na poziom województwa. W ten sposób powstanie 21 plakatów z wynikami dla 

każdego z powiatów oraz jeden dla województwa.

9. Sposób wykorzystania wyników:

Dzięki informacjom z barometru publiczne służby zatrudnienia będą mogły dostosowywać  świad-

czone usługi (szczególnie swoją ofertę szkoleniową) do potrzeb klientów. Ze względu na przystęp-

ną formę prezentacji wyników z informacji mogą korzystać również osoby bezrobotne i poszuku-

jące pracy, a także chcące zdobyć zawód lub przekwalifi kować się. W Planie Działania na 2011 rok, 

w Priorytecie VIII, Poddziałaniu 8.1.1. Wspieranie rozwoju kwalifi kacji zawodowych i doradztwo dla 

przedsiębiorstw, założono, że dla szkoleń w zawodach wskazanych jako defi cytowe w danym po-

wiecie zostaną przyznane dodatkowe punkty.

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  informacja jakościowa o aktualnej sytuacji zatrudnieniowej w konkretnych zawodach na te-

renie poszczególnych powiatów

 � informacja o zmianach w zapotrzebowaniu na zawody w poszczególnych powiatach.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � 22 plakaty – wersja drukowana i elektroniczna.
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2.3.  Badanie uczniów ostatnich klas szkół zawodowych 

2011/2012

1.  Tytuł raportu: „Twój zawód. Twoja przyszłość. Badanie uczniów ostatnich klas szkół zawodowych 

2011/2012”

2. Data rozpoczęcia badania: wrzesień 2011

3. Data zakończenia badania: grudzień 2011

4. Data publikacji raportu: II kwartał 2012

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Katarzyna Antończak

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilościowych

7. Cele:

Celem badania jest zebranie wyczerpującej informacji o uczniach ostatnich klas szkół zawodowych. 

W jego trakcie gromadzone są informacje dotyczące zadowolenia z wyboru zawodu i szkoły, ak-

tywności w zajęciach pozalekcyjnych, planów zawodowo-edukacyjnych oraz charakterystyk psy-

chologicznych uczniów.

8. Metodologia:

Badanie o charakterze spisu, obejmie wszystkich uczniów szkół zawodowych Małopolski. W tym 

badaniu zbierane są informacje od uczniów szkół zawodowych: zasadniczych szkół zawodowych, 

techników, techników uzupełniających i szkół policealnych ostatnich klas z rocznika 2011/2012. 

9. Sposób wykorzystania wyników:

Wyniki badania umożliwią realizację badania absolwentów szkół zawodowych w Małopolsce. Nato-

miast badanie absolwentów pozwoli zweryfi kować informacje m.in. na temat planów zawodowych 

uczniów. Ponadto dane z badania uczniów mogą być wykorzystywane przez szkoły i organy pro-

wadzące jako narzędzie wspierające współpracę z uczniami. 

10. Oczekiwane rezultaty:

W ramach badania zgromadzone zostaną następujące informacje:

 � na temat aktywności w zajęciach pozaszkolnych

 � o planach zawodowo-edukacyjnych uczniów

 � o aktywności zawodowej w trakcie trwania nauki zawodu

 � dane teleadresowe pozwalające na późniejszy bezpośredni kontakt z respondentem.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � raport z badania – wersja drukowana.
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2.4.  Badanie losów absolwentów szkół zawodowych rocznik 

2009/2010

1. Nazwa badania: Badanie losów absolwentów szkół zawodowych 2009/2010

2. Data rozpoczęcia badania: marzec 2011

3. Data zakończenia badania: wrzesień 2011

4. Data publikacji raportu: III kwartał 2011

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Katarzyna Antończak

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilościowych

7. Cele:

Badanie pokaże, jak kształtuje się kariera edukacyjno-zawodowa młodzieży kończącej naukę w ma-

łopolskich szkołach zawodowych. Ponadto wskaże zmienne psychologiczne, warunkujące sukces 

na rynku pracy i w obszarze edukacji. Dostarczy informacji na temat zarobków, czasu poszukiwania 

pracy, zgodności wykonywanej pracy ze zdobytym wykształceniem. Dzięki temu będzie można 

stwierdzić, jak absolwenci radzą sobie po zakończeniu szkoły.

8. Metodologia:

Badanie przeprowadzone będzie na grupie absolwentów wylosowanej spośród osób, które wzięły 

udział w badaniu uczniów ostatnich klas szkół zawodowych w roku szkolnym 2009/2010.

9. Sposób wykorzystania wyników:

Informacje na temat losów absolwentów będą cennym źródłem informacji dla uczniów gimnazjów, 

podejmujących decyzję o wyborze kierunku kształcenia, a także dla osób chcących zmienić swoje 

kwalifi kacje. Pomogą również szkołom przy uzupełnianiu oferty edukacyjnej. Mogą być wykorzy-

stywane w pracy doradców zawodowych przy udzielaniu porad osobom planującym swoją ścieżkę 

zawodową, a także mającym trudności na rynku pracy. Pomocne będą również dla osób zarządza-

jących oświatą zarówno na poziomie szkoły jak i powiatu.

10. Oczekiwane rezultaty:

 � pokazanie ścieżki zawodowo-edukacyjnej młodzieży

 � informacje na temat kwalifi kacji i umiejętności, które przydały się młodzieży na rynku pracy

 � informacje o zarobkach absolwentów

 � informacje o czasie poszukiwania pracy po ukończeniu szkoły

 � informacje o zgodności wykształcenia z wykonywanym zawodem.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � raport z badania – wersja drukowana.
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2.5. Małopolski rynek pracy

1. Tytuł cyklu analiz: Małopolski rynek pracy, cykl składa się z trzech części:

 � Rynek pracy w Małopolsce w 2010 roku

 � Gospodarka, przedsiębiorczość, zatrudnienie w Małopolsce w 2010 roku

 � Edukacja i kształcenie w Małopolsce w 2010 roku.

2. Data rozpoczęcia: styczeń 2011

3. Data zakończenia: marzec 2011

4. Data publikacji analiz: II kwartał 2011

5.  Osoba do kontaktu: Antonina Michalska – specjalista ds. badań i analiz, Maria Leńczuk

– specjalista ds. badań i analiz, Katarzyna Antończak – specjalista ds. badań i analiz, kontakt:

obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj analiz: cykliczne analizy desk research

7. Cele:

Cykl analiz jest przygotowywany przez Obserwatorium corocznie, począwszy od 2007 r. Służy opra-

cowaniu zbiorczej publikacji, wydawanej przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, pt.: „Ocena 

sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego”. Celem opracowań jest diagnoza sytuacji 

w województwie małopolskim w zakresie: rynku pracy, gospodarki i przedsiębiorczości oraz edu-

kacji i kształcenia. Każda część zawiera podstawowe informacje o odpowiednim obszarze, a także 

wyłaniające się trendy.

8. Metodologia: analizy desk research – opracowane z wykorzystaniem danych wtórnych

9. Sposób wykorzystania wyników:

Analizy wykorzystane zostaną do opracowania „Oceny sytuacji na rynku pracy województwa mało-

polskiego w 2010 roku”. Będą zawierać analizę stanu aktualnego i tendencji, występujących w okre-

sie kilku ostatnich lat w obszarze gospodarki, przedsiębiorczości, zatrudnienia, edukacji oraz rynku 

pracy – w kontekście regionalnym oraz w porównaniu do innych województw. 

10. Oczekiwane rezultaty:

 � informacje o sytuacji na regionalnym rynku pracy

 � informacje o sytuacji w regionie w zakresie edukacji i kształcenia

 � informacje o sytuacji w regionie w zakresie gospodarki i przedsiębiorczości

 � określenie pozytywnych i negatywnych tendencji na regionalnym rynku pracy.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  analizy – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl oraz na stronie: www.wup-krakow.pl.
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2.6. Nauka zawodu w małopolskich szkołach 2011

1. Tytuł analizy: „Nauka zawodu w małopolskich szkołach 2011”

2. Data rozpoczęcia: wrzesień 2011

3. Data zakończenia: październik 2011

4. Data publikacji analizy: IV kwartał 2011

5.  Osoba do kontaktu: Maria Leńczuk – specjalista ds. badań i analiz, kontakt:

obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj analizy: cykliczna analiza desk research

7. Cele:

Analiza ukazuje się corocznie od 2009 roku jako kontynuacja badania praktycznej nauki zawodu 

realizowanej przez małopolskich przedsiębiorców, przeprowadzonego w 2008 r. Jest próbą opisu, 

poprzez różnorodne dane i wskaźniki, specyfi ki systemu praktycznej nauki zawodu w Małopolsce, 

a także krótką syntezą tego, co w ciągu roku szkolnego dzieje się w kształceniu zawodowym. Po-

nadto analizowane są zagadnienia dotyczące zajęć pozalekcyjnych, doradztwa zawodowego oraz 

egzaminów zawodowych.

8. Metodologia: analiza desk research – opracowana z wykorzystaniem danych wtórnych

9. Sposób wykorzystania wyników:

Analiza będzie pomocna wszystkim osobom, zainteresowanym kwestią praktycznej nauki zawodu, 

w tym zajęciami praktycznymi i praktykami zawodowymi (polskimi i zagranicznymi), w podziale 

na zawody i powiaty. Analiza dostarczy informacji na temat tego, w jakich zawodach kształci się 

w Małopolsce, gdzie młodzież uczy się zawodu, na ile w edukację zawodową angażują się praco-

dawcy, a na ile centra kształcenia praktycznego. Pomocna będzie również zarządzającym oświatą, 

zarówno na poziomie szkoły jak i powiatu. Ponadto jej wyniki mogą być wykorzystane na potrzeby 

realizacji projektu pn.: „Modernizacja kształcenia zawodowego w Małopolsce”.

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  informacje o absolwentach szkół zawodowych w rozbiciu na poszczególne typy placówek 

i profesje

 �  informacje, jakie formy doradztwa i zajęć pozalekcyjnych oferowano uczniom w roku szkol-

nym 2010/2011 – z rozróżnieniem na typy szkół i powiaty

 �  informacje, jak na przestrzeni lat zmieniała się liczba osób przystępujących do egzaminów 

ogółem i w wybranych zawodach, a także jak zmieniała się zdawalność.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  analiza – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � analiza – wersja drukowana.
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III. Rok 2012 

3.1.  Badanie zapotrzebowania na pracowników wśród 

małopolskich pracodawców 2012

1.  Tytuł raportu: „Pracodawca – Rynek – Pracownik. Raport z badania zapotrzebowania na pracow-

ników wśród małopolskich pracodawców 2012”

2. Data rozpoczęcia badania: maj 2012

3. Data zakończenia badania: lipiec 2012

4. Data publikacji raportu: IV kwartał 2012

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Antonina Michalska

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod jakościowych i ilościowych

7. Cele:

Celem badania jest uzyskanie kompleksowej informacji na temat sytuacji przedsiębiorstw w Mało-

polsce oraz zapotrzebowania na kadry wśród podmiotów gospodarczych w branżach występują-

cych na małopolskim rynku pracy.

8. Metodologia: 

Badanie jest realizowane na bazie metodologii oraz narzędzi wypracowanych w ramach projektu 

systemowego Bilans Kapitału Ludzkiego (BKL), fi nansowanego ze środków Programu Operacyj-

nego Kapitał Ludzki, Poddziałanie 2.1.3, realizowanego przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębior-

czości w partnerstwie z Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych Uniwersytetu Jagiellońskie-

go. Aby uchwycić kierunki i trendy na rynku pracy zostało pomyślane jako badanie cykliczne – po-

wtarzane co roku na bazie podobnej metodologii. Próba do badania ma zapewnić reprezentację 

na poziomie podregionów oraz klas wielkości zatrudnienia.
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9. Sposób wykorzystania wyników:

Badanie określi zapotrzebowanie na kadry i kompetencje. Instytucje rynku pracy, edukacyjne 

i wspierania przedsiębiorczości będą mogły organizować i realizować adekwatne do zapotrze-

bowania szkolenia i kursy. Szczególnie dotyczy to podmiotów planujących ubieganie się o środki 

z Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Informację z badania mogą wykorzystać:

 �  pracownicy publicznych służb zatrudnienia – do tworzenia planów szkoleniowych w powia-

towych urzędach pracy, w doradztwie zawodowym oraz pośrednictwie pracy

 �  szkoły zawodowe oraz instytucje edukacyjne, w tym uczelnie wyższe – przy dostosowywaniu 

kierunków i programów kształcenia do potrzeb rynku pracy

 � pracodawcy – jeśli chcą wiedzieć, jakie zmiany zachodzą na regionalnym rynku pracy.

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  określenie w badanych branżach zawodów, na które zapotrzebowanie jest niezaspokojone 

lub będzie rosnąć

 �  informacje na temat ogólnej oceny sytuacji ekonomicznej i sposobu funkcjonowania przed-

siębiorstw w Małopolsce

 � informacje na temat aktualnej struktury zatrudnienia w badanych przedsiębiorstwach

 � informacje o planach w zakresie zatrudniania oraz zwalniania pracowników

 � informacje o wykorzystywanych metodach rekrutacji

 � informacje o trudnościach związanych z rekrutacją

 � informacje o defi cytach i umiejętnościach pracowników

 � informacje o polityce szkoleniowej fi rm.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � raport z badania – wersja drukowana.
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3.2. Barometr zawodów 2013 

1. Nazwa badania: Barometr zawodów 2013

2. Data rozpoczęcia badania: październik 2012

3. Data zakończenia badania: styczeń 2013

4. Data publikacji informacji z badania: I kwartał 2013

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Antonina Michalska

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6.  Rodzaj badania: badanie cykliczne, uzupełniające w stosunku do badania zapotrzebowania na 

zawody wśród małopolskich pracodawców, prowadzone z wykorzystaniem metod jakościowych

7. Cele:

Barometr zawodów to roczna prognoza oparta na wiedzy ekspertów z powiatowych urzędów pra-

cy na temat sytuacji zatrudnieniowej na lokalnych rynkach pracy. Inspiracją było badanie realizo-

wane w regionie Finlandii Południowo-Zachodniej. Celem jest bieżący monitoring sytuacji zatrud-

nieniowej, dostarczenie w przystępnej formie (plakat) informacji o zapotrzebowaniu na zawody 

w regionie i poszczególnych powiatach oraz udostępnienie danych przydatnych w procesie podej-

mowania decyzji, m. in. w zakresie bieżącej polityki rynku pracy. 

8. Metodologia: 

Badanie jest realizowane w formie paneli eksperckich w każdym z powiatowych urzędów pracy 

(PUP) w Małopolsce. W panelach uczestniczą pracownicy PUP, w tym: pośrednicy pracy, doradcy 

zawodowi, liderzy klubów pracy, asystenci EURES. Oceniają oni, jak zmieni się zapotrzebowanie na 

konkretne zawody w ich powiecie w nadchodzącym roku. W efekcie powstaje lista zawodów po-

dzielona na trzy grupy: defi cytowe, zrównoważone i nadwyżkowe. Informacje ze wszystkich powia-

tów są agregowane na poziom województwa. W ten sposób powstanie 21 plakatów z wynikami dla 

każdego z powiatów oraz jeden dla województwa.

9. Sposób wykorzystania wyników:

Dzięki informacjom z barometru publiczne służby zatrudnienia będą mogły dostosowywać  świad-

czone usługi (szczególnie swoją ofertę szkoleniową) do potrzeb klientów. Ze względu na przystęp-

ną formę prezentacji wyników z informacji mogą korzystać również osoby bezrobotne i poszukują-

ce pracy, a także chcące zdobyć zawód lub przekwalifi kować się.

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  informacja jakościowa o aktualnej sytuacji zatrudnieniowej w konkretnych zawodach na te-

renie poszczególnych powiatów

 � informacja o zmianach w zapotrzebowaniu na zawody w poszczególnych powiatach.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � 22 plakaty – wersja drukowana i elektroniczna.
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3.3.  Badanie uczniów ostatnich klas szkół zawodowych 

2012/2013 

1.  Tytuł raportu: „Twój zawód. Twoja przyszłość. Badanie uczniów ostatnich klas szkół zawodowych 

2012/2013”

2. Data rozpoczęcia badania: wrzesień 2012

3. Data zakończenia badania: grudzień 2012

4. Data publikacji raportu: II kwartał 2013

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Katarzyna Antończak

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilościowych

7. Cele:

Celem badania jest zebranie wyczerpującej informacji o uczniach ostatnich klas szkół zawodowych. 

W jego trakcie gromadzone są informacje dotyczące zadowolenia z wyboru zawodu i szkoły, ak-

tywności w zajęciach pozalekcyjnych, planów zawodowo-edukacyjnych oraz charakterystyk psy-

chologicznych uczniów.

8. Metodologia:

Badanie o charakterze spisu, obejmie wszystkich uczniów szkół zawodowych Małopolski. W tym 

badaniu zbierane są informacje od uczniów szkół zawodowych: zasadniczych szkół zawodowych, 

techników, techników uzupełniających i szkół policealnych ostatnich klas z rocznika 2012/2013. 

9. Sposób wykorzystania wyników:

Wyniki badania umożliwią realizację badania absolwentów szkół zawodowych w Małopolsce. Bada-

nie absolwentów pozwoli natomiast zweryfi kować informacje, m.in. na temat planów zawodowych 

uczniów. Ponadto dane z badania uczniów mogą być wykorzystywane przez szkoły i organy pro-

wadzące jako narzędzie wspierające współpracę z uczniami.

10. Oczekiwane rezultaty:

W ramach badania zgromadzone zostaną następujące informacje:

 � na temat aktywności w zajęciach pozaszkolnych

 � o planach zawodowo-edukacyjnych uczniów

 � o aktywności zawodowej w trakcie trwania nauki zawodu

 � dane teleadresowe pozwalające na bezpośredni kontakt z respondentem.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � raport z badania – wersja drukowana.
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3.4.  Badanie losów absolwentów szkół zawodowych rocznik 

2010/2011

1. Nazwa badania: Badanie losów absolwentów szkół zawodowych 2010/2011

2. Data rozpoczęcia badania: marzec 2012

3. Data zakończenia badania: wrzesień 2012

4. Data publikacji raportu: III kwartał 2012

5.  Osoba do kontaktu: Marcin Węgrzyn – koordynator ds. badań i analiz, Katarzyna Antończak

– specjalista ds. badań i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilościowych

7.  Cele:

Badanie pokaże, jak kształtuje się kariera edukacyjno-zawodowa młodzieży kończącej naukę w ma-

łopolskich szkołach zawodowych. Ponadto wskaże zmienne psychologiczne, warunkujące sukces 

na rynku pracy i w obszarze edukacji. Dostarczy informacji na temat zarobków, czasu poszukiwania 

pracy, zgodności wykonywanej pracy ze zdobytym wykształceniem. Dzięki temu będzie można 

stwierdzić, jak absolwenci radzą sobie po zakończeniu szkoły.

8. Metodologia:

Badanie przeprowadzone będzie na grupie absolwentów wylosowanej spośród osób, które wzięły 

udział w badaniu uczniów ostatnich klas szkół zawodowych w roku szkolnym 2010/2011.

9. Sposób wykorzystania wyników:

Informacje na temat losów absolwentów będą cennym źródłem informacji dla uczniów gimnazjów 

podejmujących decyzję o wyborze kierunku kształcenia, a także dla osób chcących zmienić swoje 

kwalifi kacje. Pomogą również szkołom przy uzupełnianiu oferty edukacyjnej. Mogą być wykorzy-

stywane w pracy doradców zawodowych przy udzielaniu porad osobom planującym swoją ścieżkę 

zawodową, a także mającym trudności na rynku pracy. Pomocne będą również dla osób zarządza-

jących oświatą zarówno na poziomie szkoły jak i powiatu.

10. Oczekiwane rezultaty:

 � pokazanie ścieżki zawodowo-edukacyjnej młodzieży

 � informacje na temat kwalifi kacji i umiejętności, które przydały się młodzieży na rynku pracy

 � informacje o zarobkach absolwentów

 � informacje o czasie poszukiwania pracy po ukończeniu szkoły

 � informacje o zgodności wykształcenia z wykonywanym zawodem.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  raport z badania – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � raport z badania – wersja drukowana.
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3.5. Małopolski rynek pracy

1. Tytuł cyklu analiz: Małopolski rynek pracy, cykl składa się z trzech części:

 � Rynek pracy w Małopolsce w 2011 roku

 � Gospodarka, przedsiębiorczość, zatrudnienie w Małopolsce w 2011 roku

 � Edukacja i kształcenie w Małopolsce w 2011 roku.

2. Data rozpoczęcia: styczeń 2012

3. Data zakończenia: marzec 2012

4. Data publikacji analiz: II kwartał 2012

5.  Osoba do kontaktu: Antonina Michalska – specjalista ds. badań i analiz, Maria Leńczuk – 

specjalista ds. badań i analiz, Katarzyna Antończak – specjalista ds. badań i analiz, kontakt:

obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj analiz: cykliczne analizy desk research

7. Cele:

Cykl analiz jest przygotowywany przez Obserwatorium corocznie, począwszy od 2007 r. Służy opra-

cowaniu zbiorczej publikacji, wydawanej przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, pt.: „Ocena 

sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego”. Celem opracowań jest diagnoza sytuacji 

w województwie małopolskim w zakresie: rynku pracy, gospodarki i przedsiębiorczości oraz edu-

kacji i kształcenia. Każda część zawiera podstawowe informacje o odpowiednim obszarze, a także 

wyłaniające się trendy.

8. Metodologia: analizy desk research – opracowane z wykorzystaniem danych wtórnych

9. Sposób wykorzystania wyników:

Analizy wykorzystane zostaną do opracowania "Oceny sytuacji na rynku pracy województwa mało-

polskiego w 2011 roku". Będą zawierać analizę stanu aktualnego i tendencji, występujących w okre-

sie kilku ostatnich lat w obszarze gospodarki, przedsiębiorczości, zatrudnienia, edukacji oraz rynku 

pracy – w kontekście regionalnym oraz w porównaniu do innych województw. 

10. Oczekiwane rezultaty:

 � informacje o sytuacji na regionalnym rynku pracy

 � informacje o sytuacji w regionie w zakresie edukacji i kształcenia

 � informacje o sytuacji w regionie w zakresie gospodarki i przedsiębiorczości

 � określenie pozytywnych i negatywnych tendencji na regionalnym rynku pracy.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  analizy – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl oraz na stronie: www.wup-krakow.pl.
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3.6. Nauka zawodu w małopolskich szkołach 2012

1. Tytuł analizy: „Nauka zawodu w małopolskich szkołach 2012”

2. Data rozpoczęcia: wrzesień 2012

3. Data zakończenia: październik 2012

4. Data publikacji analizy: IV kwartał 2012

5.  Osoba do kontaktu: Maria Leńczuk – specjalista ds. badań i analiz, kontakt:

obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj analizy: cykliczna analiza desk research

7. Cele:

Analiza ukazuje się corocznie od 2009 roku jako kontynuacja badania praktycznej nauki zawodu 

realizowanej przez małopolskich przedsiębiorców, przeprowadzonego w 2008. Jest próbą opisu, 

poprzez różnorodne dane i wskaźniki, specyfi ki systemu praktycznej nauki zawodu w Małopolsce, 

a także krótką syntezą tego, co w ciągu roku szkolnego dzieje się w kształceniu zawodowym. Po-

nadto analizowane są zagadnienia dotyczące zajęć pozalekcyjnych, doradztwa zawodowego oraz 

egzaminów zawodowych.

8. Metodologia: analiza desk research – opracowana z wykorzystaniem danych wtórnych

9. Sposób wykorzystania wyników:

Analiza będzie pomocna wszystkim osobom, zainteresowanym kwestią praktycznej nauki zawodu, 

w tym zajęciami praktycznymi i praktykami zawodowymi (polskimi i zagranicznymi), w podziale 

na zawody i powiaty. Analiza dostarczy informacji na temat tego, w jakich zawodach kształci się 

w Małopolsce, gdzie młodzież uczy się zawodu, na ile w edukację zawodową angażują się praco-

dawcy, a na ile centra kształcenia praktycznego. Pomocna będzie również zarządzającym oświatą, 

zarówno na poziomie szkoły jak i powiatu. Ponadto jej wyniki mogą być wykorzystane na potrzeby 

realizacji projektu pn.: „Modernizacja kształcenia zawodowego w Małopolsce”.

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  informacje o absolwentach szkół zawodowych w rozbiciu na poszczególne typy placówek 

i profesje

 �  informacje, jakie formy doradztwa i zajęć pozalekcyjnych oferowano uczniom w roku szkol-

nym 2011/2012 – z rozróżnieniem na typy szkół i powiaty

 �  informacje, jak na przestrzeni lat zmieniała się liczba osób przystępujących do egzaminu ogó-

łem i w wybranych zawodach, a także jak zmieniała się zdawalność.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników:

 �  analiza – wersja elektroniczna dostępna w serwisie projektu:

www.obserwatorium.malopolska.pl

 � analiza – wersja drukowana. 
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3.7. Badanie potrzeb informacyjnych 2012 

1. Nazwa badania: Badanie potrzeb informacyjnych 2012

2. Data rozpoczęcia badania: wrzesień 2012

3. Data zakończenia: grudzień 2012

4. Data publikacji raportu: I kwartał 2013

5.  Osoba do kontaktu: Olga Piotrowicz – specjalista ds. zarządzania informacją, kontakt:

obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 61 98 484

6. Rodzaj badania: metody ilościowe i jakościowe

7. Cele:

Badanie potrzeb informacyjnych 2012 będzie mieć na celu ocenę prowadzonych w latach 2011-2012 

działań. Ponadto  określi defi cyty informacyjne w obszarze rynku pracy i edukacji oraz wskaże te-

maty, które powinny stać się przedmiotem analiz Obserwatorium.

8. Metodologia:

Badanie będzie realizowane w oparciu o kwestionariusz ankiety, a w przypadku badania jakościo-

wego – scenariusz wywiadu pogłębionego. Metoda gromadzenia danych będzie uzależniona od 

kwestii technicznych. Możliwe jest użycie ankiety internetowej w systemie on-line (podobnie jak 

w badaniu w 2010), ankiety audytoryjnej lub elektronicznej.

9. Sposób wykorzystania wyników:

Wyniki badania posłużą do opracowania programu badawczego na lata 2013-2014. Wybrane te-

matyki będą przedmiotem badań jednorazowych i syntetycznych oraz przekrojowych analiz desk-

-research. Badanie będzie miało również charakter ewaluacyjny, podsumowujący dwuletni okres 

działalności projektu (2011-2012). 

10. Oczekiwane rezultaty:

 �  określenie zagadnień, na które jest duże zapotrzebowanie informacyjne wśród instytucji 

w regionie

 � identyfi kacja istotnych tematyk do badań

 � ocena działań / produktów Obserwatorium

 � ocena sposobów komunikacji z odbiorcami.

11. Publikacje / formy upowszechniania wyników: 

Analiza będzie dostępna w wersji elektronicznej na stronie internetowej:

www.obserwatorium.malopolska.pl.


