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Wstep

Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji przedstawia program badawczy
na lata 2011-2012. Program powstat na podstawie badania potrzeb informacyjnych,
przeprowadzonego w 2010 roku. Przestawione w nim plany obejmuja przede wszystkim
badania i analizy cykliczne, ktérych realizacja rozpoczeta sie w latach 2009-2010. Bedziemy
réwniez realizowali badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, ktérych
tematyki ustalimy na podstawie zapotrzebowania zgtaszanego przez decydentéw oraz
propozycji z badania potrzeb informacyjnych 2010. Z tego wzgledu wiec nie umiescilismy ich
w programie, ale ich wyniki beda sukcesywnie publikowane w serwisie internetowym projektu
www.obserwatorium.malopolska.pl. W serwisie dostepne s réwniez wszystkie dotychczas
opracowane przez nas raporty z badan i analiz.

Zespdt Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji
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l. Program badawczy na lata 2011-2012

1.1. Rodzaje planowanych badan
e badania cykliczne

* . .
0:0 analizy cykliczne

badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, ktérych tematyki beda ustalane
@ na biezaco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez decydentéw oraz propozycjami
wynikajgcymi z badania potrzeb informacyjnych 2010

1.1.1. Badania i analizy planowane w 2011 roku

Badanie zapotrzebowania na pracownikéw wsréd matopolskich pracodawcow 2011
N\ | Barometr zawodow 2012

W/ | Badanie uczniow ostatnich klas szkot zawodowych 2011/2012

Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych rocznik 2009/2010

Matopolski rynek pracy:

. ® Rynek pracy w Matopolsce w 2010 roku

0:0 m Gospodarka, przedsiebiorczos¢, zatrudnienie w Matopolsce w 2010 roku
m Edukacja i ksztatcenie w Matopolsce w 2010 roku.

Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2011

badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, ktdrych tematyki beda ustalane
@ na biezaco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez decydentéw oraz propozycjami
wynikajacymi z badania potrzeb informacyjnych 2010
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1.1.2. Badania i analizy planowane w 2012 roku

Badanie zapotrzebowania na pracownikéw wsréd matopolskich pracodawcéw 2012
Barometr zawodow 2013

Badanie uczniow ostatnich klas szkét zawodowych 2012/2013

Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych rocznik 2010/2011

Badanie potrzeb informacyjnych 2012

Matopolski rynek pracy:
® Rynek pracy w Matopolsce w 2011 roku
m Gospodarka, przedsiebiorczos¢, zatrudnienie w Matopolsce w 2011 roku
m Edukacja i ksztatcenie w Matopolsce w 2011 roku.

Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2012

badania jednorazowe oraz syntetyczne, przekrojowe analizy, ktérych tematyki bedg usta-
lane na biezaco, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez decydentoéw oraz propo-
zycjami wynikajacymi z badania potrzeb informacyjnych 2010

6 www.obserwatorium.malopolska.pl w



Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

Il. Rok 2011

2 | 2-1.Badanie zapotrzebowania na pracownikow wsréd

v matopolskich pracodawcow 2011

ik W

Tytul raportu: ,Pracodawca - Rynek — Pracownik. Raport z badania zapotrzebowania na pracow-
nikow wsrod matopolskich pracodawcow 2011”

Data rozpoczecia badania: maj 2011
Data zakonczenia badania: lipiec 2011
Data publikacji raportu: IV kwartat 2011

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Antonina Michalska
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod jakosciowych i ilosciowych

Cele:

Celem badania jest uzyskanie kompleksowej informacji na temat sytuacji przedsiebiorstw w Mato-
polsce oraz zapotrzebowania na kadry wsréd podmiotéw gospodarczych w branzach wystepuja-
cych na matopolskim rynku pracy.

Metodologia:

Badanie jest realizowane na bazie metodologii oraz narzedzi wypracowanych w ramach projektu
systemowego Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL), finansowanego ze srodkéw Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 2.1.3, realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebior-
czosci w partnerstwie z Centrum Ewaluagji i Analiz Polityk Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskie-
go. Aby uchwyci¢ kierunki i trendy na rynku pracy zostato pomyslane jako badanie cykliczne - po-
wtarzane co roku na bazie podobnej metodologii. Proba do badania ma zapewni¢ reprezentacje
na poziomie podregiondéw oraz klas wielkosci zatrudnienia.

o -
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Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

9. Sposdob wykorzystania wynikow:
Badanie okresli zapotrzebowanie na kadry i kompetencje. Instytucje rynku pracy, edukacyjne
i wspierania przedsiebiorczosci bedg mogty organizowac i realizowac¢ adekwatne do zapotrze-
bowania szkolenia i kursy. Szczegdlnie dotyczy to podmiotéw planujacych ubieganie sie o srodki
z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Informacje z badania moga wykorzystac:

B pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia — do tworzenia planéw szkoleniowych w powia-
towych urzedach pracy, w doradztwie zawodowym oraz posrednictwie pracy

m szkoty zawodowe oraz instytucje edukacyjne, w tym uczelnie wyzsze — przy dostosowywaniu
kierunkéw i programéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy

m pracodawcy — jesli chca wiedzie¢, jakie zmiany zachodza na regionalnym rynku pracy.
10. Oczekiwane rezultaty:

m okreslenie w badanych branzach zawoddéw, na ktore zapotrzebowanie jest niezaspokojone
lub bedzie rosna¢

m informacje na temat ogdlnej oceny sytuacji ekonomicznej i sposobu funkcjonowania przed-
siebiorstw w Matopolsce

informacje na temat aktualnej struktury zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach
informacje o planach w zakresie zatrudniania oraz zwalniania pracownikéw
informacje o wykorzystywanych metodach rekrutacji

informacje o trudnosciach zwigzanych z rekrutacja

informacje o deficytach i umiejetnosciach pracownikéw
m informacje o polityce szkoleniowej firm.
11. Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

W raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w serwisie  projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

m raport z badania — wersja drukowana.
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Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

| 2.2. Barometr zawodow 2012
v/

ik W=

10.

1.

Nazwa badania: Barometr zawodoéw 2012

Data rozpoczecia badania: pazdziernik 2011

Data zakonczenia badania: styczen 2012

Data publikacji informacji z badania: | kwartat 2012

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Antonina Michalska
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

Rodzaj badania: badanie cykliczne, uzupetniajgce w stosunku do badania zapotrzebowania na
zawody wsrod matopolskich pracodawcéw, prowadzone z wykorzystaniem metod jakosciowych

Cele:

Barometr zawododw to roczna prognoza oparta na wiedzy ekspertow z powiatowych urzedéw pra-
cy na temat sytuacji zatrudnieniowej na lokalnych rynkach pracy. Inspiracja byto badanie realizo-
wane w regionie Finlandii Potudniowo-Zachodniej. Celem jest biezacy monitoring sytuacji zatrud-
nieniowej, dostarczenie w przystepnej formie (plakat) informacji o zapotrzebowaniu na zawody
w regionie i poszczegdlnych powiatach oraz udostepnienie danych przydatnych w procesie podej-
mowania decyzji, m. in. w zakresie biezacej polityki rynku pracy.

Metodologia:

Badanie jest realizowane w formie paneli eksperckich w kazdym z powiatowych urzedéw pracy
(PUP) w Matopolsce. W panelach uczestniczg pracownicy PUP, w tym: posrednicy pracy, doradcy
zawodowi, liderzy klubow pracy, asystenci EURES. Oceniajg oni, jak zmieni sie zapotrzebowanie na
konkretne zawody w ich powiecie w nadchodzacym roku. W efekcie wytania sie lista zawoddw po-
dzielona na trzy grupy: deficytowe, zrbwnowazone i nadwyzkowe. Informacje ze wszystkich powia-
tow sq agregowane na poziom wojewodztwa. W ten sposéb powstanie 21 plakatow z wynikami dla
kazdego z powiatoéw oraz jeden dla wojewddztwa.

Sposob wykorzystania wynikow:

Dzieki informacjom z barometru publiczne stuzby zatrudnienia bedg mogty dostosowywac swiad-
czone ustugi (szczegdlnie swoja oferte szkoleniowa) do potrzeb klientéw. Ze wzgledu na przystep-
na forme prezentacji wynikéw z informacji moga korzysta¢ réwniez osoby bezrobotne i poszuku-
jace pracy, a takze chcace zdoby¢ zawdd lub przekwalifikowac sie. W Planie Dziatania na 2011 rok,
w Priorytecie VIII, Poddziataniu 8.1.1. Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla
przedsiebiorstw, zatozono, ze dla szkolen w zawodach wskazanych jako deficytowe w danym po-
wiecie zostang przyznane dodatkowe punkty.

Oczekiwane rezultaty:

m informacja jakosciowa o aktualnej sytuacji zatrudnieniowej w konkretnych zawodach na te-
renie poszczegolnych powiatow

m informacja o zmianach w zapotrzebowaniu na zawody w poszczegdlnych powiatach.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

W raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w  serwisie  projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

m 22 plakaty - wersja drukowana i elektroniczna.

w/ www.obserwatorium.malopolska.pl 9



Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

~| 23 Badanie uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych
o d 2011/2012

v kW

N o

10.

1.

Tytut raportu: ,Twoéj zawod. Twoja przysztosc. Badanie ucznidéw ostatnich klas szkét zawodowych
2011/2012"

Data rozpoczecia badania: wrzesien 2011
Data zakonczenia badania: grudzien 2011
Data publikacji raportu: Il kwartat 2012

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Katarzyna Antonczak
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilosciowych
Cele:

Celem badania jest zebranie wyczerpujacej informacji o uczniach ostatnich klas szk6t zawodowych.
W jego trakcie gromadzone sg informacje dotyczace zadowolenia z wyboru zawodu i szkoty, ak-
tywnosci w zajeciach pozalekcyjnych, planéw zawodowo-edukacyjnych oraz charakterystyk psy-
chologicznych uczniéw.

Metodologia:

Badanie o charakterze spisu, obejmie wszystkich ucznidéw szkét zawodowych Matopolski. W tym
badaniu zbierane sg informacje od uczniéw szkét zawodowych: zasadniczych szkét zawodowych,
technikow, technikéw uzupetniajacych i szkét policealnych ostatnich klas z rocznika 2011/2012.

Sposob wykorzystania wynikow:

Wyniki badania umozliwig realizacje badania absolwentow szkét zawodowych w Matopolsce. Nato-
miast badanie absolwentéw pozwoli zweryfikowac informacje m.in. na temat planéw zawodowych
uczniow. Ponadto dane z badania uczniow moga by¢ wykorzystywane przez szkoty i organy pro-
wadzace jako narzedzie wspierajace wspotprace z uczniami.

Oczekiwane rezultaty:

W ramach badania zgromadzone zostang nastepujace informacje:

B na temat aktywnosci w zajeciach pozaszkolnych

® o planach zawodowo-edukacyjnych uczniéw

B 0 aktywnosci zawodowej w trakcie trwania nauki zawodu

m dane teleadresowe pozwalajace na pdzniejszy bezposredni kontakt z respondentem.
Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

m raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w serwisie  projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

® raport z badania — wersja drukowana.
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Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

~| 24 Badanie losow absolwentow szkét zawodowych rocznik
g 2009/2010

ik N

Nazwa badania: Badanie loséw absolwentow szkét zawodowych 2009/2010
Data rozpoczecia badania: marzec 2011

Data zakonczenia badania: wrzesien 2011

Data publikacji raportu: lll kwartat 2011

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Katarzyna Antonczak
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilosciowych

10.

1.

Cele:

Badanie pokaze, jak ksztattuje sie kariera edukacyjno-zawodowa mtodziezy koriczacej nauke w ma-
topolskich szkotach zawodowych. Ponadto wskaze zmienne psychologiczne, warunkujace sukces
na rynku pracy i w obszarze edukacji. Dostarczy informacji na temat zarobkéw, czasu poszukiwania
pracy, zgodnosci wykonywanej pracy ze zdobytym wyksztatceniem. Dzieki temu bedzie mozna
stwierdzi¢, jak absolwenci radza sobie po zakoriczeniu szkoty.

Metodologia:

Badanie przeprowadzone bedzie na grupie absolwentéw wylosowanej sposrdd osob, ktore wziety
udziat w badaniu uczniéw ostatnich klas szk6t zawodowych w roku szkolnym 2009/2010.

Sposob wykorzystania wynikow:

Informacje na temat loséw absolwentéw bedg cennym zrédtem informacji dla uczniéw gimnazjéw,
podejmujacych decyzje o wyborze kierunku ksztatcenia, a takze dla 0séb chcacych zmieni¢ swoje
kwalifikacje. Pomoga réwniez szkotom przy uzupetnianiu oferty edukacyjnej. Moga by¢ wykorzy-
stywane w pracy doradcéw zawodowych przy udzielaniu porad osobom planujagcym swoja sciezke
zawodowa, a takze majacym trudnosci na rynku pracy. Pomocne bedg réwniez dla oséb zarzadza-
jacych oswiatg zarbwno na poziomie szkoty jak i powiatu.

Oczekiwane rezultaty:

m pokazanie $ciezki zawodowo-edukacyjnej mtodziezy

m informacje na temat kwalifikacji i umiejetnosci, ktére przydaty sie mtodziezy na rynku pracy
m informacje o zarobkach absolwentéw

m informacje o czasie poszukiwania pracy po ukonczeniu szkoty

m informacje o zgodnosci wyksztatcenia z wykonywanym zawodem.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

m raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w  serwisie projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

m raport z badania — wersja drukowana.
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Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

R 2.5. Matopolski rynek pracy

GRENVIEN

10.

11.

*

. Tytut cyklu analiz: Matopolski rynek pracy, cykl sktada sie z trzech czesci:

m Rynek pracy w Matopolsce w 2010 roku

m Gospodarka, przedsiebiorczos¢, zatrudnienie w Matopolsce w 2010 roku
m Edukacja i ksztatcenie w Matopolsce w 2010 roku.

Data rozpoczecia: styczen 2011

Data zakonczenia: marzec 2011

Data publikacji analiz: Il kwartat 2011

Osoba do kontaktu: Antonina Michalska — specjalista ds. badan i analiz, Maria Lenczuk
- specjalista ds. badan i analiz, Katarzyna Antonczak - specjalista ds. badan i analiz, kontakt:
obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

. Rodzaj analiz: cykliczne analizy desk research

Cele:

Cykl analiz jest przygotowywany przez Obserwatorium corocznie, poczawszy od 2007 r. Stuzy opra-
cowaniu zbiorczej publikacji, wydawanej przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, pt.: ,Ocena
sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego”. Celem opracowan jest diagnoza sytuacji
w wojewodztwie matopolskim w zakresie: rynku pracy, gospodarki i przedsiebiorczosci oraz edu-
kacji i ksztatcenia. Kazda cze$¢ zawiera podstawowe informacje o odpowiednim obszarze, a takze
wytaniajace sie trendy.

Metodologia: analizy desk research — opracowane z wykorzystaniem danych wtérnych

Sposob wykorzystania wynikow:

Analizy wykorzystane zostang do opracowania ,Oceny sytuacji na rynku pracy wojewddztwa mato-
polskiego w 2010 roku”. Beda zawierac analize stanu aktualnego i tendencji, wystepujacych w okre-
sie kilku ostatnich lat w obszarze gospodarki, przedsiebiorczosci, zatrudnienia, edukacji oraz rynku
pracy — w kontekscie regionalnym oraz w poréwnaniu do innych wojewddztw.

Oczekiwane rezultaty:

® informacje o sytuacji na regionalnym rynku pracy

® informacje o sytuacji w regionie w zakresie edukacji i ksztatcenia

® informacje o sytuacji w regionie w zakresie gospodarki i przedsiebiorczosci

m okresdlenie pozytywnych i negatywnych tendencji na regionalnym rynku pracy.
Publikacje / formy upowszechniania wynikéw:

m analizy - wersja elektroniczna dostepna w serwisie projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl oraz na stronie: www.wup-krakow.pl.
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Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

R 2.6. Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2011

ik o=

*

Tytut analizy: ,Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2011”
Data rozpoczecia: wrzesien 2011

Data zakonczenia: pazdziernik 2011

Data publikacji analizy: IV kwartat 2011

Osoba do kontaktu: Maria Lenczuk - specjalista ds. badan i analiz, kontakt:
obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj analizy: cykliczna analiza desk research

10.

1.

Cele:

Analiza ukazuje sie corocznie od 2009 roku jako kontynuacja badania praktycznej nauki zawodu
realizowanej przez matopolskich przedsiebiorcéw, przeprowadzonego w 2008 r. Jest prébg opisu,
poprzez réznorodne dane i wskazniki, specyfiki systemu praktycznej nauki zawodu w Matopolsce,
a takze krotka synteza tego, co w ciggu roku szkolnego dzieje sie w ksztatceniu zawodowym. Po-
nadto analizowane sg zagadnienia dotyczace zaje¢ pozalekcyjnych, doradztwa zawodowego oraz
egzaminoéw zawodowych.

Metodologia: analiza desk research — opracowana z wykorzystaniem danych wtérnych

Sposob wykorzystania wynikow:

Analiza bedzie pomocna wszystkim osobom, zainteresowanym kwestig praktycznej nauki zawodu,
w tym zajeciami praktycznymi i praktykami zawodowymi (polskimi i zagranicznymi), w podziale
na zawody i powiaty. Analiza dostarczy informacji na temat tego, w jakich zawodach ksztatci sie
w Matopolsce, gdzie mtodziez uczy sie zawodu, na ile w edukacje zawodowga angazuja sie praco-
dawcy, a na ile centra ksztatcenia praktycznego. Pomocna bedzie rowniez zarzagdzajacym oswiata,
zaréwno na poziomie szkoty jak i powiatu. Ponadto jej wyniki moga by¢ wykorzystane na potrzeby
realizacji projektu pn.: ,Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce”.

Oczekiwane rezultaty:

m informacje o absolwentach szkét zawodowych w rozbiciu na poszczegdlne typy placéwek
i profesje

m informacje, jakie formy doradztwa i zaje¢ pozalekcyjnych oferowano uczniom w roku szkol-
nym 2010/2011 - z rozréznieniem na typy szkét i powiaty

m informacje, jak na przestrzeni lat zmieniata sie liczba oséb przystepujacych do egzaminéw
ogdétem i w wybranych zawodach, a takze jak zmieniata sie zdawalnosc.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

m analiza - wersja elektroniczna dostepna w serwisie projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

m analiza - wersja drukowana.
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/| 3-1- Badanie zapotrzebowania na pracownikow wsrod

w

matopolskich pracodawcow 2012

Tytut raportu: ,Pracodawca - Rynek — Pracownik. Raport z badania zapotrzebowania na pracow-
nikow wsrdd matopolskich pracodawcéw 2012”

Data rozpoczecia badania: maj 2012

Data zakonczenia badania: lipiec 2012

Data publikacji raportu: IV kwartat 2012

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Antonina Michalska
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod jakosciowych i ilosciowych
Cele:

Celem badania jest uzyskanie kompleksowej informacji na temat sytuacji przedsiebiorstw w Mato-
polsce oraz zapotrzebowania na kadry wsréd podmiotéw gospodarczych w branzach wystepuja-
cych na matopolskim rynku pracy.

Metodologia:

Badanie jest realizowane na bazie metodologii oraz narzedzi wypracowanych w ramach projektu
systemowego Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL), finansowanego ze srodkéw Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 2.1.3, realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebior-
czosci w partnerstwie z Centrum Ewaluagji i Analiz Polityk Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskie-
go. Aby uchwyci¢ kierunki i trendy na rynku pracy zostato pomyslane jako badanie cykliczne - po-
wtarzane co roku na bazie podobnej metodologii. Proba do badania ma zapewni¢ reprezentacje
na poziomie podregiondw oraz klas wielkosci zatrudnienia.

e 0 -
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10.

1.

Sposob wykorzystania wynikow:

Badanie okresli zapotrzebowanie na kadry i kompetencje. Instytucje rynku pracy, edukacyjne
i wspierania przedsiebiorczosci bedg mogty organizowac i realizowac¢ adekwatne do zapotrze-
bowania szkolenia i kursy. Szczegélnie dotyczy to podmiotéw planujacych ubieganie sie o srodki
z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Informacje z badania moga wykorzystac:

B pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia — do tworzenia planéw szkoleniowych w powia-
towych urzedach pracy, w doradztwie zawodowym oraz posrednictwie pracy

m szkoty zawodowe oraz instytucje edukacyjne, w tym uczelnie wyzsze — przy dostosowywaniu
kierunkéw i programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy

m pracodawcy - jesli chcg wiedzie¢, jakie zmiany zachodza na regionalnym rynku pracy.
Oczekiwane rezultaty:

m okreslenie w badanych branzach zawodoéw, na ktére zapotrzebowanie jest niezaspokojone
lub bedzie rosnac

m informacje na temat ogdlnej oceny sytuacji ekonomicznej i sposobu funkcjonowania przed-
siebiorstw w Matopolsce

informacje na temat aktualnej struktury zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach
informacje o planach w zakresie zatrudniania oraz zwalniania pracownikéw
informacje o wykorzystywanych metodach rekrutacji

informacje o trudnosciach zwigzanych z rekrutacja

informacje o deficytach i umiejetnosciach pracownikéw
m informacje o polityce szkoleniowej firm.
Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

W raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w  serwisie  projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

m raport z badania — wersja drukowana.
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P 3.2. Barometr zawodow 2013
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Nazwa badania: Barometr zawodéw 2013

Data rozpoczecia badania: pazdziernik 2012

Data zakonczenia badania: styczen 2013

Data publikacji informacji z badania: | kwartat 2013

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Antonina Michalska
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

Rodzaj badania: badanie cykliczne, uzupetniajgce w stosunku do badania zapotrzebowania na
zawody wsrod matopolskich pracodawcow, prowadzone z wykorzystaniem metod jakosciowych

Cele:

Barometr zawodow to roczna prognoza oparta na wiedzy ekspertéw z powiatowych urzedéw pra-
cy na temat sytuacji zatrudnieniowej na lokalnych rynkach pracy. Inspiracjg byto badanie realizo-
wane w regionie Finlandii Potudniowo-Zachodniej. Celem jest biezacy monitoring sytuacji zatrud-
nieniowej, dostarczenie w przystepnej formie (plakat) informacji o zapotrzebowaniu na zawody
w regionie i poszczegodlnych powiatach oraz udostepnienie danych przydatnych w procesie podej-
mowania decyzji, m. in. w zakresie biezacej polityki rynku pracy.

Metodologia:

Badanie jest realizowane w formie paneli eksperckich w kazdym z powiatowych urzedéw pracy
(PUP) w Matopolsce. W panelach uczestniczg pracownicy PUP, w tym: posrednicy pracy, doradcy
zawodowi, liderzy klubow pracy, asystenci EURES. Oceniajg oni, jak zmieni sie zapotrzebowanie na
konkretne zawody w ich powiecie w nadchodzacym roku. W efekcie powstaje lista zawodoéw po-
dzielona na trzy grupy: deficytowe, zrbwnowazone i nadwyzkowe. Informacje ze wszystkich powia-
tow sg agregowane na poziom wojewodztwa. W ten sposéb powstanie 21 plakatow z wynikami dla
kazdego z powiatéw oraz jeden dla wojewddztwa.

Sposob wykorzystania wynikow:

Dzieki informacjom z barometru publiczne stuzby zatrudnienia bedg mogty dostosowywac swiad-
czone ustugi (szczegdlnie swoja oferte szkoleniowa) do potrzeb klientéw. Ze wzgledu na przystep-
na forme prezentacji wynikéw z informacji moga korzystac réwniez osoby bezrobotne i poszukuja-
ce pracy, a takze chcace zdoby¢ zawdd lub przekwalifikowac sie.

Oczekiwane rezultaty:

® informacja jakosciowa o aktualnej sytuacji zatrudnieniowej w konkretnych zawodach na te-
renie poszczegolnych powiatow

m informacja o zmianach w zapotrzebowaniu na zawody w poszczegdlnych powiatach.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

W raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w  serwisie  projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

m 22 plakaty — wersja drukowana i elektroniczna.
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/4 | 3-3. Badanie ucznidw ostatnich klas szkot zawodowych
hd 2012/2013

vk W

Tytul raportu: ,Twdj zawdd. Twoja przysztos¢. Badanie ucznidéw ostatnich klas szkét zawodowych
2012/2013"

Data rozpoczecia badania: wrzesien 2012
Data zakonczenia badania: grudzien 2012
Data publikacji raportu: Il kwartat 2013

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Katarzyna Antonczak
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

6. Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilo$ciowych

10.

1.

Cele:

Celem badania jest zebranie wyczerpujacej informacji o uczniach ostatnich klas szkét zawodowych.
W jego trakcie gromadzone sg informacje dotyczace zadowolenia z wyboru zawodu i szkoty, ak-
tywnosci w zajeciach pozalekcyjnych, planéw zawodowo-edukacyjnych oraz charakterystyk psy-
chologicznych ucznidéw.

Metodologia:

Badanie o charakterze spisu, obejmie wszystkich uczniéw szkét zawodowych Matopolski. W tym
badaniu zbierane sg informacje od uczniéw szkét zawodowych: zasadniczych szkét zawodowych,
technikow, technikéw uzupetniajacych i szkét policealnych ostatnich klas z rocznika 2012/2013.

Sposob wykorzystania wynikow:

Wyniki badania umozliwig realizacje badania absolwentéw szkét zawodowych w Matopolsce. Bada-
nie absolwentéw pozwoli natomiast zweryfikowac informacje, m.in. na temat planéw zawodowych
ucznidw. Ponadto dane z badania uczniow moga by¢ wykorzystywane przez szkoty i organy pro-
wadzace jako narzedzie wspierajace wspotprace z uczniami.

Oczekiwane rezultaty:

W ramach badania zgromadzone zostang nastepujace informacje:

B na temat aktywnosci w zajeciach pozaszkolnych

® o planach zawodowo-edukacyjnych uczniéw

B 0 aktywnosci zawodowej w trakcie trwania nauki zawodu

m dane teleadresowe pozwalajgce na bezposredni kontakt z respondentem.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

m raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w  serwisie projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

® raport z badania — wersja drukowana.
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/i | 3-4. Badanie losow absolwentow szkot zawodowych rocznik
|  2010/2011
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Nazwa badania: Badanie loséw absolwentow szkét zawodowych 2010/2011
Data rozpoczecia badania: marzec 2012

Data zakonczenia badania: wrzesien 2012

Data publikacji raportu: Ill kwartat 2012

Osoba do kontaktu: Marcin Wegrzyn — koordynator ds. badan i analiz, Katarzyna Antonczak
- specjalista ds. badan i analiz, kontakt: obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

Rodzaj badania: badanie cykliczne z wykorzystaniem metod ilosciowych
Cele:

Badanie pokaze, jak ksztattuje sie kariera edukacyjno-zawodowa mtodziezy koriczacej nauke w ma-
topolskich szkotach zawodowych. Ponadto wskaze zmienne psychologiczne, warunkujace sukces
na rynku pracy i w obszarze edukacji. Dostarczy informacji na temat zarobkéw, czasu poszukiwania
pracy, zgodnosci wykonywanej pracy ze zdobytym wyksztatceniem. Dzieki temu bedzie mozna
stwierdzi¢, jak absolwenci radza sobie po zakoriczeniu szkoty.

Metodologia:

Badanie przeprowadzone bedzie na grupie absolwentow wylosowanej sposrdd oséb, ktore wziety
udziat w badaniu uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych w roku szkolnym 2010/2011.

Sposob wykorzystania wynikow:

Informacje na temat loséw absolwentéw beda cennym zrédtem informacji dla uczniéw gimnazjow
podejmujacych decyzje o wyborze kierunku ksztatcenia, a takze dla os6b chcacych zmieni¢ swoje
kwalifikacje. Pomoga réwniez szkotom przy uzupetnianiu oferty edukacyjnej. Moga by¢ wykorzy-
stywane w pracy doradcéw zawodowych przy udzielaniu porad osobom planujacym swoja sciezke
zawodowag, a takze majacym trudnosci na rynku pracy. Pomocne beda réwniez dla 0oséb zarzadza-
jacych oswiatg zarowno na poziomie szkoty jak i powiatu.

Oczekiwane rezultaty:

m pokazanie $ciezki zawodowo-edukacyjnej mtodziezy

® informacje na temat kwalifikacji i umiejetnosci, ktore przydaty sie mtodziezy na rynku pracy
m informacje o zarobkach absolwentéw

m informacje o czasie poszukiwania pracy po ukonczeniu szkoty

® informacje o zgodnosci wyksztatcenia z wykonywanym zawodem.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

m raport z badania - wersja elektroniczna dostepna w serwisie  projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

® raport z badania — wersja drukowana.
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R 3.5. Matopolski rynek pracy
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. Tytut cyklu analiz: Matopolski rynek pracy, cykl sktada sie z trzech czesci:

m Rynek pracy w Matopolsce w 2011 roku

m Gospodarka, przedsiebiorczos¢, zatrudnienie w Matopolsce w 2011 roku
m Edukacja i ksztatcenie w Matopolsce w 2011 roku.

Data rozpoczecia: styczen 2012

Data zakonczenia: marzec 2012

Data publikacji analiz: Il kwartat 2012

Osoba do kontaktu: Antonina Michalska - specjalista ds. badan i analiz, Maria Lenczuk -
specjalista ds. badan i analiz, Katarzyna Antonczak - specjalista ds. badan i analiz, kontakt:
obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

. Rodzaj analiz: cykliczne analizy desk research

Cele:

Cykl analiz jest przygotowywany przez Obserwatorium corocznie, poczawszy od 2007 r. Stuzy opra-
cowaniu zbiorczej publikacji, wydawanej przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, pt.: ,Ocena
sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego”. Celem opracowan jest diagnoza sytuacji
w wojewodztwie matopolskim w zakresie: rynku pracy, gospodarki i przedsiebiorczosci oraz edu-
kacji i ksztatcenia. Kazda cze$¢ zawiera podstawowe informacje o odpowiednim obszarze, a takze
wytaniajace sie trendy.

Metodologia: analizy desk research — opracowane z wykorzystaniem danych wtérnych

Sposob wykorzystania wynikow:

Analizy wykorzystane zostana do opracowania "Oceny sytuacji na rynku pracy wojewédztwa mato-
polskiego w 2011 roku". Bedg zawiera¢ analize stanu aktualnego i tendencji, wystepujacych w okre-
sie kilku ostatnich lat w obszarze gospodarki, przedsiebiorczosci, zatrudnienia, edukacji oraz rynku
pracy — w kontekscie regionalnym oraz w poréwnaniu do innych wojewddztw.

Oczekiwane rezultaty:

m informacje o sytuacji na regionalnym rynku pracy

® informacje o sytuacji w regionie w zakresie edukacji i ksztatcenia

m informacje o sytuacji w regionie w zakresie gospodarki i przedsiebiorczosci

m okreslenie pozytywnych i negatywnych tendencji na regionalnym rynku pracy.
Publikacje / formy upowszechniania wynikéw:

m analizy - wersja elektroniczna dostepna w serwisie projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl oraz na stronie: www.wup-krakow.pl.
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R 3.6. Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2012
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Tytut analizy: ,Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2012”
Data rozpoczecia: wrzesien 2012

Data zakonczenia: pazdziernik 2012

Data publikacji analizy: IV kwartat 2012

Osoba do kontaktu: Maria Lenczuk - specjalista ds. badan i analiz, kontakt:
obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 428 78 61

Rodzaj analizy: cykliczna analiza desk research
Cele:

Analiza ukazuje sie corocznie od 2009 roku jako kontynuacja badania praktycznej nauki zawodu
realizowanej przez matopolskich przedsiebiorcéw, przeprowadzonego w 2008. Jest préba opisu,
poprzez réznorodne dane i wskazniki, specyfiki systemu praktycznej nauki zawodu w Matopolsce,
a takze krotka synteza tego, co w ciggu roku szkolnego dzieje sie w ksztatceniu zawodowym. Po-
nadto analizowane sg zagadnienia dotyczace zaje¢ pozalekcyjnych, doradztwa zawodowego oraz
egzaminow zawodowych.

Metodologia: analiza desk research - opracowana z wykorzystaniem danych wtérnych

Sposdob wykorzystania wynikow:

Analiza bedzie pomocna wszystkim osobom, zainteresowanym kwestig praktycznej nauki zawodu,
w tym zajeciami praktycznymi i praktykami zawodowymi (polskimi i zagranicznymi), w podziale
na zawody i powiaty. Analiza dostarczy informacji na temat tego, w jakich zawodach ksztatci sie
w Matopolsce, gdzie mtodziez uczy sie zawodu, na ile w edukacje zawodowaq angazuja sie praco-
dawcy, a na ile centra ksztatcenia praktycznego. Pomocna bedzie rowniez zarzagdzajacym oswiata,
zarébwno na poziomie szkoty jak i powiatu. Ponadto jej wyniki moga by¢ wykorzystane na potrzeby
realizacji projektu pn.: ,Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce”.

Oczekiwane rezultaty:

® informacje o absolwentach szkét zawodowych w rozbiciu na poszczegélne typy placéwek
i profesje

m informacje, jakie formy doradztwa i zaje¢ pozalekcyjnych oferowano uczniom w roku szkol-
nym 2011/2012 - z rozréznieniem na typy szkét i powiaty

m informacje, jak na przestrzeni lat zmieniata sie liczba oséb przystepujacych do egzaminu 0goé-
tem i w wybranych zawodach, a takze jak zmieniata sie zdawalnos¢.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

® analiza - wersja elektroniczna dostepna w serwisie projektu:
www.obserwatorium.malopolska.pl

® analiza — wersja drukowana.

20 www.obserwatorium.malopolska.pl w



Program badawczy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji na lata 2011-2012

2 | 3:7. Badanie potrzeb informacyjnych 2012
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Nazwa badania: Badanie potrzeb informacyjnych 2012
Data rozpoczecia badania: wrzesien 2012

Data zakonczenia: grudzien 2012

Data publikacji raportu: | kwartat 2013

Osoba do kontaktu: Olga Piotrowicz - specjalista ds. zarzadzania informacja, kontakt:
obserwatorium@wup-krakow.pl, tel. 12 61 98 484

6. Rodzaj badania: metody ilosciowe i jakosciowe

10.

1.

Cele:

Badanie potrzeb informacyjnych 2012 bedzie mie¢ na celu ocene prowadzonych w latach 2011-2012
dziata. Ponadto okresli deficyty informacyjne w obszarze rynku pracy i edukacji oraz wskaze te-
maty, ktore powinny sta¢ sie przedmiotem analiz Obserwatorium.

Metodologia:

Badanie bedzie realizowane w oparciu o kwestionariusz ankiety, a w przypadku badania jakoscio-
wego - scenariusz wywiadu pogtebionego. Metoda gromadzenia danych bedzie uzalezniona od
kwestii technicznych. Mozliwe jest uzycie ankiety internetowej w systemie on-line (podobnie jak
w badaniu w 2010), ankiety audytoryjnej lub elektronicznej.

Sposob wykorzystania wynikow:

Wyniki badania postuza do opracowania programu badawczego na lata 2013-2014. Wybrane te-
matyki beda przedmiotem badan jednorazowych i syntetycznych oraz przekrojowych analiz desk-
-research. Badanie bedzie miato réwniez charakter ewaluacyjny, podsumowujacy dwuletni okres
dziatalnosci projektu (2011-2012).

Oczekiwane rezultaty:

B okreslenie zagadnien, na ktore jest duze zapotrzebowanie informacyjne wsrod instytucji
W regionie

m identyfikacja istotnych tematyk do badan

B ocena dziatan / produktéw Obserwatorium

B ocena sposobow komunikacji z odbiorcami.

Publikacje / formy upowszechniania wynikow:

Analiza bedzie dostepna w  wersji elektronicznej na  stronie  internetowej:
www.obserwatorium.malopolska.pl.
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