
W kwietniu bieżącego roku Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie
rozpoczął realizację projektu „Małopolskie Obserwatorium
Rynku Pracy i Edukacji”, współfinansowanego ze środków
Europejskiego Funduszu Społecznego. W projekcie współpracują
instytucje partnerskie, zaangażowane w monitorowanie regionalnego
rynku pracy i kształtowanie polityki zatrudnienia w Małopolsce: 
– Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej UMWM
– Departament Gospodarki i Infrastruktury UMWM
– Departament Społeczeństwa Informacyjnego UMWM
– Departament Edukacji i Sportu UMWM
– Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej
– Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. 
– Kuratorium Oświaty w Krakowie.

Projekt zakłada otwartość na inne instytucje. 
Głównym zamierzeniem projektu jest dostarczanie rzetelnej
informacji dotyczącej regionalnego rynku pracy i jego otoczenia.
Kluczowym zadaniem w tym zakresie jest ewidencja istniejących
zasobów informacyjnych (raporty z badań, analizy, strategie),
która ma na celu określenie, zgromadzenie i uporządkowanie
zasobów informacyjnych, użytecznych z punktu widzenia potrzeb
uczestników regionalnego rynku pracy i kształtowania polityki
zatrudnienia. Zadanie to jest realizowane dwuetapowo. 
Obejmuje ewidencję zasobów gromadzonych i wykorzystywanych
przez ww. instytucje oraz zasobów dostępnych w innych instytucjach
i organizacjach, posiadających informacje leżące w obszarze rynku
pracy. Pozyskanie i opisanie zasobów informacyjnych pozwoli
na opracowanie publicznie dostępnej internetowej biblioteki
zasobów informacyjnych, umożliwiającej szybki i bezpośredni
dostęp do informacji w zakresie wybranych tematyk.

Uzupełnienie ewidencji stanowiło, zakończone w październiku,
„Badanie potrzeb informacyjnych małopolskich instytucji”,
ukierunkowane na określenie popytu na informacje. Jego celem było
pozyskanie wiedzy na temat źródeł informacji oraz sposobów ich
wykorzystania przez instytucje regionalne. Badanie potwierdziło
celowość dotychczasowych działań projektu: systematycznego
ewidencjonowania zasobów informacyjnych dotyczących rynku pracy
i jego otoczenia, ich aktualizowania oraz udostępnienia. Ponadto
ukazało potrzebę wskazania luk informacyjnych i opracowywania
programu badań ukierunkowanych na pozyskiwanie informacji
ważnych z punktu widzenia polityki regionalnej Małopolski. Badanie
pokazało także konieczność utworzenia elektronicznej biblioteki
zasobów informacyjnych, poświęconych rynkowi pracy i edukacji. 

Obecnie trwają prace nad utworzeniem ogólnodostępnego serwisu
internetowego Obserwatorium. Zostanie on uruchomiony w 2007 r.
i zintegrowany z regionalnym portalem „Wrota Małopolski”.
Prezentowane będą w nim informacje dotyczące sytuacji
społeczno-gospodarczej oraz raporty z badań i analiz przeprowadzonych
w ramach projektu. Elementem serwisu będzie również
wspomniana powyżej biblioteka zasobów informacyjnych.
Powstanie serwisu przyczyni się do znacznej poprawy dostępności
informacji na temat procesów zachodzących na rynku pracy w regionie.
Serwis internetowy będzie również stanowił główne źródło informacji
o projekcie i o przebiegu realizowanych działań. 
W ramach projektu zaplanowano przeprowadzenie kilku badań
społecznych, które pozwolą lepiej rozpoznać problemy i zjawiska
zachodzące na małopolskim rynku pracy i w jego otoczeniu.
Właśnie zakończono badanie pod nazwą „Monitoring ofert pracy

w Małopolsce”, które składało się z dwóch części. Pierwsza część
badania polegała na zebraniu informacji o ofertach pracy, które
występują w powszechnie dostępnych mediach, takich jak internet
i prasa. Zebrany materiał uporządkowany jest wg występujących
na rynku pracy zawodów i specjalności. Informacja ta,
uzupełniona danymi o ofertach pracy, pozwoliła na wskazanie
specyfiki poszczególnych instytucji zajmujących się pośrednictwem
pracy. Wśród tych instytucji znalazły się powiatowe urzędy pracy,
akademickie biura karier oraz agencje doradztwa personalnego.
Raport z badań może być użyteczny zarówno dla doradców
zawodowych, jak i dla samych osób poszukujących pracy.
Dzięki raportowi możliwe jest zidentyfikowanie branż, w których
poszukiwani są pracownicy oraz mediów, w których najczęściej
zamieszczane są oferty pracy przez pracodawców. Druga część
– dotycząca pracodawców, pozwoliła na zweryfikowanie metod
poszukiwania pracowników oraz kryteriów rekrutacji najczęściej
wykorzystywanych przez przedsiębiorców, określenie profilu
idealnego pracownika, a także sprawdzenie, na jakie stanowiska
pracodawcy mają największe problemy ze znalezieniem pracowników.
Badania te, podobnie jak wcześniejsze, były prowadzone w podziale
na zawody. Układ ten jest dostosowany do potrzeb osób
poszukujących pracy, w którym możliwe jest pozyskanie informacji
na temat oczekiwań pracodawców w danych zawodach
i na stanowiskach pracy. Raport, podsumowujący obydwa
badania, ukaże się w styczniu 2007 r. 

Kolejnym badaniem zaplanowanym do realizacji jest „Badanie losów
absolwentów ponadgimnazjalnych szkół zawodowych”, które
będzie koncentrować się na wskazaniu czynników decydujących
o zmiennym powodzeniu absolwentów na rynku pracy. Mimo
zróżnicowania lokalnych rynków pracy, które w dużej mierze decydują
o powodzeniu w życiu zawodowym, możliwe jest zidentyfikowanie
wyznaczników mających wpływ na karierę zawodową absolwentów.
Wśród nich można wyróżnić: cechy osobowe absolwentów, trafność
wyboru szkoły i kierunku kształcenia, adekwatność treści kształcenia,
potrzeby rynku pracy. Dzięki badaniu możliwe będzie ustalenie przyczyn,
dla których część kierunków kształcenia generuje znaczne bezrobocie
wśród absolwentów, podczas gdy absolwenci innych dobrze sobie radzą
na rynku pracy. Wyniki badania posłużą jako punkt odniesienia dla
uczniów, szkół oraz decydentów w zakresie wyboru kierunków
kształcenia. Raport z tego badania pojawi się w I kwartale 2007 r.

Równie istotnym przedsięwzięciem z punktu widzenia monitorowania
regionalnego rynku pracy będzie „Analiza porównawcza
powiatów województwa małopolskiego” – opracowanie
przeprowadzone w oparciu o obszary obejmujące rynek pracy,
integrację społeczną, kształcenie oraz kadry gospodarki. Są to
podstawowe wymiary, które pojawiają się w nowo powstającym
Programie Operacyjnym Kapitał Ludzki na lata 2007-2013. W ramach
analizy zaprezentowane zostaną powiaty w układzie umożliwiającym
wskazanie specyfiki lokalnego życia społeczno-gospodarczego oraz
atutów i słabości danego powiatu, które mogą być pomocne m.in.
przy określeniu ścieżki rozwoju danego powiatu.

Projekt „Małopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji”
zakłada również korzystanie z doświadczeń innych przedsięwzięć
o podobnym charakterze, zarówno krajowych, jak i zagranicznych. 
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